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HIMMERLAND FORSIKRING-KONCERNEN

SAMMENDRAG

Generelt om rapport om solvens og finansiel situation

Himmerland Forsikring-Roncernens rapport om solvens og fi-
nansiel situation er udarbejdet i henhold til geeldende oplys-
ningskrav i EU Kommissionens delegerede forordning (EU)
2015/35 samt BeRendtgerelse om rapporter om solvens og
finansiel situation for gruppe 1-forsikringsselskaber m.v. af
31. maj 2017.

Formalet med rapporten er at give offentligheden et billede af
Roncernens solvens og finansielle situation i regnskRabsperio-
den fra 1. januar til 31. december 2020.

Rapporten indeholder oplysning om Roncernens virksomhed
og resultater, ledelsessystem, risiRoprofil, vaerdiansaettelse til
solvensformal samt Roncernens Rapitalforvaltning. | felgende
sammendrag er der givet en Rort opsummering af omraderne,
mens der i de efterfelgende afsnit er givet oplysninger herom i
detaljeret form.

Seerligt ift. COVID-19's pavirkning af Roncernens
risiRobillede

Siden Covid-19 bred ud i slutningen af 2019 og herefter spredte sig
til sterstedelen af verden, herunder DanmarR har situationen pa-
virket sRonomien pa verdensplan. Det fulde omfang af Ronsekven-
serne af den gkonomiske situation efter Covid-19 pandemien er
endnu uRendt. Store dele af verden - saerligt Europa - oplever gen-
tagne nye bglger i pandemien med fortsat delvis nedlukning af lan-
de som felge heraf, og selv med udrulningen af vaccineprogram-
merne vil pavirkningen fra pandemien fortsat szette gRonomiske
spor et langt styRRe ind i fremtiden. For forsikringsbranchen forven-
tes det, at RonseRvenserne af Covid-19 i starste omfang vil veere
midlertidige.

. SAMMENDRAG

Virksomhed og resultater

Himmerland Forsikring gs. er moderselskab i Himmerland Forsik-
ring-Roncernen. Moderselskabet er et gensidigt skadeforsikrings-
selskab ejet af Runderne. Himmerland Forsikring-Roncernen bestar
af i alt 13 selskaber, der alle er 100 % ejet, herunder datterforsik-
ringsselskabet Concordia Forsikring as. Herudover har Roncernen
via Himmerland Forsikring samt datterselskaberne Concordia For-
sikring as. og Himmerland-IT ApS tilsammen en ejerandel pa
92,04 % af IT-selskabet Gensam Data A/S, der saledes indgar som
iRRe-100 7 ejet datterselskab.

Det primaere formal for Himmerland Forsikring-Roncernen er at
drive forsikringsvirksomhed.

IKoncernen udbyder skadesforsikringer til privat, landbrug og er-
hverv til Runder primaert i Nordjylland og Midtjylland for Himmer-
land Forsikrings vedRommende og for Concordia ForsiRrings ved-
Rommende primaert i Region SyddanmarR, herunder Arg via
brandet Arg Brand Forsikring. Concordia Forsikring udbyder end-
videre erhvervsforsikringer samt forsikringer pa Laes@ via brandet
Laese Brand Forsikring og enkeltstaende glasforsikring via brandet
DansR Glasforsikring. Dyreforsikring udbydes via DyreRassen
DanmarR og Dansk Hesteforsikring i hele DanmarR. Krydssalg af
privatforsikring til dyreforsikringskRunder er ligeledes landsdaek-
Rende.

IKoncernen har i 2020 fulgt situationen taet via risiRostyringsfunk-
tion, risikoudvalg og bestyrelse. De direkte eller indireRte Ronse-
Rvenser for Roncernen vides endnu ikRRe. Der er i 2020 iRRe set

en andring i risikobilledet for sa vidt angar en stigning i antallet af
sRader.

Pa investeringsforretningen blev Roncernen ramt af de turbulente
udsving tilbage i marts maned 2020. Udviklingen af markedet ret-
tede sig dog op, og Roncernen Rom ud med et for situationen taget
i betragtning tilfredsstillende resultat. Forventningen til yderligere
turbulens pa de finansielle markeder er dog fortsat tilstede og med
foraget risiko for Roncernens investeringer. Ogsa pa IT-omradet
vurderes der at vaere en generel aget (cyber)risiko som falge af
Covid-19. Koncernen har i lgbet af 2020 eget sin IT-sikRRerhed og
-beredsRkab pa flere omrader.

IKoncernen er generelt godt rustet og har en hgj solvensdaskning.
Samlet set vurderes det derfor heller iRRe, at Covid-19 vil have en
sadan pavirkning af Roncernens risiko, solvens eller finansielle si-
tuation, at den hgje besRyttelse af forsikringstagerne a&ndres ved
et fald i solvensdaekningen. Koncernen falger ogsa i 2021 situatio-
nen teet som led i den overordnede risikRostyring.

Hovedvaegten af Roncernens praemieindtaagter stammer fra privat-
segmentet. Til privatsegmentet er der tale om bygnings-, lgsare-,
ansvars-, motor- og ulyRResforsikring samt dyreforsikring. For land-
brug og erhverv er der tale om bygnings-, lasare-, ansvars- og mo-
torRaretgjsforsikring samt arbejdsskadeforsikring, der indtegnes
via ForsiRringsselskRabet Neersikring A/S. Dansk Glasforsikring
marRedsfarer og udbyder glasforsikring inden for bygning, frontru-
de og drivhus.

Udover forsikringsvirRsomheden er Roncernens primaere aktiviteter
i relation til investeringsforretningen, der Rnytter sig til strategiske
og finansielle investeringer. De strategiske investeringer har lige-
som de finansielle investeringer til formal at opna et attraktivt af-
Rast inden for rammerne af Roncernens risikRoprofil. Herudover skal
de strategisRe investeringer understgtte driften af Roncernen. IKon-
cernens strategiske investeringer bestar af Himmerland Forsik-
rings samt datterselskRaberne Concordia Forsikring as. og Himmer-
land-IT ApS' ejer-andele i IT-selskabet Gensam Data A/S samt
Himmerland Forsikrings ejerandele i Interferens Il ApS - hvorigen-
nem der ejes andele i Forsikringsselskabet Naersikring A/S samt
Amorta ArbejdsskRadeforsikringsselskab A/S. Disse investeringer
betragtes som anlaegsinvesteringer med en langsigtet investe-
ringshorisont. Vores ejerandele i loRale pengeinstitutter betragtes
0gsa som strategiske bade ift. eRsisterende samarbejdsaftaler og
med henblik pa indgaelse af nye samarbejdsaftaler. Endelig indgar
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ogsa Roncernens ejendomsbesiddelser som en del af de strate-
gisRe investeringer. Solvensmaessigt er det alene ejerandele i Gen-
sam Data A/S og Interferens Il ApS, der indregnes med det lavere
stressniveau for strategiske aRtier.

| Roncernens distribution af forsikringer vaegtes den personlige og
naervaerende Rontakt til Runderne hgijt, hvor Rundernes gnske ift.
Rab, servicering og radgivning seges imgdeRommet via savel fy-
sisk som internetbaserede tjenester med mulighed for selvbetje-
ning.

Med moderselskabet Himmerland Forsikrings baggrund som Run-
deejet selskab er det saerligt vigtigt for os at sikre Runderne hgj Ra-
pitalmaessig sikRRerhed, indfri Rundernes gnsker og forventning om
RonRurrencedygtige produRter, stabile priser og en Rompetent og
let tilgeengelig betjening og radgivning, hvad enten det vaerende sig
personlig betjening eller ved Rundernes selvbetjening via de digita-
le platforme, Roncernen stiller til radighed for Runderne. Herudover
er det vigtigt for os at signalere overfor forsikringskunderne, herun-
der ogsa nye Runder, at Himmerland Forsikring og Concordia For-
sikring er for de Runder, der ensker en langvarig forsikringssamar-
bejdspartner, der star for begreber som personlig radgivning, god
service samt effeRtiv og naervaerende skadebehandling og i avrigt
har interesse for og bidrager til fortsat udvikling i den del af Dan-
marR, hvor selskaberne opererer.

Covid-19-pandemien har pa mange mader andret hverdagen og
dermed ogsa maden at arbejde pa i Roncernen. HiemmeRontorer
og digitale lasninger har aflgst den hidtidige made at servicere og
betjene forsikringstagerne, men trods dette har Roncernen formaet
at fastholde en paen udvikling af forsikringsforretningen i 2020
med en fremgang pa 4,2 % i bruttopraemieindtaegterne og 4,8 % for
praemieindtaegter for egen regning, hvilket er tilfredsstillende. Ogsa
pa de finansielle markeder satte Covid-19 aftrykR med stor turbulens
og udsving. Dette rettede sig dog ved slutningen af aret, og Roncer-
nen Rom ud med et positivt afRast pa investeringerne. IKoncernens
solvensdaekning har iRRe veeret pavirket af Covid-19 og er saledes
fortsat i samme hgje niveau.

IKoncernens resultat af forsikRringsvirksomheden viste i 2020 et
forsikringsteRnisk overskud pa 46,2 mio. Rr, mens investeringsfor-
retningen viste et investeringsresultat pa 24,9 mio. kr. Koncernen
opnaede herefter et resultat efter skat pa i alt 57,4 mio. Rr.

EgenRapitalen udger efter overfert resultat pr. 31. december 2020
956,2 mio. Rr.

Ledelsessystem

Moderselskabet Himmerland Forsikrings bestyrelse har i rapporte-
ringsperioden bestaet af 7 medlemmer valgt af og blandt delege-
retforsamlingen. Der er i juni 2020 valgt 1 nyt bestyrelsesmedlem i
Himmerland Forsikring. 3 af de nuvaerende bestyrelsesmedlemmer
i moderselsRabet, herunder bestyrelsesformand Erling Hedemand
Serensen er endvidere repraesenteret i Concordia Forsikrings be-
styrelse samt det for Roncernen nedsatte revisionsudvalg. Concor-
dia Forsikrings bestyrelse har i hovedparten af rapporteringsperio-
den udgijort i alt 6 medlemmer. Der er i oRtober 2020 valgt 1 nyt be-
styrelsesmedlem i Concordia ForsiRring. Bestyrelsesformand Erling
Hedemand Serensen er endvidere repraesenteret i Roncernens av-
rige selskaber, hvor der er nedsat en bestyrelse. IKoncerndirektio-
nen varetages fortsat af adm. direRter Ole Faerch.

Der er for Roncernen nedsat et revisionsudvalg med repraesentan-
ter, der er medlem af savel Himmerland Forsikrings bestyrelse som
Concordia ForsiRrings bestyrelse. Koncernen har endvidere nedsat
et tvaergaende risikoudvalg med repraesentanter fra Roncernens
forretningsomrader.

Bestyrelserne har etableret 4 ngglefunktioner, der indgar i Roncer-
nens ledelsessystem. Dette vaerende sig i form af risiRostyrings-
funRtion, compliancefunktion, aRtuarfunktion samt intern audit-
funRtion. NgglefunRtionerne indgar som en del af det interne Ron-
trolsystem, hvor risiRostyringsfunRktionen overvager risikostyringen
i selskaberne og overholdelse af bestyrelsernes vedtagne risikRo-
profiler. CompliancefunRtionen overvager og mindsker risikoen

for manglende overholdelse af gaeldende lovgivning samt interne
regelsaet. ARtuarfunktionen vurderer og farer tilsyn med beregning
af Roncernens forsikringsmaessige henszettelser, der er udtryR for
de forpligtelser, Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring har
i relation til forsikringsvirksomheden. Intern auditfunktionen har
den overordnede interne vurdering af det interne Rontrolsystem og
dermed de 3 gvrige naglefunktioner, herunder hvorvidt Rontrolsy-
stemet er tilstraeRkeligt og betryggende for Roncernen.

Risikoprofil

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring er forbundet med
den staerste andel af Roncernens samlede risici. Dette bade ift. for-
siRringsrisici og markedsrisici. Med sin sammensaetning af forsik-
ringsproduRter og afsaetningsmetoder for forsikringsvirksomheden
og den valgte investeringsstrategi - begge med et overordnet for-
sigtighedsprincip - betragtes Roncernens virksomhed som for-
holdsvis uRompliceret.

IKoncernen opger lgbende og minimum hvert Rvartal solvenskapi-
talkravet pa savel Roncernplan som individuelt for Himmerland
Forsikring og Concordia Forsikring. IKoncernens solvensRapitalkrav
afspejler Roncernens samlede risici og tilkendegiver, hvor meget
Roncernen som minimum sRal have i Rapitalgrundlag for at veere i
stand til at deeRRe betydelige tab og fortsat give forsikringstager-
ne og de berettigede sikRerhed for, at deres Rrav vil blive daeRRet.
SolvensRapitalkravet opggres i henhold til Solvens |l reglernes
standardmodel, som findes deeRkRende for Roncernen. IKoncernen
har anvendt standardmodellen for samtlige opgerelser for regn-
sRabsaret 2020.

Veerdiansaettelse til solvensformal

IKoncernens veaerdiansaettelse af aktiver, forsikringsmaessige hen-
seaettelser og andre forpligtelser til solvensformal er tilsvarende den
vaerdiansaettelse, der anvendes ved regnskabsopgerelsen. | Ron-
cernens Rapitalgrundlag til afdeekning af solvenskapitalkravet ind-
regnes immaterielle aktiver samt minoritetsinteresser ikRRe, hvorfor
Rapitalgrundlaget er lavere end Roncernens egenkapital.

Kapitalforvaltning

SolvensRapitalkravet for Roncernen er pr. 31. december 2020 op-
gjort til 259,2 mio. kr.,, mens Rapitalgrundlaget til afdsekning heraf
samtidig er opgjort til 916,2 mio. kr. Koncernen har saledes en over-
daeRning pa ikRke mindre end 657,0 mio. kr. og deraf en solvens-
daRkning pa 35.

Gennemfarte analyser af Himmerland Forsikrings og Concordia
Forsikrings risiRofglsomhed ved andring i risikobilledet viser, at
begge selskaber er sardeles robuste ift. pavirkning af solvensdak-
ningen. | Roncernens gennemfearte forecast-analyser af den forven-
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tede udvikling i solvenskapitalkravet i de Rommende ar - forudsat
den fortsatte drift iht. selskRabernes vedtagne forretningsmodeller,
strategier og risikoprofiler - vil solvenskapitalkravet stige jaevnt
over de Rommende 3 ar, men med en samtidig stigning i Rapital-
grundlaget, saledes solvensdaekningen forbliver i det nuvaerende
haje niveau.

IKoncernens Rapital bestar i dag alene af egenkapital, og ingen for-
mer for fremmed Rapital. Koncernens Rapitalplanlaegning tilsigter
aRtiv Rapitalstyring med det formal at sikre, at Roncernen fortsat
Ran opretholde en hgj overdaeRkning ift. vores risikoekRsponering.
Med den haje overdeekning vil der ogsa fremadrettet vaere stor be-
skyttelse af forsikringstagerne, forudsat fastholdelse af de nuvae-
rende forretningsmodeller med uRompliceret forretning, hgj beskyt-
telse ved genforsikring og en god spredning af investeringerne ba-
seret pa det nuvaerende forsigtighedsprincip. Vores position som
en af de mest solvente og velkRonsoliderede skadeforsikringskon-
cerner i DanmarR forventes samtidig at have positiv indflydelse pa
den fremtidige udvikling til gavn for vores Runder.
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2.  VIRKSOMHED OG RESULTATER

2.1. Virksomheden

Navn og juridiske form

Forsikringsselskabet Himmerland G/S er et gensidigt forsikrings- Antallet af delegerede i de enkelte Rommuneomrader afhanger af
selskRab ejet af forsikringstagerne. SelskRabet er moderselskab i antallet af forsikringstagere i omradet. Moderselskabet har i dag
Himmerland Forsikring-Roncernen. 40 delegerede fordelt over 8 forskellige Rommuneomrader.

Moderselskabets delegerede forsamling bestar af forsikringsta-
gere valgt til at veere repraesentanter i hvert deres loRalomrade.

Tilsynsmyndighed

Det danske Finanstilsyn, Arhusgade 110, 2100 Kgbenhavn @

ERstern revisor i rapporteringsperioden

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
WeideRampsgade 6
2300 Kgbenhavn S

Lars IKronow, statsautoriseret revisor
(Deloitte K@benhavn)
mnel9708

Casper Young Roed Guldmann, statsautoriseret revisor
(Deloitte Aarhus)
mnr41366

Personer med Rvalificeret deltagelse i selskRabet

ModerselsRabet er et gensidigt ejet selskab med sammenfald
af ejer- og Rundekreds, og alle datterselskaber er 100 % ejet af
moderselskRabet, med undtagelse af Gensam Data A/S, hvor
Himmerland Forsikring samt datterselskRaberne Concordia For-
sikring as. og Himmerland-IT ApS tilsammen har en ejerandel
pa 92,04 %. Der er ingen personer med Rvalificeret deltagelse i
Roncernens selskaber.

Virksomheden har ikke reelle ejere, og ledelsen er indsat som
reelle ejere.
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IKoncernens juridiske struRtur

Himmerland Forsikring er moderselskab i Himmerland Forsikring-Roncernen.

Figur 1. Koncerndiagram - 100 % ejede RoncernselsRaber

Himmerland Forsikring GS

Adm. direRtar Ole Faerch

Himmerland Himmerland Himmerland-IT Himmerland Concordia Concordia

Ejendom og Bolig Salg & Service A/S ApS Domicil A/S Forsikring A/S Domicil A/S
A/S
| Direkter Ole Faerch | Direktar | Direkter Ole Faerch | Direkter Ole Faerch | Direkter Ole Feerch | | Direkter Ole Faerch
ThorRild N. Hansen

Himmerland Himmerland Himmerland Himmerland Himmerland @

Ejendomsinvest | Ejendomsinvest I Ejendomsinvest 1l Ejendomsinvest IV Ejendomsinvest V Eiend A
ApS ApS ApS ApS ApS jendomme ApS

| Direkter Ole Faerch

| Direkter Ole Feerch

| Direkter Ole Faerch

| Direkter Ole Feerch

| Direktar Ole Faerch

Direkter Ole Feerch

Det bemaerkes, at datterselskabet Concordia Domicil A/S ultimo december 2020 solgte sit datterselskab HfL ApS til Himmerland Domicil A/S,
der herefter har fusioneret HfL. ApS med Himmerland Domicil A/S som det fortsaettende selskab.

Beskrivelse af Roncernens selskRaber

Himmerland ForsiRring-Roncernens virksomhed bestar udover moderselskabet af falgende selskaber:

Himmerland Ejendom og Bolig as. med datterselskRaberne Himmerland Ejendomsinvest | til V ApS

Himmerland Ejendom og Bolig as. CVR-nr. 13 12 86 42 er et ejendomsselskab med formal at udleje erhvervsejendomme, herunder via
datterselsRaberne Himmerland Ejendomsinvest | til V ApS.

Himmerland Ejendomsinvest | ApS CVR-nr. 30 69 08 93
Himmerland Ejendomsinvest Il ApS CVR-nr. 30 69 09 23
Himmerland Ejendomsinvest Il ApS CVR-nr. 30 69 09 66
Himmerland Ejendomsinvest IV ApS CVR-nr. 30 69 09 82
Himmerland Ejendomsinvest V ApS CVR-nr. 26 86 23 61

Himmerland Salg & Service as.

Himmerland Salg & Service as. CVR-nr. 13 68 47 74 er en Ronsulentvirksomhed med formal at foresta salg og risikovurdering pa vegne af
andre selskaber, herunder Roncernforbundne forsikRringsselskaber.

Himmerland IT-ApS

Himmerland-IT ApS CVR-nr. 26 86 23 53 har til formal at eje andel af Gensam Data A/S, der forestar drift, vedligehold, udvikling og sup-
port af det IT-forsikRringssystem, Roncernen anvender.
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Himmerland Domicil as.

Himmerland Domicil as. CVR-nr. 33 37 75 33 er et ejendomsselskab, der har til formal at udleje erhvervsejendomme.

Concordia Forsikring as.

Concordia Forsikring as. CVR-nr. 17 39 46 30 er et skadeforsiRringsselskab med salg af forsiRringer til privat, landbrug og erhverv samt
dyreforsikring. SelskRabet markedsfarer sig under en raeRke brands udover Concordia Forsikring:

+ Acrg Brand Forsikring med salg af forsikringer til privat, landbrug og erhverv pa Arg

+ Laese Brand Forsikring med salg af forsikringer til privat, landbrug og erhverv pa Laesa

- DyreRassen Danmark med salg af dyreforsikringer i form af hundeansvarsforsikring, hundesygeforsikring og hundelivsforsikring
samt Rattesygeforsikring

- Dansk Hesteforsikring med salg af hesteforsikringer i form af hesteansvarsforsikring, hestesygeforsikring og hestelivsforsikring,
felforsikring og uanvendelighedsforsikring

- DansR Glasforsikring med salg af glasforsikringer til erhverv og privat

Concordia Domicil as. med datterselskabet Concordia Ejendomme ApS

Concordia Domicil as. CVR-nr. 14 90 20 07 er et ejendomsselskab, der har til formal at foresta drift af udlejningsejendomme.

Concordia Ejendomme ApS CVR-nr. 31 89 16 39 har til formal at foresta drift af udlejningsejendomme.

Gensam Data A/S

KKoncernen har via Himmerland Forsikring samt datterselskRaberne Concordia Forsikring as. og Himmerland-IT ApS tilsammen en ejerandel
pa 92,04 % af IT-selskabet Gensam Data A/S, der saledes regnskRabsmaessigt indregnes som Roncernforbundet selskab (ikRke 100 % ejet
datterselskab). Himmerland Forsikring-Roncernens andel af indtaegter og udgifter fra Gensam Data indgar derfor ogsa i Roncernregnskabet.

2.1.1. ForsiRringsvirkRsomhedens vaesentligste brancher

KKoncernen har Finanstilsynets tilladelse til at udbyde falgende forsikringsklasser i Danmark:

Himmerland Forsikring

Klassel: UlyRRe

Klasse 2: Sygdom

Klasse 3: Kasko for landRgretgjer
Klasse 6: [Kasko for fartgjer til sejlads
Klasse 7: Godstransport

Klasse 8: Brand og naturRraefter
Klasse 9: Andre sRader pa ejendom
Klasse 10: Ansvar for motordrevne landReretgjer
Klasse 12:  Ansvar for fartgjer til sejlads
Klasse 13:  Alm. ansvarsforsikring
Klasse 16: Diverse gkonomiske tab
Klasse 17: Retshjalp

Klasse 18: Assistance
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Concordia Forsikring

Klassel: UlyRke

Klasse 2: Sygdom

Klasse 3: KaskRo for landRgretgjer
Klasse 6: Kasko for fartgjer til sejlads
Klasse 7: Godstransport

Klasse 8: Brand og naturkraefter
KKlasse 9:  Andre skader pa ejendom
Klasse 10: Ansvar for motordrevne landReretgjer
Klasse 12:  Ansvar for fartgjer til sejlads
Klasse 13:  Alm. ansvarsforsikring
Klasse 16: Diverse gRonomiske tab
Klasse 17: Retshjaelp

Klasse 18: Assistance

Himmerland Forsikring-Roncernens forsikringsvirksomhed er pri-
maert i relation til privatkundesegmentet, herunder dyreforsikring
og motorkeretajsforsikring og ulykRResforsikring, mens en lavere
andel vedrarer erhvervssegmentet. | erhvervssegmentet indgar
landbrug.

For privat er det saerligt anden privatforsikring (dyreforsikring) samt
bygnings- og l@sareforsikring, der vaegter i portefgljen. For erhverv
er det ligeledes bygnings- og lasaereforsikring, der udger den ster-
ste andel, mens det for motorkeretgjsforsikring er Rasko, der udger
hovedvaegten af bruttopraemierne.

2.1.2. ForsikringsvirkRsomhedens vaesentligste geografiske omrader

Himmerland Forsikring-Roncernen driver udelukRkende virksomhed
i Danmark og den primaere geografiske tilstedevaerelse for forsik-
ringsvirkRsomheden er i dag:

For Himmerland Forsikring er det geografiske omrade fastlagt til
Nordjylland og Midtjylland samt i de omrader, der udspringer af de
henvisningsaftaler, vi har indgaet med loRale pengeinstitutter. Her-
udover Ran selskabet i mindre omfang vaere geografisk tilstedevae-
rende over hele DanmarR, safremt en Runde gnsker at bibeholde
sine forsikringer ved udflytning fra vores primaere geografiske om-
rade.

Concordia Forsikrings geografiske tilstedeveerelse er i dag - for sa
vidt angar privat (eRsRI. dyreforsikring) og landbrug fastlagt til
Region SyddanmarR - primaert Fyn og Arg - samt Laese. Pa erhverv
og glasforsikring via Dansk Glasforsikring er vi landsdeekRkende, og
tilsvarende geaelder for dyreforsikRringsomradet. Krydssalg af privat-
forsikring til dyreforsikringskunder er ligeledes landsdaekkende.
For privatforsikring udover dyreforsikring Ran vi ligeledes i mindre
omfang veere geografisR tilstedevaerende over hele DanmarR, sa-
fremt en Runde gnskRer at bibeholde sine forsikringer ved udflyt-
ning fra vores primasre geografiske omrade.

2.1.3. Eventuel vaesentlig virksomhed eller andre begivenheder, der er sket i rapporte-
ringsperioden, og som har haft vaesentlig indvirkning pa Roncernen

Der har i rapporteringsperioden ikRe veeret vaesentlig virksomhed
eller andre begivenheder, der har haft vaesentlig indvirkning pa
Roncernens virksomhed. Covid-19 situationen har for nuvaerende
haft begraenset indvirkning pa Roncernens virksomhed, nar der ses

pa aret som helhed. De store iRRe-realiserede tab pa de finansielle
investeringer i starten af 2020 rettede sig henover aret, og Roncer-
nen opnaede et positivt resultat pa Rursreguleringerne.
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2.2. Forsikringsresultater

Aret 2020 blev med Covid-19 pandemien praeget af store foran-
dringer, teRniske omstillinger og nye arbejds- og samarbejdsformer
som stillede store Rrav til bade Runder og medarbejdere. Hiemme-
Rontorer og digitale lgsninger har aflast den hidtidige made at ser-
vicere og betjene Runderne pa. Dette taget i betragtning er Roncer-
nens udvikling i forretningen ganske tilfredsstillende.

Koncernens resultat af forsikringsvirkRsomheden i 2020 har vist sig
tilfredsstillende med et forsikringsteRnisk resultat pa 46,2 mio. Rr.
mod 34,1 mio. Rr. aret far. Preemieudviklingen er bedre end forven-
tet. Udviklingen i bruttopreemieindtaegterne udgaer en vaekst pa

4,2 % og 4,8 % for preemieindtaegter for egen regning.

Skadeudviklingen er ligeledes bedre end forventet. | 2020 har kRon-
cernen haft lavere bruttoerstatningsudagifter end aret far. Brutto-
skRadeprocenten udger saledes 66,6 mod 70,1 i 2019, mens skade-
procenten for egen regning udger 68,2 mod 70,5 aret far. 2020

har vaeret pavirket af starre aflebsgevinster pa skadereserverne.
Aflgbsgevinsten udger brutto 19,9 mio. Rr. og 21,0 mio. Rr. for egen
regning.

EgenkRapitalens udvikling i 2020:

Tabel 1. Egenkapital i 1.000 kr.

EGENIKKAPITAL

2020 2019
EgenRapital ved arets start 898.781 838.652
Arets resultat 57.413 60.129
Egenkapital ved arets afslutning 956.194  898.781

12020 udgjorde Roncernens selvbehold 87,8 % af bruttopraemierne
og reassuranderernes skRadeprocent 55,3.

Pa omRostningssiden er vi i lavere niveau end det forventede. Brut-
toomRostningsprocenten for aret er opgijort til 19,2 mod 19,4 i 2019.
De samlede forsikringsmaessige driftsomRostninger for 2020 er
opgijort til 87,1 mio. Rr. OmRostningsprocenten forventes at vaere
stabil i de Rommende ar.

Det er meget tilfredsstillende at notere en positiv udvikling i bade
antallet af forsiRringstagere og samlet forretningsomfang. De for-
udgaende ar er der foretaget store investeringer til IT og digitalise-
ring, hvilkRet gjorde det muligt at omstille den Rundevendte aktivitet
med det Rorte varsel, som Covid-19 gav. Specielt Rundetjenesterne
“Mit Himmerland” og “Mit Concordia” har vaeret flittigt benyttet.

Combined ratio, der viser forholdet mellem praemieindtaegterne og
erstatningsudagifter/driftsomRostninger, var i 2020 pa 89,6 % mod
92,0 aret for.

Der henvises i gvrigt til Tabel 9 Resultat overfart til egenRapitalen pa side 16.

2.2.1. Resultater af forsikRringsforsikringen pa Roncernplan i 2020

sammenlignet med 2019

Koncernens forsikringsresultater i rapporteringsperioden sammenlignet med den forudgaende regnskabsperiode med opdeling i

forretningsomrdder:

Tabel 2. Resultater af forsikringsvirRsomheden for alle forretningsomrader i 1.000 Rr.

ALLE FORRETNINGS- Erhvervsforsikring Privatforsikring
OMRADER

2020 2019 2020
Bruttopraemier 79.858 79.744  224.554
Bruttopraemieindtaegter 79.997 80.637  220.693
Bruttoerstatningsudgifter 49.590 46.981 166.819
BruttodriftsomRostninger 14.103 14.186 41.157
Resultat af afgiven forretning -3.604 -1.872 -8.530
Forsikringsteknisk rente f.e.r. -166 -122 -556
ForsikringsteRnisk resultat 12.534 17.476 3.631

SKADER - ALLE FORRETNINGSOMRADER

Antal erstatninger samlet set for alle forretningsomrader
ErstatningsfreRvens samlet set for alle forretningsomrader

Gns. erstat. for indtrufne skader samlet set for alle forretningsomrader

Personulykkes- Motorkeretojs- I alt
forsikring forsikring

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
210.971 42.179 38.411 114176  104.834 460.767 433.960
213.472 41.299 37.875 111.855 103.437 453.844 435.421
158.990 24.490 24.906 61.362 74.255 302.261 305.132
39.870 8.690 8.265 23.164 22.358 87.114 84.679
-8.168 -130 -1.092 -4.890 388 -17.154  -10.744
-381 -101 67 -252 -175 -1.075 -745
6.063 7.888 3.545 22.187 7.037 46.240 34.121

2020 2019

38.039 35.819

0,22 0,21

8 %)
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KKoncernens forsikringsresultater i rapporteringsperioden sammenlignet med den forudgaende regnskabsperiode

med opdeling i forretningsomrdder og brancher:

Tabel 3. Resultater af forsikringsvirksomheden for erhvervsforsikring i 1.000 Rr.

ERHVERVSFORSIKRING =YLl SEISIE LT

2020 2019
Bruttopraemier 55.707 55.301
Bruttopraemieindtaegter 55.595 55.915
Bruttoerstatningsudgifter 26.154 36.642
BruttodriftsomRostninger 9.812 9.821
Resultat af afgiven forretning -6.286 2.062
ForsiRringsteRnisk rente fe.r. -130 -87
ForsikringsteRnisk resultat 13.213 11.427

Loesereforsikring Erhvervsansvars-
forsikring

2020 2019 2020 2019
14.444 15.010 8.403 8.324
14.672 15.214 8.458 8.402
16.250 8.493 6.549 1.254
2.638 2.782 1.445 1.407
2.993 -3.177 -308 -600
21 21 -14 -13
-1.244 741 142 5.128

Tabel 4. Resultater af forsikRringsvirksomheden for privatforsikring i 1.000 Rr.

PRIVATFORSIKRING Familieforsikring Grundejerforsikring

Fritidshusforsikring

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Bruttopraemier 44.419 41.359 72.522 68.933 5.151 4.845
Bruttopraemieindtasgter 43.796 40.888 71.876 68.576 5.040 4.834
Bruttoerstatningsudgifter 21.482 21.215 46.769 41.750 1.800 1.782
BruttodriftsomRostninger 9.213 8.955 14.678 14.439 1.040 1.026
Resultat af afgiven forretning -1.889 -1.198 -5.157 -4.515 -373 -365
ForsiRringsteRnisk rente fe.r. -108 -72 -175 -124 -14 -9
ForsikringsteRnisk resultat 11.104 9.448 5.097 7.748 1.813 1.652
Tabel 5. Resultater af forsikringsvirksomheden for personulyRResforsikring i 1.000 Rr.
PERSONULYKKESFORSIKRING Personulykkes-
forsikring
2020 2019
Bruttopraemier 42.179 38.411
Bruttopraemieindtaegter 41.299 37.875
Bruttoerstatningsudgifter 24.490 24.906
BruttodriftsomRostninger 8.690 8.265
Resultat af afgiven forretning -130 -1.092
ForsiRringsteRnisk rente fe.r. -101 -67
Forsikringsteknisk resultat 7.888 3.545
Tabel 6. Resultater af forsikRringsvirksomheden for motorkReretajsforsikring i 1.000 Rr.
Ansvarsforsikring Kaskoforsikring lalt
2020 2019 2020 2019 2020
Bruttopraemier 28.444 26.016 85.732 78.818 114.176 10
Bruttopraemieindtaegter 27.964 25.859 83.891 77.578 111.855 10.
Bruttoerstatningsudgifter 13.140 26.212 48.222 48.043 61.362 7
BruttodriftsomRostninger 5.803 5.615 17.361 16.743 23.164 2
Resultat af afgiven forretning -2.417 3.098 -2.473 -2.710 -4.890
ForsiRringsteknisk rente f.e.r. -58 -45 -194 -130 -252
ForsikringsteRnisk resultat 6.546 -2.915 15.641 9.952 22.187

A ndringer - regnskabsperiode 2020 ift. 2019

S@- og transport-

forsikring
2020 2019
1.304 1.109
1.272 1.106
637 592
208 176
-3 -157
-1 -1
423 180
Anden
privatforsikring
2020 2019
102.462 95.834
99.981 99.174
96.768 94.243
16.226 15.450
-1.111 -2.090
-259 -176
-14.383 -12.785
2019
4.834
3.437
4.255
2.358
388
-175
7.037

lalt
2020 2019
79.858 79.744
79.997 80.637
49.590 46.981
14.103 14.186
-3.604 -1.872
-166 -122
12.534 17.476

lalt
2020 2019
224.554 210971
220.693 213.472
166.819 158.990
41.157 39.870
-8.530 -8.168
-556 -381
3.631 6.063

Der er i rapporteringsperioden ingen a&ndringer i anvendt regnskRabspraksis med betydning for sammenligningstallene i denne rapport.
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2.3. Investeringsresultater

2020 blev et meget turbulent ar pa investeringsomradet. Udbrud-
det af Covid-19-pandemien udviklede sig hen over februar og marts
maned 2020 og gav en Rraftig negativ Rorrektion pa aktiver med
hgj risikRo. Specielt akRtiemarkedet tog et stort dyR. Morgan Stanleys
aRtieindeRs var faldet med ca. 20 % ved udgangen af marts maned.
Herefter vendte de positive takter tilbage. Forvaltere og radgiver har
lzbende haft fokus pa udviklingen af pandemien og justeret risiko-
appetitten til forventningerne til udviklingen i pandemien samt de
geopolitiske forhold. Pengeinstitutternes negative renteniveau pa
indlan har ikRRe aendret sig i 2020, hvilket betyder en fortsat lgben-
de udgift pa Roncernens indestaender.

231
sammenlignet med 2019

IKoncernens resultat af investeringsforretningen har i 2020 vist
sig tilfredsstillende med et investeringsresultat pa 24,9 mio. Rr.
mod 43,7 mio. Rr. ret fer. Dette saerligt set i lyset af pavirkningen
fra Covid-19-pandemien, der som nasvnt ramte Roncernen saerligt
hardt pa investeringerne tilbage i marts maned. Resultaterne har
dog rettet sig senere hen i aret. Ud af det samlede resultat udger
Rursreguleringer 2,2 mio. Rr. Renteindtaagter og udbytter m.v.
(obligationer) udger 13,2 mio. kr. Renteudgifter udger 1,8 mio. kr.
mod 1,0 mio. Rr. i 2019. Der er tale om renteudgifter til indestaender
i pengeinstitutter. Indtaegter fra associeret virkRsomhed udger 14,5
mio. Rr. mod -1, mio. Rr. i 2019.

Resultater af investeringsforretningen pa Roncernplan i 2020

Koncernens investeringsresultater i rapporteringsperioden sammenlignet med den forudgaende regnskabsperiode:

Tabel 7. Resultater af investeringsforretningen i 1.000 Rr.

INVESTERINGER 2020 2019

Indtaegter fra associerede virksomheder

Interferens Il ApS 14.513 -1.141
Indtaegter af investeringsejendomme 337 1.044
Renteindtaegter og udbytter m.v.

Renteindtsegter — pengeinstitutter 11 20

Renteindtaegter — obligationer 10.302 10.727

Udbytter af aktier 2.714 3.114

Renteindtaegter i @vrigt 203 224
KKursreguleringer

Realiserede Rursgevinster/tab pa domicilejendomme 29 0

Realiserede Rursgevinster/tab pa investeringsejendomme 813 0

Realiserede Rursgevinster/tab pa andre finansielle investeringsaRtiver -5.328 11615

Urealiserede Rursgevinster/tab pa investeringsejendomme 2.000 295

Urealiserede Rursgevinster/tab pa andre finansielle investeringsaktiver 4.708 22.861
Renteudgifter -1.827 -1.040
AdministrationsomRostninger ifm. investeringsforretningen -3.901 -3.823
InvesteringsafRast 24.574 43.896
Forrentning og Rursregulering af de forsiRringsmaessige henszettelser 281 -184
InvesteringsafRast efter forrentning og Rursregulering af de forsikringsmaessige hensattelser 24.855 43.712

2.3.2. Resultater af investeringsforretningen i 2020 opdelt i aktivklasser

IKoncernens investeringsresultater i rapporteringsperioden opdelt pa aktivklasser:

Tabel 8. Resultater af investeringsforretningen opdelt i aktivklasser i 1.000 Rr.

INVESTERINGER OPDELT PA AKTIVKLASSE 2020

ARtier i associerede virRsomheder

@vrige aRtier

Obligationer

Investeringsforeninger

Indlan i pengeinstitutter

Q@vrige

Investeringsafkast

Forrentning og Rursregulering af de forsikRringsmaessige hensaettelser

Investeringsafkast efter forrentning og Rursregulering af de forsikRringsmaessige henszettelser

14.513
2.572
4.874
4.631
-1.764
-252
24.574
281
24.855
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2.3.3. Gevinster og tab indregnet pa egenRkapitalen

IKoncernen har alene tilfert positivt resultat til egenkapital i 2020. Resultat for 2020 tilfert egenkapital 31. december 2020
er fordelt som falgende:

Tabel 9. Resultat overfert til egenkapitalen i 1.000 kr.

RESULTAT OVERF@RT TIL EGENIKAPITALEN 2020

Overfort resultat pr. 1. januar 2020 269.053
Forsikringsteknisk resultat 46.240
InvesteringsafRast efter fradrag af resultat fra associerede virksomheder 10.342
Andre indtaegter 20.736
Andre udgifter -23.881
Skat -10.662
Minoritetsinteressernes andel af resultat fra Gensam Data A/S 125
| alt overfort resultat pr. 31. december 2020 311.953

EgenRapitalen udger pr. 31. december 2020 herefter 956,2 mio. kr.

2.3.4. Securitisering og andre finansielle instrumenter

IKoncernen ma, jf. de af bestyrelserne vedtagne investeringspoli-
tikRer, iRRe geare sine investeringer, og ej heller benytte optioner,
futures eller andre former for derivater. Det er dog tilladt at anvende
finansielle instrumenter til brug for afdaekning/sikring af valuta-
risici.

2.4. Koncernselskabers aktiviteter og resultater samt bidrag til opfyldelse af
Roncernens strategi

ARtiviteter fra Roncernens selskaber vedrarer fortsat primaert for- pa salg og risikovurdering. Sammen med Gensam Data indgar
sikRringsvirksomhed via Himmerland Forsikring og Concordia For- Himmerland-IT, der har til formal at eje andele i Gensam Data,
sikRring samt investeringsforretning, herunder bl.a. via Roncernens ogsa i Roncernens strategi for forsikringsdriften, idet Gensam Data
ejendomsselskaber, der indgar som et bidragende element i Ron- forestar drift, vedligehold, udvikling og support af Roncernens
cernens investeringsstrategi. Herudover er der aRtiviteter fra Him- forsikringssystem GS Pro.

merland Salg & Service, som ligeledes har relation til forsikrings-
virkRsomheden og strategien herfor, idet selskabet leverer ydelser

Resultat fra Roncernselskaber i regnskabsaret 2020:

Tabel 10. Resultat af Roncernens akRtiviteter i 1.000 Rr.

IKoncernselskRaber Arets resultat EgenRapital

Himmerland ForsiRring gs. 57.413 956.194

Heraf indgar resultat for falgende Roncernselskaber:

Himmerland Ejendom og Bolig as. 3.284 35.842
Himmerland Ejendomsinvest | ApS -1.592 5.887
Himmerland Ejendomsinvest || ApS -51 6.223
Himmerland Ejendomsinvest Ill ApS -16 10.519
Himmerland Ejendomsinvest IV ApS 3.038 17.056
Himmerland Ejendomsinvest V ApS -23 124
Himmerland Salg & Service as. 355 5.364
Himmerland-IT ApS -817 8.667
Himmerland Domicil as. -33 1.752
Concordia Forsikring as. 19.594 352.039
Concordia Domicil as. 155 14.337
Concordia Ejendomme ApS 195 1.362
Gensam Data A/S -1.078 9.834
Samlet resultat fra Roncerndatterselskaberne 21.460 427.835
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2.5. [Koncerninterne transaktioner

IKoncerninterne transaktioner i Himmerland Forsikring-Roncernen
Ran foreRomme i form af direkte Ian eller via lgbende forretnings-
maessige mellemvaerender mellem selskaberne. Der er dog forbud
mod, at datterforsikringsselskaber udlaner til moderselskab. Det
Rontrolleres Igbende, at dette overholdes. Afstemning og Rontrol

2.6. Resultater af andre aktiviteter

Koncernen har i 2020 alene haft andre indtaegter fra og andre
omkRostninger til Gensam Data A/S, som er Roncernforbundet
via Himmerland Forsikrings samt datterselskaberne Concordia
Forsikring as.’ og Himmerland-IT ApS’ ejerandel i Gensam Data.
Resultaterne herfra er medtaget i Himmerland Forsikring-Roncer-
nens arsregnskab under posterne “Andre indteegter” og “Andre
omRostninger”.

Tabel 11. Resultat af andre aRtiviteter i 1.000 Rr.

foretages lgbende af Roncernens eRonomifunktion, og ved eventu-
elle uoverensstemmelser sker der straks indberetning til direRtion
samt risiRostyringsfunktion. Der er dog ikRe indtruffet sadanne
uoverensstemmelser i mellemvaerender mellem selskaberne.

ANDRE AKTIVITETER 2020

Andre indtaegter fra Gensam Data A/S
Udgifter til Gensam Data A/S
Resultat af andre aktiviteter

2.7. Andre vaesentlige oplysninger

Intet at bemaerke.

20.736
-23.881
-3.145
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3. LEDELSESSYSTEM

3.1.  Generelle oplysninger om ledelsessystemet

3.1.1. Den overste ledelse

Bestyrelse

I henhold til moderselskabet Himmerland Forsikrings vedtaegter
skal selskabet ledes af en bestyrelse pa 5-7 medlemmer, der som
udgangspunRt vaelges blandt selskabets medlemmer pa den ordi-
naere generalforsamling. | henhold til vedtaegternes § 21 Ran der
dog veelges ét medlem til bestyrelsen med szerlige Rvalifikationer
inden for selskabets virkeomrade, uanset om valgbarhedsbetin-
gelserne i vedtaegternes 88 9 og 13 er opfyldt, forudsat at det pa-
gaeldende medlem opfylder Rravene til bestyrelsesmedlemmer i
forsikRringsselskaber, jf. lov om finansiel virksomhed.

Bestyrelsen vaelges for 3 ar ad gangen med mulighed for genvalg.

Bestyrelsen s@ges bredt sammensat bade ift. medlemmernes Rvali-
fikationer, viden, erfaring samt den Rensmaessige sammensaet-
ning. Bestyrelsen har vedtaget politik for egnetheds- og haederlig-
hedskRrav, retningslinje for evaluering af bestyrelsens sammenszet-
ning og Rompetencer, politik for mangfoldighed i bestyrelsen samt
politik og maltal for den Rensmaessige sammensastning.

Der er efter Himmerland Forsikrings generalforsamling den 24. juni
2020 sket udskiftning i bestyrelsen, hvor Torben Sggaard Jensen
er udtradt af bestyrelsen, og Kirsten Haarbo er indtradt. Der er her-
udover ingen andringer i selskabets bestyrelse i rapporteringspe-
rioden, herunder €] heller i formandsskabet. | revisionsudvalget er
Torben Segaard Jensen udtradt af udvalget i august 2020, hvor
Jesper Bierregaard er indtradt og valgt som ny formand for revisi-
onsudvalget.

Bestyrelsen bestar af:

Formandsskabet
Fhv. landbrugsradgiver Erling Hedemand Serensen, formand*
Fhv. landbrugssRoleforstander Niels Quist-Jensen, naestformand

Menige medlemmer

Gardejer Bjarne Maller Bertelsen

Ejendomsmaegler & valuar Helle Aagaard Simonsen

Intern revisionschef Kristian Bollerup Jensen*

AdvoRat Jesper Bierregaard* (tiltrddt som formand for revisionsud-
valget august 2020)

Cand. Agro, uddannelsesleder Kirsten Haarbo (indtradt i bestyrel-
sen juni 2020)

*Medlemmer af revisionsudvalget

| Concordia Forsikring skal selskabet ledes af en bestyrelse pa 5-7
medlemmer, hvoraf mindst et medlem skal vaere bosiddende i Re-
gion Syddanmark samt vaere forsikringstager i selskabet.

Bestyrelsen vaelges for 1 ar ad gangen med mulighed for genvalg.

Bestyrelsen sgges bredt sammensat bade ift. medlemmernes kvali-
fikationer, viden, erfaring samt den Rensmaessige sammensaet-
ning. Bestyrelsen har vedtaget politik for egnetheds- og haederlig-
hedskrav, retningslinje for evaluering af bestyrelsens sammensaet-
ning og Rompetencer samt politik for mangfoldighed i bestyrelsen.
Concordia Forsikring er omfattet af politik og maltal for den Rans-
maessige sammensaetning vedtaget pa Roncernplan af modersel-
sRabets bestyrelse.

Concordia Forsikrings bestyrelse udgjorde efter generalforsamling
den 28. april 2020 5 medlemmer, idet Per MikRRelsen udtradte af
bestyrelsen. Efter afholdelse af en eRstraordinaer generalforsam-
ling den 23. oRtober 2020 udger bestyrelsen nu igen 6 medlemmer
efter indtraedelse af nyt bestyrelsesmedlem Michael Brask-Nielsen.
Der er herudover ingen aendringer i selskRabets bestyrelse i rappor-
teringsperioden, herunder ej heller i formandssRabet. | revisionsud-
valget er Torben Sggaard Jensen udtradt af udvalget i august 2020,
hvor Jesper Bierregaard er indtradt og valgt som ny formand for re-
visionsudvalget.

Bestyrelsen bestar af:

Formand
Fhv. landbrugsradgiver Erling Hedemand Serensen, formand*

Menige medlemmer

Fhv. direRter Torben Segaard Jensen* (fratradt som formand for
revisionsudvalget august 2020)

Intern revisionschef Kristian Bollerup Jensen*

Manager, Technical Sales Leo Holm Petersen

AdvoRat Jesper Bierregaard* (tiltradt som formand for revisionsud-
valget august 2020)

DireRtar Michael Brask-Nielsen (indtradt i bestyrelsen oRtober
2020)

*Medlemmer af revisionsudvalget

Som det fremgar, er 3 af medlemmerne i moderselskabets besty-
relse ligeledes medlem af Concordia Forsikrings bestyrelse. De 3
medlemmer, der varetager hverv i savel Himmerland Forsikrings
bestyrelse som Concordia Forsikrings bestyrelse, er alle medlem
af Roncernens revisionsudvalg. Der er endvidere sammenfald ift.
bestyrelsesformandsposten, der varetages af Erling Hedemand
Serensen i begge forsikringsselskaber.
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Bestyrelsesformand Erling Hedemand Serensen er ligeledes re-
praesenteret i felgende gvrige 100 % ejede Roncernselskaber, hvor
der er nedsat en bestyrelse:

» Formand for Himmerland Ejendom og Bolig as.
» Formand for Himmerland Salg & Service as.

* Bestyrelsesmedlem i Himmerland Domicil as.

* Bestyrelsesmedlem i Concordia Domicil as.

Moderselskabets direRtion varetages af adm. direkter Ole Fzerch,
der ligeledes er direRtar for samtlige 100 % ejede Roncernselskaber
med undtagelse af Himmerland Salg & Service as., hvor ThorRild N.
Hansen er direkter.

3.1.2. Arbejdsdeling mellem bestyrelse og direktion

Savel Himmerland Forsikrings og Concordia Forsikrings bestyrel-
ser har vedtaget skriftlige retningslinjer for arbejdsdelingen mellem
bestyrelse og direktion i form af Ole Faerch. Arbejdsdelingen er
som felgende:

Forretningsmodel, strategi og risikoprofil

Bestyrelserne varetager den overordnede og strategiske ledelse af
selskaberne. Bestyrelserne traeffer beslutning om forretningsmo-
deller, strategier og risiRoprofiler og i forlaengelse heraf ogsa poli-
tikRer, retningslinjer m.v,, der indgar som risiRostyringsvaerktajer for
selsRaberne.

Ole Feerch forestar den daglige ledelse af selskaberne i henhold til
geeldende lovgivning, de af bestyrelserne vedtagne politikker og
retningslinjer som anfart ovenfor samt eventuelle andre mundtlige
eller sRriftlige beslutninger eller anvisninger fra bestyrelserne. Det
er saledes Ole Faerch, der forestar implementering af det af besty-
relserne vedtagne i den @vrige organisations daglige drift. Dette
sker i form af implementering af forretningsgange, accept- og teg-
ningsregler, retningslinjer m.v.

Budget, regnskab, Rapital, likviditet, vaesentlige dispo-
sitioner m.v.

Bestyrelserne vurderer og traeffer beslutning om budgetter, regn-
skab, Rapital, likviditet, solvensRkapitalkrav, vaasentlige dispositio-
ner, seerlige risici og Roncernens egne overordnede forsiRringsfor-
hold. Dette gares lsbende og i henhold til det for bestyrelserne
geeldende arshjul. Bestyrelserne modtager manedsvis rapportering
om udviRling i forsikringsvirkRsomheden samt investeringsforret-
ningen. Bestyrelserne behandler og godkender alle periode- og
arsregnskaber samt Rvartalsvise opgearelser af risici i form af sol-
vensRapitalRrav efter standardmodellen, falsomhedsanalyser samt
opgerelse af Rapitalgrundlaget.

Ole Faerch varetager videregivelse af al information til selskabernes
bestyrelser relevant for bestyrelsernes vurdering og beslutning om
budgetter, regnskab, Rapital, likviditet, vaesentlige dispositioner,
seerlige risici og Roncernens egne overordnede forsikringsforhold.

Forsikringsdriften, herunder politik for de forsikrings-
maessige risici og reassurancestrategi

Bestyrelserne vedtager den overordnede politik for de forsikrings-
maessige risici med tilherende retningslinjer til direRtionen. | politik

for de forsikringsmaessige risici indgar den overordnede acceptpo-
litik.

Bestyrelserne paser labende, at den fastlagte acceptpolitir er i
overensstemmelse med selskRabernes risiRoprofiler og efterleves af
direRtionen. Afvigelser fra acceptpolitiRRen rapporteres lgbende til
bestyrelserne.

Ole Faerch vurderer labende og mindst én gang arligt, om der er
behov for aendringer i den fastlagte acceptpolitik og i givet fald
forelaegges disse vaesentlige a&ndringer til godkRendelse for besty-
relserne.

Pa grundlag af de af bestyrelserne godRendte politikRer for de
forsikringsmaessige risici og dertilherende retningslinjer samt de
overordnede acceptpolitirRRer foranlediger Ole Faerch implemente-
ring i relevante afdelinger. Dette sker bl.a. i form af acceptregler og
forretningsgangsbeskrivelser for omradet. ARtiviteten varetages
dermed af Ole Faerch, som ogsa har pligt til at holde bestyrelserne
orienteret om sRadeudvikling, specielle skader, lovmaessige an-
dringer af betydning for selskabernes virksomhed m.v.

Bestyrelserne godkRender de overordnede principper for genforsik-
ringsdaekning efter indstilling fra direktionen. Reassurancestrate-
gierne skal udarbejdes pa baggrund af det enRelte selskabs risiko-
vurdering.

Bestyrelserne paser labende, at de fastlagte strategier er i overens-
stemmelse med selskabernes risikRoprofiler og efterleves af direk-
tionen.

Ole Faerch vurderer én gang arligt i samarbejde med reassurance-
afdelingen, om der er behov for eendringer i de fastlagte strategier
og i givet fald foreleegges andringerne til godRendelse for besty-
relserne.

Pa grundlag af de af bestyrelserne godRendte overordnede strate-
gier for genforsiRringsdaekning foranlediger Ole Faerch, at retnings-
linjer herfor fastlaegges i detaljer og implementeres i relevante af-
delinger. Dette sRer bl.a. i form af forretningsgangsbeskrivelser for
omradet.
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Investeringsforretningen, herunder investeringspolitik
Bestyrelserne vedtager selskabernes overordnede investeringspo-
litiRRer med tilhgrende retningslinjer til direRtionen. Bestyrelserne
paser, at selskRabernes midler er anbragt pa en betryggende ogtil
fremme af selskabernes virksomhed tjenlig made og i overens-
stemmelse med selskabernes risikoprofiler for investeringsomra-
det i form af de af bestyrelserne vedtagne investeringspolitirRer.

Bestyrelserne godkender principperne for selskabernes overordne-
de fondsforvaltning efter indstilling fra direRtionen.

Bestyrelserne paser lgbende, at de fastlagte principper er i overens-
stemmelse med selskabernes risikoprofiler og efterleves af direk-
tionen.

DireRtionen i form af Ole Faerch har ret til at disponere inden for de
af bestyrelserne godrRendte rammer. | de i SEL § 117, stR. | naevnte
tilfeelde Ran direktionen dog disponere uden for de anfarte rammer
i de tilfeelde, hvor bestyrelsens samtyRkRe ikRke Ran afventes uden
vaesentlig ulempe for det enkelte selskab.

RisikRostyring og vurdering af egen risiRo og solvens
(ORSA)

Bestyrelserne vedtager selskabernes overordnede politikRRer for ri-
sikRostyring, der sammen med politikRer for vurdering af egen risiko
og solvens er overordnet ift. selskRabernes risikRostyring.

Det er bestyrelsernes ansvar at sikre, at selskRaberne har en betryg-
gende og effeRtiv risiRostyring, og at risikRostyringen mindst om-
fatter forsiRringsomradet, herunder tegning og henszettelser, inve-
steringsomradet, aktiv og passiv styring, styring af likviditets- og
Roncentrationsrisici, styring af operationelle risici samt genforsik-
ring og andre risikomindskende foranstaltninger.

Bestyrelserne sikrer ssmmen med direktionen, at selskaberne har
en tilstraeRRelig Rapital og de forngdne risikomindskende foran-
staltninger til afdaekning af risici, at selskaberne rader over interne
procedurer til risikomaling og risiRostyring til Isbende vurdering og
opretholdelse af en tilstraekRRelig Rapital af en starrelse, type og
fordeling, som er passende til at daekRe selskabernes risici.

| henhold til beRendtgarelse om ledelse og styring af forsikringssel-
skaber m.v. 8 3, stR. 2, nr. | foretager bestyrelserne mindst én gang
om aret vurdering af egen risiko og solvens (ORSA) med udgangs-
punkt i det enkelte selskabs forretningsmodel, risikoprofil og risi-
Rotolerancegraenser. Vurderingen skal foretages ud fra en going-
concern-forudsaetning bade pa Rort og lang sigt. Bestyrelserne har
vedtaget politikRer for vurdering af egen risikRo og solvens, der be-
skriver de fastlagte processer og procedurer for vurderingen m.v.

Bestyrelserne skal for alle de vaesentligste aktivitetsomrader ud-
faerdige skriftlige retningslinjer til direRtionen, hvori arbejdsdelin-

gen mellem bestyrelse og direRtion samt det enkelte selskabs
risiRoprofil fastlaegges.

3.1.3. Bestyrelsesudvalg

Der er iRRe nedsat et bestyrelsesudvalg.

| retningslinjerne fastsaettes rammer for risikopatagelse i forsik-
ringsvirksomheden og pa investeringsomradet samt for de operati-
onelle risici. Retningslinjer er i tilknytning til bestyrelsernes politik-
Rer for de forsikringsmaessige risici, politikRer for investeringsom-
radet samt politiRRer for operationelle risici.

Bestyrelserne og direktion sikrer i faellesskab, at selskabernes
samlede risiko lebende rapporteres og opgeres fyldestgarende og
forsigtigt. Herunder tager stilling til, hvilke aktiver og forpligtelser
der er vaesentlige for selsRaberne.

Bestyrelserne tager i deres vurderinger stilling til, om det opgjorte
solvensRapitalkrav har taget tilstraeRRelig hgjde for alle vaesentlige
risicis virkning inden for de Rommende 12 maneder, herunder det
enkelte selskabs mulighed for at overholde solvenskapitalkravet
og minimumskRapitalkravet inden for 12 maneder, men ogsa inden
for en tidsperiode mindst svarende til selskRabets strategiske plan-
lzegningsperiode (min. 3 ar).

Bestyrelserne beslutter valg af metoder, forudsaetninger, parame-
tre m.v. ved de fremsRrivninger, som bliver lagt til grund for den
langsigtede vurdering.

Bestyrelserne beslutter, hvor ofte og i hvilket omfang der skal fore-
tages lgbende falsomhedsanalyser for alle de vaesentligste risici og
solvenskapitalkravet.

DireRtionen sikrer, at vurdering af risici og Rapitalplanlaagning er
en integreret del af alle forretningsgange, hvor dette er relevant,
samt at hver enRelt vurdering af egen risiko og solvens er sRriftligt
dokRumenteret. Direktionen har ansvaret for, at der for hver besty-
relsesgodRendt vurdering af egen risiko og solvens udarbejdes en
intern rapport, der indeholder information om vurderingens resul-
tater, RonRlusioner samt andre relaterede informationer, som sel-
skaberne finder relevant. DireRtionen sarger for, at rapportens ind-
hold Rommunikeres ud til Roncernens relevante medarbejdere.
Rapportens udformning skal godRendes af bestyrelserne.

Administration

Ansezettelse, afskedigelse, fastszettelse af lan og udnavnelse af
personale varetages af direRtionen. Fastszettelse af lgn til medar-
bejdere omfattet af de af bestyrelsernes fastlagte lanpolitiRRer sker
under hensyntagen til netop disse lgnpolitikRer.

DireRterer ansaettes og afskediges af bestyrelserne. Under-/vice-
direRtegrer anszettes og afskediges ligeledes af bestyrelserne, men

efter indstilling fra direktionen.

Ole Faerch disponerer som adm. direRter - inden for de af bestyrel-
serne godRendte budgetter - over nyansRaffelser til inventar, IT m.v.

Forinden vaesentlige overskridelser af budgettet indhenter direRtio-
nen bestyrelsernes godkrendelse heraf.

Alle usaedvanlige dispositioner godkendes af bestyrelserne, forin-
den der disponeres.
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3.1.4. Organisationsdiagram

Organisationen er i hgj grad tveergadende for Himmerland Forsikring-Roncernen. | nedenstaende oversigt fremgar alle funRktioner for savel

moderselskab som Concordia Forsikring og med markering af de funktioner, der alene vedrgrer Concordia Forsikring as.

Figur 2. Organisationsdiagram - RoncernfunRtioner

MODERSELSKABETS

BESTYRELSE

Intern auditfunktion
Ansvarlig negleperson
Jergen Maller

IKoncerndiagram Himmerland Forsikring-Roncernen
1. september 2020

Ansvarsomrader alene tilknyttet Concordia Forsikring
er markReret med ORANGE ramme.

ADM. DIREKT@R

OLE FARCH

ARtuarfunRtion
Ansvarlig negleperson
Hans Westergaard

Compliancefunktion
Ansvarlig negleperson
Lennart Kampgaard

Salg ERH/LBR
Adm. direRter
Ole Feerch

Salg DG
Adm. direRter
Ole Faerch

IKontorchef
IKatja Randlev

Salg DHF
Omradeansvarlig
Jesper Faerch

Afdelingschef
Merete Leth KKeller

Formand for ProduRttilsyn
ProduRtstyringsgruppen ERH/LBR/DHF
Jesper Faerch Ole Faerch

Reassurance
Reassurancechef
Jesper Faerch

Markedsfaring
MarRedsfaringschef
Jesper Feerch

Intern IT/Telefoni
Omradeansvarlig
Erik Casparsen

IT projekter
IT-projeRtleder
Jette Kristensen

Bl
Adm. chef
Jargen Maller

Investering
Adm. chef
Jorgen Maller

Risikoansvarlig ERH/LBR
Jesper Faerch

RisiRostyringsfunRtion

Risikoansvarlig PRI/DYR
Hans Westergaard

Ansvarlig negleperson
Stella L. Nielsen

Salg PRI
SalgsdireRter
ThorRild N. Hansen

VicedireRter
Stella L. Nielsen

Salg DKD
SalgsdireRter
ThorRild N. Hansen

Police og Service
alle omrader
Police- og Servicechef
Grete Holm LaRRe

TaRsation og besigtigelse
Omradeansvarlig
Tinna Andersen

Skade CON
SRadechef
Tinna Andersen

Skade HIM
Skadechef
Jesper Faerch

RegnsRabschef
Inge RynReby

HR
Stella L. Nielsen

Reception/seRretariat
Receptionsleder
Lenette Jacobsen

ProjeRtledelse
ProjeRtleder
Sisse LyRRe Kristensen

ProduRttilsyn
PRI/DKD
Stella L. Nielsen

TeRnisk service
Serviceleder
Martin G. Dahl
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3.1.5. De 4 neglefunktioner

RisikRostyringsfunktionen

VicedireRter Stella L. Nielsen er ansvarlig nagleperson for risiko-
styringsfunRtionen. Tilknyttet risikostyringsfunktionen er der endvi-
dere udpeget en risiRoansvarlig for privatforsikringsomradet, her-
under dyreforsikringsomradet samt en risikoansvarlig for erhvervs-
omradet. Naermere beskrivelse af funktionens ansvar og opgaver
samt rapporteringskrav er beskrevet i naervaerende rapports afsnit
3.3. FunRtionen indgar i Rontrolsystemets 2. forsvarslinje.

CompliancefunRktionen

Jurist Lennart Kampgaard er ansvarlig negleperson for compliance-
funktionen. Naermere beskrivelse af funktionens ansvar og opga-
ver samt rapporteringsRkrav er beskrevet i narvaerende rapports af-
snit 3.5. Funktionen indgar i Rontrolsystemets 2. forsvarslinje.

ARtuarfunRtionen

Hans Westergaard er ansvarlig nagleperson for akRtuarfunktionen.
Naermere besRrivelse af funktionens ansvar og opgaver samt rap-
porteringsRrav er beskrevet i naervaerende rapports afsnit 3.6. Funk-
tionen indgar i Rontrolsystemets 2. forsvarslinje.

Intern audit funktionen

Adm. chef Jargen Mgller er ansvarlig nagleperson for intern audit
funRtionen. Varetagelse af opgaver i funktionen er af bestyrelserne
besluttet outsourcet til eRstern samarbejdspartner. Naermere be-
skrivelse af funktionens ansvar og opgaver samt rapporteringskrav
er beskrevet i naervaerende rapports afsnit 3.7. Funktionen udger
Rontrolsystemets 3. forsvarslinje.
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3.1.6. @vrige neglepersoner

IKoncernens @vrige neglepersoner har i rapporteringsperioden vaeret falgende:

Salg - privat

Himmerland Forsikring:
SalgsdireRter Thorkild N. Hansen

Selskabets salgsmedarbejdere pa privat er ansat i datterselska-
bet Himmerland Salg & Service as., som ledes af direRtar
ThorRild N. Hansen. Det daglige ansvar for salgsafdelingen for
privat varetages af ThorRild N. Hansen, der ligeledes har ansvaret
for den manedlige rapportering for omradet.

Selskabet Rgber de salgs- og servicemaessige ydelser af datter-
selskabet, og der er indgaet Roncernintern aftale herom.

Thorkild N. Hansen refererer som salgsdirekter til vicedirektar
Stella L. Nielsen.

Concordia Forsikring:
SalgsdireRter Thorkild N. Hansen

Det daglige ansvar for salgsafdelingen for privat varetages af
salgsdireRter ThorRild N. Hansen, der ligeledes har ansvaret for
den manedlige rapportering for omradet.

Thorkild N. Hansen refererer til vicedirekter Stella L. Nielsen.

Salg - DyreRassen Danmark

Concordia Forsikring:
SalgsdireRter Thorkild N. Hansen

Salgsledelse for DyreRassen DanmarR, varetages af SalgsdireR-
ter ThorRild N. Hansen, der ligeledes har ansvaret for den ma-
nedlige rapportering for omradet.

Thorkild N. Hansen refererer til vicedirekter Stella L. Nielsen.

Salg - landbrug og erhverv

Himmerland Forsikring:
Omradeansvarlig Ole Faerch

Det daglige ansvar for salgsdelingen for landbrug/erhverv vare-
tages af direRtgr/omradeansvarlig Ole Faerch, der ligeledes har
ansvaret for den manedlige rapportering for omradet.

Concordia Forsikring:
Omradeansvarlig Ole Faerch

Det daglige ansvar for salgsdelingen for landbrug/erhverv vare-
tages af direRtgr/omradeansvarlig Ole Faerch, der ligeledes har
ansvaret for den manedlige rapportering for omradet.

SelskRabet samarbejder med eksterne forsikringsmaeglere. Der
er indgaet samarbejdsaftale med de forsikringsmaeglere, som
Roncernen samarbejder med. IKoncernen varetager selv alle
administrative opgaver ifm. maeglerbetjente Runder.

Salg - Dansk Hesteforsikring

Concordia Forsikring:
Omradeansvarlig Jesper Faerch

Salgsledelse for Dansk Hesteforsikring, varetages af Omradean-
svarlig Jesper Faerch, der ligeledes har ansvaret for den manedli-
ge rapportering for omradet.

Jesper Faerch refererer til adm. direkter Ole Faerch.

Police- og servicering

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring:
Police- og servicechef Grete Holm Lokke

| denne afdeling varetages Roncernens administrative policebe-
handling og servicering af selskRabets privat-, landbrugs- og
erhvervskunder.

Erhvervskunderne er sma Rundeforhold, idet mellemstore er-
hvervskRunder henvises til datterselskabet Concordia ForsiRring.

Afdelingen ledes af police- og servicechef Grete Holm LaRRe.

Grete Holm Lakke refererer til vicedirektar Stella L. Nielsen.

Concordia Forsikring:
Police- og servicechef Grete Holm Lokke

| denne afdeling varetages administration og policebehandling
af dyreforsikring fra DyreRassen Danmark og Dansk Hestefor-
siRring.

Afdelingen ledes af police- og servicechef Grete Holm LgRRe.

Grete Holm Lakke refererer til vicedirektar Stella L. Nielsen.
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Himmerland Forsikring:
SRadechef Jesper Fzaerch og souschef Tinna Andersen

| denne afdeling varetages den administrative behandling af sel-
skabets skader.

Afdelingen ledes af skadechef Jesper Faerch samt souschef Tinna
Andersen, der ligeledes har ansvaret for den manedlige rapporte-
ring for omradet.

Jesper Faerch og Tinna Andersen refererer til vicedirekter Stella L.
Nielsen.

Concordia Forsikring:
Skadechef Tinna Andersen

| denne afdeling varetages den administrative behandling af sel-
sRabets skader.

Afdelingen ledes af skadechef Tinna Andersen, der ligeledes har
ansvaret for den manedlige rapportering for omradet.

Tinna Andersen refererer til vicedirektar Stella L. Nielsen.

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring:
Reassurancechef Jesper Faerch

| denne afdeling varetages Roncernens reassurancefunRtioner,
herunder den praktiske gennemfarelse af de lsbende administra-
tive funRtioner omRring opgerelse af praemier, skader og reserver,
samt udarbejdelse af fornyelsesmateriale, Rontraktsudfaerdigelse
etc.

Afdelingen ledes af reassurancechef Jesper Faerch.

Jesper Fzerch refererer til adm. direkter Ole Faerch.

Besigtigelse og taksation Regnskab og skRonomi

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring:
Omradeansvarlig Tinna Andersen

IKoncernens teRniske organisation varetages af Roncernselskabet
Himmerland Salg & Service as., som ledes af direktgr Thorkild N.
Hansen. Det daglige ansvar for besigtigelse og takRsation varetages
af omradeansvarlig Tinna Andersen.

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring Rgber de teRniske
ydelser i form af besigtigelse og taksation af Himmerland Salg &
Service, og der er indgaet Roncernintern aftale herom.

Tinna Andersen refererer til vicedirektar Stella L. Nielsen.

Investering

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring:
Adm. chef Jergen Maller

IKoncernen har outsourcet en del af investeringsportefgljen til for-
valtning hos eRsterne portefaljeforvaltere i Jyske BanR, Sydbank
og DansRe Capital v/Danske Bank. Herudover har Roncernen og-
sa en radgivningsaftale med ekstern investeringsradgiver i form
af Asset Advisor. Det er adm. direkter Ole Faerch, der disponerer
over investeringsportefgljen samt varetager introduRtion af nye
investeringer. Den Igbende Rontrol af alle dispositioner samt Ron-
trol af overholdelse af de af bestyrelsen vedtagne risikorammer
for investeringerne varetages af administrationschef Jargen Mal-
ler, der ligeledes har ansvaret for den som minimum manedlige
rapportering pa omradet.

Jargen Maller refererer til adm. direktar Ole Faerch.

Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring:
Afdelingschef Inge Rynkeby Kristensen

| denne afdeling varetages al administration ift. regnskab og gRo-
nomi. Afdelingen ledes af afdelingschef Inge Rynkeby Kristen-
sen.

Inge Rynkeby Kristensen refererer til vicedirektar Stella L. Nielsen.
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3.1.7. Vaesentlige &ndringer i ledelsessystemet i rapporteringsperioden

Omradeansvarlig for landbrug og erhverv i Himmerland Forsikring
og Concordia ForsikRring Mogens Holm Jespersen har med udgan-
gen af august maned 2020 fratradt sin stilling for et ga pa pension.
Ny omradeansvarlig for landbrug og erhverv er direRtar Ole Faerch.
Herudover er der ingen vaesentlige eendringer i ledelsessystemet i
rapporteringsperioden, nar der ses bort fra de anfarte andringer i
selsRabernes bestyrelser.

3.2. AflenningspolitiR

LenpolitikRer for Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring
2020 er vedtaget af bestyrelserne og godRendt af generalforsam-
lingerne. Det enRelte selskabs bestyrelse gennemgar lgnpolitikken
mindst én gang arligt for vurdering af behovet for tilpasninger. Der
er ift. 2019 ingen aendringer i lanpolitikRkerne udover personer om-
fattet af politiRRerne. | tilknytning til de vedtagne lanpolitikkRer har

bestyrelserne udstuRRet retningslinjer for Rontrol af overholdelse af

leznpolitikkRerne. Der udfgres saledes Rontrol af overholdelse af lan-
politikRkerne én gang arligt af eRstern part udpeget af bestyrelserne.
Resultat af Rontrollerne behandles af bestyrelserne efterfglgende.

LenpolitiRkerne omfatter bestyrelse, direktion og vaesentlige risiko-
tagere udpeget af bestyrelserne.

LenpolitikRkerne offentliggeres pa Himmerland Forsikrings og Con-
cordia ForsiRrings hjemmesider.

Bestyrelse

Bestyrelserne aflennes med et fast honorar og ma ikRRe omfattes af
nogen former for incitaments- eller performanceafhasngig aflen-
ning.

Bestyrelseshonoraret udger et arligt basishonorar, der fastsattes
pa baggrund af udviklingen i markRedspraksis samt under hensyn-
tagen til Rompetencer og indsats, Rrav til forberedelse forud for be-
styrelsesmaderne samt bestyrelsesarbejdets omfang og antallet af
bestyrelsesmader.

For medlemmer af Roncernens revisionsudvalg ydes et udvalgsho-
norar efter samme principper som basishonoraret.

Uagtet antallet af den enRelte persons bestyrelses-/udvalgsposter
pa Roncernplan Ran der hgjest oppebaeres honorar for 3 bestyrel-
ses-/udvalgsposter i Himmerland Forsikring-Roncernen.

Der ydes udover det faste honorar Rerselsgodtgerelse efter statens
regler og takster.

Bestyrelsernes optjente lgn i seneste regnskabsar skal offentlig-
geres i det enRelte forsikringsselskabs arsrapport, hvilket senest
er opfyldt ved arsrapporter for 2020. Af Himmerland Forsikrings
arsrapport for Roncern fremgar ogsa vederlag til bestyrelse, der
aflennes fra savel moderselskab som dattervirksomheder.

DireRtionen sRkal vaere ansat pa almindelige anszettelsesvilkar,
men uden variable Izndele i form af engangsudbetalinger, bonus
m.v. og med en arlig vurdering af aflenningen. Bestemmende for
direRtionens aflenning er selskabernes RompleRsitet og struRtur
samt direRtionens selvsteendige indsats og vaerdiskabelse for det
enRelte selskab. Ifm. den arlige vurdering af direktionens aflanning
sRkal der foretages en vurdering af udvikRlingen i markRedspraksis.

DireRtionens aflenning skal besta af fast len og pension, men in-
gen former for incitaments- eller performanceafhaengig aflenning.

DireRtionen Ran alene modtage bidragsbaserede pensionsordnin-
ger. Herudover Ran direRtionen oppebaere ffi bil og fri telefon sva-
rende til dennes stilling.

Der Ran maRsimalt aftales en fratraedelsesgodtgerelse svarende til
en veerdi af de sidste to ars samlede vederlag inRl. pension.

Bestyrelserne fastsaetter inden for rammerne af lgnpolitikken alle
aspeRter af direRtionens lgn, herunder fratraedelsesvilkRar.

DireRtionens optjente Ian i seneste regnskabsar skal offentliggares
i det enRelte forsikringsselskabs arsrapport, hvilket senest er op-
fyldt ved arsrapporter for 2020. Af Himmerland Forsikrings arsrap-
port for Roncern fremgar ogsa vederlag til direRtion, der aflennes
fra savel moderselskab som dattervirksomheder.
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Vaesentlige risikotagere

Vaesentlige risikotagere omfatter avrige ansatte, hvis aRtiviteter har
vaesentlig indflydelse pa Roncernens risiRoprofil. Det er bestyrelser-
ne i Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring, der udpeger
personRredsen af vaesentlige risikotagere.

De omfattede personer skal alle vaere ansat pa almindelige ansaet-
telsesvilkar uden variable landele i form af engangsudbetalinger,
bonus m.v. og med en arlig vurdering af aflanningen. Bestemmen-
de for aflenningen er Rompleksiteten af disses arbejdsopgaver.

Ifm. den arlige vurdering af aflenningen foretages en vurdering af
udviklingen i markRedspraRsis. Aflanningen skal besta af fast lan
og pension, men ingen former for incitaments- eller performanceaf-
haengig aflenning.

De omfattede personer Ran alene modtage bidragsbaserede pen-
sionsordninger.

Herudover Ran der oppebaeres fri bil og fri telefon svarende til den
enkReltes stilling.

De vaesentlige risikotagere er ikRRe berettiget til nogen eRstraor-
dinaer fratreedelsesgodtgerelse ud over, hvad de i henhold til den
RontraRtbaserede anseettelse er berettiget til efter de gaeldende
opsigelsesvarsler. Dog er vaesentlig risikotager ansat i dattersel-
skabet Himmerland Salg & Service berettiget til fratraedelsesgodt-
gerelse svarende til 3 maneders lan beregnet pa tidspunktet for
opsigelsen ved selskRabets opsigelse af anszettelsesforholdet eller
ved opsigelse fra den vaesentlige risikotager som falge af selska-
bets misligholdelse.

Vasentlige risikotageres optjente lan i seneste regnskabsar skal
offentliggeres i det enkelte forsikringsselskabs arsrapport, hvilket
senest er opfyldt ved arsrapporter for 2020. Af Himmerland Forsik-
rings arsrapport for Roncern fremgar ogsa vederlag til vaesentlige
risikotagere pa Roncernplan.

KKontrol af lenpolitikRker for 2020

Mindst én gang arligt foretages der Rontrol af overholdelse af de
vedtagne IgnpolitiRRer. IKontrollen skal overordnet set RonRludere,
om aflenning af forsikringsselskabernes bestyrelse, direktion og
vaesentlige risikotagere er i overensstemmelse med det i lgnpolitik-
Rerne anfarte.

IKontrol af overholdelse af IgnpolitikRkerne skal udferes af en uaf-
haengig Rontrolfunktion, hvorved forstas uafhaengig af de af poli-
tikRkerne omfattede personer og i henhold til bestyrelsernes ret-
ningslinjer. Kontrollen foretages ved gennemgang af relevante
lznbilag for de af lgnpolitikkerne omfattede personer.

Savel Himmerland Forsikrings bestyrelse som Concordia Forsik-
rings bestyrelse har i 2020 udpeget eRksternt advoRatfirma, til at
udfare Rontrol af overholdelse af lanpolitiRkRerne og afgive erklae-
ring herom til bestyrelserne.

ErRlzeringerne RonRluderer, at aflenningen i 2020 af selskabernes
bestyrelse, direRtion og vaesentlige risikotagere er i overensstem-
melse med det i lenpolitikRkerne anfarte.

3.3. Vaesentlige transaktioner i rapporteringsperioden med personer, som udaver en
betydelig indflydelse pa Roncernens selskaber samt medlemmer af direktionen

og bestyrelsen

Der har i rapporteringsperioden ikRRe vaeret transaktioner med per-
soner, som udgver en betydelig indflydelse pa Roncernens selska-
ber eller transaktioner med medlemmer af direktion eller bestyrel-
se.
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3.4. Egnetheds- og haderlighedskrav

3.4.1. Kravtil feerdigheder, viden og eRspertise hos bestyrelse, direRtion og @vrige negle-

personer og medarbejdere

Bestyrelse og direRtion

Et medlem af bestyrelsen eller direRtionen i Himmerland Forsikring
og Concordia Forsikring sRal til enhver tid have tilstraeRRelig viden,
faglig Rompetence og erfaring til at Runne udeve sit hverv eller va-
retage sin stilling. Herudover skal et medlem af bestyrelsen eller di-
reRtionen til enhver tid ogsa have et tilstraeRRelig godt omdgmme
og udvise haaderlighed, integritet og uafhaengighed for effektivt at
Runne vurdere og anfaegte afgerelser truffet af den daglige ledelse.

De praecise Rrav er, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i
selskabet:

skal have tilstreeRRelig viden, faglig Rompetence og erfaring til
at Runne varetage hvervet eller stillingen,

skal have tilstreeRRelig godt omdegmme og Runne udvise
haederlighed, integritet og tilstraeeRRelig uafhaengighed ved
varetagelsen af hvervet eller stillingen,

ma ikRRe vaere palagt strafansvar for overtraedelse af straffelo-
ven, den finansielle lovgivning eller anden relevant lovgivning,
hvis overtraedelsen indebaerer risiko for, at vedRommende
iRRe Ran varetage sit hverv eller sin stilling pa betryggende
made,

ma ikRRe have indgivet begaering om eller vaere under reRon-
struRtionsbehandling, RonRurs eller geeldssanering,

ma iRRe pa grund af sin sRonomiske situation eller via et
selskab, som medlemmet ejer, deltager i driften af eller har en
vaesentlig indflydelse p3, have pafart eller pafare den finan-
sielle virksomhed tab eller risiko for tab og

ma ikRRe have udvist en sadan adfzerd, at der er grund til at
antage, at medlemmet ikRe vil varetage hvervet eller stillingen
pa forsvarlig made.

Der er iRRe generelle Rriterier for, hvilke teoretiske eller praktiske
Rrav en direkter i selskRabet skal opfylde. Kravene til en direkter va-
rierer afhaengig af virksomhedstype og forretningsmodel. | vurde-
ringen Ran bl.a. indgd, om direRtaren har en relevant uddannelse,
om vedRommende har haft anszettelse inden for den finansielle
sektor, og om vedRommende har ledelseserfaring.

Vurderingen af personens opfyldelse af krav til tilstraeRRelig viden,
faglig Rompetence og erfaring foretages med udgangspunkt i
hvervet eller stillingen, og saledes bl.a. Rompleksiteten af selska-
bets forretning. Ved vurderingen af det enkelte bestyrelses- eller
direRtionsmedlems opfyldelse af Rravene til tilstraeRRelig viden,
faglig Rompetence og erfaring til Runne varetage hvervet eller stil-
lingen inddrages de @vrige Rompetencer i bestyrelsen eller direk-
tionen ikRe.

| vurdering af omdemme og haederlighed vil et ledelsesmedlem an-
ses for at have et godt omdsmme, hvis andet iRRe er pavist, og hvis
der iRRe er nogen grund til at naere begrundet tvivl om vedkRom-
mendes gode omdgmme. Ledelsesmedlemmet anses ikke for at
have et godt omdemme, hvis vedRommendes personlige eller for-

retningsmaessige adfaerd giver anledning til begrundet tviviom
vedRommendes evner til at sikre en sund og sikRer ledelse af sel-
skRabet. Ved denne vurdering laegges der bl.a. vaegt pa alle strafbare
og administrative overtraedelser, inddragelse af tidligere tilladelser,
licenser eller lignende, tidligere afskedigelser og baggrunden her-
for. | vurderingen af ledelsesmedlemmets omdgmme tager Finans-
tilsynet hensyn til alvoren af overtraedelsen, den tid der er gaet si-
den overtraedelsen, personens opfgrsel siden en eventuel strafbar
overtraedelse af loven og om der er tale om gentagelsestilfeelde.

| vurderingen af det enRkelte bestyrelses- eller direRtionsmedlems
uafhaengighed er der bl.a. Rrav om at medlemmet i tilstraeRRelig
grad Ran agere uafhangigt af den daglige ledelse i selskabet og
saledes i tilstraeRRelig grad Ran udfordre og overvage direktionens
arbejde. For et direRtionsmedlem er Rravene tilsvarende, at med-
lemmet i tilstraeRRelig grad Izbende Ran overvage, udfordre og fare
tilsyn med ledende medarbejderes arbejde.

For bestyrelsesmedlemmer er der Rrav om, at de hurtigst muligt og
generelt senest 12 maneder efter indtraadelsen i bestyrelsen gen-
nemgar et grundRursus.

Herudover sRal et medlem af bestyrelsen eller direkRtionen i en fi-
nansiel virksomhed afsaette tilstraeRRelig tid til at varetage sit hverv
i den pagaeldende virksomhed. Medlemmet skal Iabende og der-
med regelmaessigt vurdere, hvilRet tidsforbrug, der er pakraevet, for
at vedRommende Ran varetage det pagaeldende hverv pa forsvarlig
vis, og dermed om vedRommende har afsat den forngdne tid. | vur-
deringen skal selsRabets starrelse, organisation og Rompleksitet
inddrages.

P4 baggrund af selskabets forretningsmodel, risikoprofil og Rom-
pleRsitet har bestyrelsen vurderet, hvilke RvalifiRationer, viden og
erfaring bestyrelsen samlet set skal besidde i tilstraekRReligt om-
fang. Det er saledes bestyrelsens vurdering, at bestyrelsen samlet
set skal have tilstraeRRelig viden, RvalifiRationer og erfaring inden
for felgende omrader:

* Generel skadeforsikring, herunder produkttilsyn og -styring
samt markedsforhold

Investering og investeringsstrategi

@Ronomi, regnskab, budgettering, sRonomistyring og finansiel
rapportering

Reassurance

Bestyrelsesarbejde, ledelse og strategi

IT og teRnologi ift. forretningsmodel

Solvens lI/Kapitalkrav/ORSA

RisikRostyring og risikokontrol

Relevant lovgivning og compliance

Bestyrelsesmedlemmers Rvalifikationer og Rompetencer Ran vaere
opnaet pa baggrund af det enRelte medlems uddannelsesmaessi-
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ge, erhvervsmaessige eller personlige erfaring og skal vurderes ift.
selskabets forretningsmodel, risikoprofil og Rompleksitet.

Ethvert medlem af bestyrelsen skal ved indtraeden i bestyrelsen
opfylde Rravene om egnethed og haederlighed (fit & proper) i lov
om finansiel virksomhed. Vurderingen heraf foretages af Finans-
tilsynet pa anmodning af selskabet og pa baggrund af oplysninger
om det tiltradte bestyrelsesmedlem. Der henvises til selskabets
politik for egnetheds- og haederlighedskrav (fit & proper).

Bestyrelsens selvevaluering

Bestyrelsens sammensaetning, medlemmer og disses Rompeten-
cer samt fortsat efterlevelse af fit & proper Rrav skal labende og
mindst én gang arligt evalueres med henblik pa at sikre, at besty-
relsen lever op til og afdaeRRer de Rrav, der stilles til optimal ledelse
af selskabet. Retningslinjer for evalueringen fremgar af bestyrel-
sens retningslinje for evaluering af bestyrelsens sammensatning
og Rompetencer.

Ved vaesentlig andring af selskabets forretningsmodel og risiko-
profil skal bestyrelsen foretage vurdering af, hvorvidt bestyrelsen
samlet set fortsat lever op til det forngdne, eller om de foretagne
a@ndringer ngdvendigger andringer af bestyrelsens sammensaet-
ning eller yderligere uddannelse af bestyrelsen.

Det er selskRabets ansvar at sikre de personalemaessige og gRo-
nomisRe ressourcer, der er ngdvendige for at sikre tilstraeRRelige
muligheder for uddannelse af selskabets ledelse, herunder besty-
relsen. Dette savel ved introduRtion som ved lgbende uddannelse.
Bestyrelsen foretager lgbende og mindst én gang arligt vurdering
af behovet for yderligere uddannelse, herunder afholdelse af semi-
narer med foRus pa saerligt udvalgte omrader. Eventuelle seminarer
medtages saledes i planlaagningen af bestyrelsens arshjul, hvor-
med der ligeledes afszettes de ngdvendige ressourcer hertil.

@vrige neglepersoner og medarbejdere

Identificerede ngglepersoner skal efterleve samme Rrav til eg-
nethed og haderlighed som bestyrelse og direktion ift. at have
tilstraeRRelig viden, faglig Rompetence og erfaring til at Runne
varetage hvervet eller stillingen, men ogsa tilsvarende Rrav til
omdgmme m.v.

Selskabets ngglepersoner udpeget af bestyrelsen samt gvrige
relevante medarbejdere pa ledelsesniveau samt medarbejdere
med specialkompetencer inden for saerligt risikofyldte omrader
skal vaere i besiddelse af de forn@dne RvalifikRationer, viden og
erfaring set ift. det forretningsomrade, der varetages samt sel-
sRabets forretningsmodel, risikoprofil og RompleRsitet.

3.4.2. Proces for vurdering af egnethed og haederlighed hos bestyrelse, direktion og
ovrige ngglepersoner og medarbejdere

Bestyrelse og direRtion

Medlemmerne af bestyrelsen eller direRtionen skal meddele Fi-
nanstilsynet oplysninger om relevante forhold til brug for vurdering
af egnethed og haederlighed i forbindelse med indtraeden i den
finansielle virksomheds ledelse, og hvis forholdene efterfglgende
2ndres.

Fit & proper Rravene skal altsa vaere opfyldt savel ved tiltraadelse
som Igbende i hele den periode, hvori det pagaeldende bestyrelses-
medlem eller direRtionsmedlem varetager hvervet eller stillingen.
Selskabet er forpligtet til at pase overholdelse af kravene.

Ved indtraeden i ledelsen som bestyrelsesmedlem eller direktar
sker indberetningen til Finanstilsynet ved brug af Finanstilsynets
saerlige oplysningsskema.

Oplysningsskemaet indsendes til Finanstilsynet, nar man tiltraeder
hvervet som bestyrelsesmedlem eller stillingen som direkter. |
praRsis betyder dette for bestyrelsesmedlemmer, at der umiddel-

bart efter valg til bestyrelsen pa selskabets generalforsamling skal
ske indberetning til Finanstilsynet ved brug af oplysningsskemaet.
For direRtionsmedlemmer sRal indsendelse sRe straks ved vareta-
gelse af stillingen.

Finanstilsynet foretager pa baggrund af de oplysninger, der er givet
ved indberetningen, en vurdering af, om den pagaeldende person
lever op til lovens Rrav og fremsender RonRlusion pa vurderingen til
den pagaeldende person samt selskabet.

Medlemmer af bestyrelsen eller direRtionen, der ikRke laengere op-
fylder Rravene, er af egen drift forpligtet til at informere Finanstilsy-
net, safremt den omfattede person ikRRe laengere opfylder Rravene
til fit & proper. Det er herefter op til Finanstilsynet at tage stilling

til, om den pagaeldende person fortsat Ran anses for at vaere fit &
proper. Den omfattede person skal forinden orientere bestyrelses-
formanden, safremt Rravene ikRe laengere opfyldes.
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@vrige noglepersoner og medarbejdere

Identificerede ngglepersoner skal meddele Finanstilsynet op-
lysninger om forhold til brug for fit & proper vurdering i forbin-
delse med varetagelse af en naglefunktion, og hvis forholdene
efterfelgende a&ndres og naglepersonen ikke laengere opfylder
Rravene. Der skal endvidere ske underretning af Finanstilsynet,
hvis en nagleperson ikRe leengere varetager sin stilling.

Fit & proper Rrav sRal vaere opfyldt savel ved tiltraedelse som
lebende i hele den periode, hvori den pagaeldende varetager stil-
lingen. Selskabet er forpligtet til at pase overholdelse af Rravene.

Fit & proper vurderingen af neglepersoner, herunder de ansvar-
lige for de 4 naglefunktioner risiRostyring, compliance, aRtuar
og intern audit, sRal foretages af Finanstilsynet. Selskabet Ran
i forbindelse med anmodning om vurdering fra Finanstilsynet
redegere for den interne vurdering af, hvorvidt den pagaeldende
negleperson vurderes fit & proper.

Ved tiltraedelse som nagleperson sker indberetningen til Finans-
tilsynet ved brug af Finanstilsynets saerlige oplysningsskema.

Oplysningsskemaet indsendes til Finanstilsynet, nar man tiltrae-
der stillingen som negleperson.

Finanstilsynet foretager pa baggrund af de oplysninger, der er
givet ved indberetningen, en vurdering af, om den pageaeldende
person lever op til lovens Rrav og fremsender RonRlusion pa
vurderingen til den pagaldende person samt selskabet.

Ved anszettelse af nye medarbejdere/udnaevnelse af eRsiste-
rende medarbejdere pa ledelsesniveau vurderes det, hvorvidt
den enkelte medarbejder besidder de rette RvalifikRationer, faglig
Rompetence, erfaring m.v. for at varetage sin stilling pa betryg-
gende vis. Det samme ger sig gaeldende for medarbejdere ansat
til varetagelse af seerlig risiRofyldte forretningsomrader. Tilsva-
rende vurdering foretages lebende for de omtalte medarbejdere,
nar det anses for relevant, f.eks. ved tilfarelse af nye/sendrede
arbejdsopgaver.

3.5. Risikostyringssystem, herunder vurdering af egen risiko og solvens (ORSA)

3.5.1. Beskrivelse af Roncernens risikostyringssystem og anvendelse af integration af
risiRostyringssystemet, herunder i organisation og beslutningsprocesser

Det enkelte selskabs risiRostyring indgar som en vigtig del af sel-
skabets forretningsmodel og dermed Izbende drift - saerligt ift.
selskRabets hovedaktiviteter, der relaterer sig til forsikringsvirksom-
heden og investeringsforretningen. Malsatningen for den strate-
gisRe, aktive og RalRulerede risiRostyring er et overordnet bidrag til
en sund og velovervejet virksomhedsdrift med henblik pa fortsat
positiv forretnings- og resultatudvikling.

PolitiR for risikostyring

Risikostyring sker i henhold til politiR for risikostyring, der har til
formal at sikre et betryggende risikostyringssystem for alle rele-
vante omrader ud fra forretningsmodel, sterrelse, Rompleksitet og
risiRoprofil. RisiRostyringssystemet daRkRer de risici, der indregnes i
solvensRapitalRravet, samt gvrige risici, der ikRRe er fuldt indregnet i
solvensRapitalkravet.

RisiRoekRsponering

Det enkelte selskab vurderer og opger sin fremtidige risiRoeRspo-
nering samt behov og mulighed for optimering af risikomindsken-
de foranstaltninger lgbende for at mindske risiciene samt sikre
overholdelse af det acceptable risikoniveau - ogsa pa Roncernni-
veau. | tilknytning til opgerelse af risici sker der samtidigt opgerelse
af Rapitalgrundlag med henblik pa vurdering af, hvorvidt selskaber-
ne og Roncernen ogsa fremadrettet har tilstraeRRelig Rapital af en
starrelse, type og fordeling, som er passende til at afdeeRRe risicie-
ne.

OFFENTLIG RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION 2020 29 af 65



HIMMERLAND FORSIKRING-IKONCERNEN

LEDELSESSYSTEM

RisikRostyringsfunktionen

RisikRostyringsfunktionen involveres lgbende i alle elementer af det
enkelte forsikringsselskab i Roncernens operationelle risikostyring,
risiRoprofil og -strategi, saledes funktionen Ran bidrage med risiko-
vurderinger i relation til den forretningsmaessige udvikling, strate-
giske anliggender m.v. FunRtionen er saledes ogsa repraesenteret

i Roncernens ledelsesudvalg samt risikoudvalg. Dette vaerende

sig ved deltagelse af ansvarlig nagleperson Stella L. Nielsen og de
risiRoansvarliges deltagelse. Herved udfgrer funktionen den ope-
rationelle overvagning af risiRostyringssystemet og Roncernens
generelle risiRoprofil som helhed samt involveres i risikovurderin-
ger i relation til strategiske anliggender. RisikRostyringsfunktionen
rapporterer direRte til Roncernens revisionsudvalg via referater fra
hvert afholdt mgde i risikoudvalget.

RisiRostyringsfunktionen, herunder de risikoansvarlige, forestar
ledelse af Roncernens lgbende operationelle risikRostyring sam-
men med risiRoudvalget, herunder ogsa risikoRortlaegning med
identifiRation og vurdering af Roncernens risici med efterfalgende

udpegning af vaesentligste risici som forberedelse til bestyrelser-
nes vurdering af egen risikRo og solvens (ORSA). Risikorapporter fra
driftsorganisationen fremsendes til risiRostyringsfunktionen i form
af den risikoansvarlige pa omradet samt den ansvarlige nggleper-
son for risiRostyringsfunktionen.

RisiRostyringsfunRtionen medtager i sin - som minimum - arlige
rapport RonRlusioner ift. alle vaesentlige risici, herunder ogsa risici
pa tvaers af det enRelte selskRabs organisation, risikoeRsponerin-
ger i outsourcede funktioner. Ved udarbejdelse af rapporteringen,
herunder de indeholdte RonRlusioner, tager funktionen saledes
stilling til, hvorvidt beslutningsgrundlaget er tilstraeRReligt til brug
for bestyrelsernes vurdering af egen risiko og solvens (ORSA) samt
den generelle vurdering af selskabernes risikRostyringssystem,
herunder effeRtiviteten heraf.

RisikRostyringsmiljo

IKoncernens risiRostyringsmilja bestar af felgende hovedelementer:

Figur 3. Koncernens risiRostyringsmiljo

DET SAMLEDE RISIKOSTYRINGSMILI@

Bestyrelse Direktion

- Overordnet ansvar for en - Ansvar for den operationelle
betryggende og effeRtiv risiRostyring
risiRostyring - Implementering af risiRosty-

- RisikRoprofil ring via forretningsgange til

- RisiRoappetit organisationen

= RisiRorammer + Implementering af vurdering

- Kapital til afdeekning af af risici og Rapitalplanlasgning
risici i relevante forretningsgange

- Ejerskab ORSA

se via revisionsudvalget

RisiRorapportering til bestyrel-

RisiRostyringsfunktion/ Driftsorganisation
risikoudvalg i samarbejde
med eavrige naglefunk-

tioner

- Ansvar for identificering, ma- * RisiRostyring
ling, overvagning, styring og - RisiRoidentifikation, risikovur-
rapportering af alle vaesent- dering og risikorapportering
lige risici, herunder risici p& * Kontroller

tvaers af organisationen

- RisiRomindskende foranstalt-
ninger

- Rapportering til revisionsud-
valget

 Vurdering af egen risiko og
solvens - ORSA (solvensop-
gorelser/@vrige risiRoRvanti-
ficeringer)
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IdentifikRation, overvagning og styring af samt rapportering om risici

IKoncernens Rontrolsystem er et vigtigt middel til identifikation
samt overvagning af risici, og via risikoudvalgets hyppige mader
sikres det, at rapporterede risici behandles med stillingtagen til
sandsynlighed og Ronsekvens samt behovet for implementering
af risikomindskende tiltag. Koncernens Rontrolsystem er omfangs-
rigt og vurderes tilstraeRReligt, men sgges labende optimeret.

KKoncernens arbejde med risikRostyring udviRles og styrkes lgbende
via risiRoudvalgets omfattende arbejde. Den brede repraesentation
af de forskellige forretningsomrader i risikoudvalget er medvirken-
de til en starre forstaelse af Roncernens risici og styringen heraf for
alle omrader af driftsorganisationen. Samtidigt afstedRommer det
en lebende vurdering af behovet for tilpasninger og praeciseringer
af Roncernens risikostyringsveaerktgjer pa operationelt niveau. Dette
vaerende sig i form af risikorammer, acceptregler, retningslinjer, for-
retningsgange og systemer, herunder systemRontroller.

Figur 4. Rapportering i risikostyringsmiljzet

Bestyrelserne overvager via risiRostyringsfunktionen risikohaendel-
ser, herunder operationelle risici i henhold til politik for operationel-
le risici samt de dertilharende retningslinjer. Overvagningen er mhp.
at sikre, at risikoappetitten ikRRe oversRrides, og at der indfares rele-
vante og mulige risikomindskende foranstaltninger. Mindst én
gang arligt modtager bestyrelserne rapportering fra risiRostyrings-
funRtionen og direkRtionen om haendelser indeholdt i selskabernes
register over operationelle handelser i det forgangne ar.

Den lzbende rapportering/varsling om risikohaendelser sker fra re-
visionsudvalget til bestyrelserne, idet risikoudvalget rapporterer via
Roncernens revisionsudvalg.

Lebende rapportering

Risikoudvalget

Behandler indRomne risi-
Rorapporter som fast punRkt
pa alle risikoudvalgsmader
med dreftelser og evt. tiltag
fort til referat

RisiRostyringsfunRktion

Modtager sRriftlig rapppor-
tering om risiRohandelser
og potentielle risici fra

organisationen/de risi-
Roansvarlige samt gvrige
naglefunRtioner

Bestyrelsen

Modtager rapportering fra
revisionsudvalget, herunder
relevant info om risiRorap-
porter drgftet i revisions-
udvalget

Revisionsudvalget

Modtager referat fra alle
risiRoudvalgsmeder, hvor-
af oplysning om de behand-
lede risiRorapporter samt
diverse risiRoobservationer
fremgar

Bestyrelserne modtager udover den Igbende orientering ligeledes afvigerapportering fra afdelingerne for salg og skadebehandling omhandlen-
de godRendte afvigelser pa tegnings- og acceptregler, forretningsgange m.v. samt Rulanceerstatninger ved skadebehandling.
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3.5.2. Proces for vurdering af egen risikRo og solvens (ORSA), herunder vurderingens inte-
gration i organisationsstruRtur og beslutningsprocesser

ORSA-principper

Der foretages vurdering af egen risikRo og solvens mindst én gang
arligt. Ved vaesentlige a&ndringer i strategi, forretningsmodel, risi-
Roprofil og risikotolerancegraenser vil der endvidere ske fornyet ri-
sikRovurdering. Med vurderingen sikres det, at der lsbende foreta-
ges vurdering af det individuelle risikobillede ud fra forretnings-
model, starrelse og RompleRsitet af risici/risikoprofil. Vurdering af
egen risikRo og solvens er et vigtigt vaerktegj i vores risiRostyrings-
system og bidrager til bedre forstaelse af de risici og muligheder, vi
forudser at blive mgdt med ud fra de vedtagne forretningsmodeller.
Vurderingen foretages ud fra en going-concern-forudsaetning bade
pa Rort og lang sigt og udtrykRRer muligheden for at overholde sol-
vensRapitalkravet og minimumskapitalkravet inden for 12 maneder,

men ogsa inden for en leengere tidsperiode mindst svarende til den
strategiske planlaegningsperiode, der for nuvaerende er sat til en
3-arig periode.

Det individuelle risikobillede afdaeRRes ift. savel risici, der indreg-
nes i solvensRkapitalkRravet efter Solvens Il samt avrige risici. Vurde-
ringen forholder sig saledes til risici, som ikRRe er medtaget i stan-
dardmodellen - eller som i standardmodellen er over- eller under-
vurderet.

RisiRostyringsfunRtionens arlige rapport indgar som en del af
grundlaget for bestyrelsernes vurdering af egen risiko og solvens.

ORSA-metode og -proces

Vurderingen af egen risiko og solvens tager udgangspunRt i
selskRabernes forretningsmodeller, risiRoprofiler og risikotole-
rancegraenser, og der er i processen en raeRRke forhold, der ta-
ges udgangspunkt i ved vurderingen.

Figur 5. ORSA-processen
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model/-plan

]

ORSA rapport
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Der er i Himmerland Forsikring-Roncernen foretaget arlig risiko-
Rortlaegning i 2020 med det formal at identificere selskRabernes ri-
sici pa Rort og lang sigt, herunder ogsa potentielle/nye risici. Det
forberedende arbejde til risikoRortlaegningen er foretaget af risiko-
styringsfunRtionen og risikoudvalget som en del af den lgbende
risikovurdering henover aret, hvorefter selskabernes bestyrelse har
foretaget den endelige risikRoRortlaagning og risikovurdering.

P& baggrund af den forberedende risiRoRortlaegning fra risikoud-
valget har bestyrelserne vedtaget risikRoRataloger beskrivende alle
de vaesentlige risici i den strategiske planlaegningsperiode (der for

nuvaerende er sat til en 3-arig periode) som falge af de Ronkrete
forretningsmodeller.

Efter alle risici er blevet identificeret, har bestyrelserne truffet ende-
lig beslutning om, hvilRe risici der betragtes som vaesentlige, samt
foretaget vurdering af, hvordan de identificerede risici skal forval-
tes, herunder hvilke af de identificerede risici udenfor Solvens ||
standardmodellen der skal afdaeRRes ved risikomindskende tiltag,
og hvilke der afdeeRkRes med yderligere Rapital. Der er ligeledes fo-
retaget vurdering af enhver taenRelig aRRumulering af risici.

ORSA-rapport pa Roncernplan

Himmerland Forsikring gs. har som moderselskRabet i Himmerland
ForsiRring-Roncernen den 11. december 2019 ansegt Finanstilsynet
om at foretage vurdering af egen risiko og solvens pa Roncernni-
veau, saledes ORSA-rapporten udarbejdes som en samlet rapport
for Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring. Risici i tilknyt-
ning til avrige Roncernforbundne selskaber indgar ogsa i risikovur-
deringen, idet vurderingen af risici i tilknytning hertil indgar under
de enkRelte risikoRlasser. ERsempelvis for risiko forbundet med
ejendomsinvesteringer, der indgar i vurderingen af marRedsrisici.

Der er for Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring en Rlar
sammenhaeng i processer. Selskabernes forretningsmodeller og
indarbejdede processer for forretningen er i haj grad sammenlig-
nelige, og der er for selskaberne en lang raekke opgaver og funkti-
oner, der lgses ud fra samme platforme for IT, forsikringsprodukter,
acceptregler, forretningsgange, retningslinjer m.v.

SelskRabernes politikRer for forsikringsforretningen er fastlagt ud
fra samme strategi ift. risikopatagelse, risikoappetit, prisfastszettel-
se, Rontroller, rapportering m.v.

Investeringsstrategi/-politik er vedtaget ud fra samme overordnede
principper, hvor fondsforvaltning, Rontrol og rapportering falger
samme processer.

Selskabernes funktioner for gRonomi, rapportering, interne trans-
aRtioner m.v. falger ligeledes samme processer, ligesom selskaber-
ne har en faelles IT-sikRkRerhedspolitik og IT-beredskabsplan. Begge
selskaber drifter pa samme IT-systemer.

Pa genforsikRringsomradet opereres der endvidere pa Roncernplan
med ens processer og feelles forretningsgang, idet Concordia For-
sikring reassurerer igennem moderselskRabet Himmerland Forsik-
ring. GenforsiRringsprogrammet fastlaegges saledes pa Roncern-
plan ud fra selskabernes reassurancestrategier, der er fastlagt efter
samme overordnede risiRoprincipper.

Endelig er risikoudvalget etableret pa Roncernplan med en reekke
repraesentanter for begge selskabers forskellige forretningsomra-
der og funktioner.

Moderselskabet har modtaget tilladelse til ORSA-rapport pa Ron-
cernplan fra Finanstilsynet den 10. februar 2020, hvorefter der pa
baggrund af bestyrelsens vurdering af egen risiko og solvens
(ORSA) er udarbejdet en ORSA-rapport pa Roncernplan omfatten-
de moderselskabet Himmerland Forsikring gs. samt datterforsik-
ringsselskabet Concordia Forsikring as.

3.5.3. ErRlaering vedrerende bestyrelsernes gennemgang og godkRendelse af vurdering af

egen risikRo og solvens

Det forberedende arbejde til risikoRortlaegningen til brug for ORSA
er foretaget af risiRostyringsfunktionen og risikoudvalget som en
del af den lgbende risikovurdering henover ar 2020 og i samarbej-
de med bestyrelserne i relation til fastlaeggelse af selskabernes
strategier, forretningsmodeller, risikoprofiler og risikRotolerance-
graenser i den strategiske planlagningsperiode. Risikoudvalget har
feerdigbehandlet deres risiRoRortlaegning pa risikoudvalgsmade
den 15. september 2020.

P& baggrund af risikRoRortlaegning og stillingtagen til afdaekning
fra risikoudvalg og bestyrelser er der fra risiRostyringsfunktionen
udarbejdet risikroRataloger beskrivende alle de vassentlige risici

for selskaberne med angivelse af afdaekningsform. De endelige
risikoRataloger, der er indeholdt i Roncernens ORSA-rapport, er be-
handlet og godRendt pa bestyrelsesmader i begge forsikringssel-
skaber i september 2020, hvorefter Roncernens ORSA-rapport er
udfaerdiget, godRendt pa bestyrelsesmgade i Himmerland Forsikring
den 9. december 2020 og tiltradt pa Concordia Forsikrings besty-
relsesmade den 11. december 2020. ORSA-rapporten er herefter
indsendt til Finanstilsynet.

Den endelige ORSA-rapport er tilgdet intern audit funktionen, der

har gennemlaest rapporten. Rapportens indhold har ikRRe givet an-
ledning til bemaerkninger fra intern audit funktionen.
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3.5.4. ErRlaering vedrerende beregning af solvenskapitalkRrav under hensyntagen til risiRo-
profil samt sammenhangen mellem Rapitalforvaltning og risikostyring i Roncernen

KKoncernen anvender i sine opgarelser af solvenskapitalkrav, fal-
somhedsanalyser og forecast-analyser data fra egne systemer, her-
under Roncernens forsikringssystem GS Pro. Al data til brug for op-
gerelsen af solvenskapitalkravet er tilsvarende de data, der anven-
des ved gvrige regnskRabsmaessige opgerelser. Bl.a. er preemie- og
erstatningshensaettelser anvendt i opgerelse af solvensRapitalkra-
vet afstemt ift. de tal, der anvendes i opgerelsen af det pagaeldende
perioderegnsRab. Ift. data for investeringsaktiver til beregning af
marRedsrisici skRer der gennemlysning af aktiverne i sa stort om-
fang som muligt. Der sker gennemgang og Rontrol af anvendte da-
ta for at sikre sig rigtigheden heraf.

Udover afdaekning ved risikomindskende tiltag afsaetter Roncer-
nen i sit solvenskapitalkrav belab til afdaekning af risici. Vaerdian-
seettelse af Roncernens primaere risici sker ved opgerelse af sol-
vensRapitalkravet (SCR) i henhold til Solvens Il reglernes standard-
model, som findes daekkende for Roncernen. @vrige risici, der ikRke
er omfattet af standardmodellen, sker der individuel vurdering af. |
Roncernens vurdering af egen risikRo og solvens vurderes det derfor,
hvorvidt der for @vrige vaesentlige risici skal afsaettes yderligere Ra-
pital til afdaekning af disse risici.

Bestyrelserne har foretaget deres arlige vurdering af egen risiko og
solvens med udgangspunRt i selskabernes forretningsmodeller, ri-
siRoprofiler og risikRotolerancegraenser, herunder bestyrelsernes
rammer fastlagt i relevante politiRRer for bl.a. forsikringsvirksomhe-
den, herunder reassurancestrategier samt for investeringsforretnin-
gen. Vurderingen er foretaget ud fra en going-concern-forudszet-
ning pa Rort og lang sigt.

Det er bestyrelsernes opfattelse, at der i ORSA’en er forholdt sig til
alle vaesentlige og identificerbare risici med sikring af, at Roncernen
har den forngdne Rapital til at understgtte de vedtagne forretnings-
modeller og strategier fremadrettet, herunder i den strategiske
planlagningsperiode. Det er ligeledes bestyrelsernes opfattelse, at
Roncernen har et tilstraekReligt og betryggende risikostyringssys-
tem, der indgar som en velfungerende del af Roncernens labende
drift. Vaerdianseettelse af de forsikringsmaessige hensaettelser vur-
deres ligeledes at vaere opgjort i henhold til reglerne, ligesom hen-
saettelserne vurderes tilstraeRRkelige.

IKoncernens afdaekning af risici bade inden og uden for Solvens ||
reglernes standardmodel vurderes tilstraekRRelig pa Rort som lang
sigt og dermed ogsa inden for den strategiske planlaagningsperio-
de. Dette vaerende sig afdaekning ved risikomindskende tiltag savel
som Rapitalmaessig afdaekning. Der er foretaget simuleringer af
Roncernens stormprogram, der viser, at programmet dakRkRer mere
end én 500 ars begivenhed. For menneskeskabte Ratastrofer, sa-
som brand og terror er der foretaget afdaRning pa baggrund af
beregninger ud fra Roncernens sterste Roncentrations- og Rumula-
tionsrisici. Alle enReltstaende store risici afdeekRes 100 % gennem
obligatoriske Rontrakter. TilstraekRReligheden af den Rapitalmaessi-
ge afdeeRning underbygges af de gennemfarte falsomhedsanaly-
ser samt forecast-beregninger. De gennemfarte falsomhedsana-
lyser viser lav falsomhed ift. pavirkning af solvensdaskningen, og
forecast-beregningen viser en jaavn stigning i Roncernens solvens-
Rapitalkrav i perioden frem til udgangen af 2023, men samtidigt
stiger Roncernens Rapitalgrundlag tilsvarende jaevnt, hvorved sol-
vensdzeRkningen stiger fra det nuvaerende niveau omRring 3,5 til 3,8.

Den overordnede vurdering er saledes ogsa3, at Roncernen for alle
vaesentlige risici identificeret i den gennemfarte risikoRortlaagning
og med baggrund i strategier og malsaetninger for nuvaerende og
for de Rommende 3 ar har en tilstraeRRelig afdaekning af de med-
felgende risici i form af risikobegraensende tiltag samt afsaettelse
af Rapital i henhold til standardmodellen efter Solvens Il reglerne.

De for Himmerland Forsikring og Concordia ForsiRring vedtagne
Rapital- og Rapitalnedplaner vurderes tilstraeeRRelige. IKapitalplaner-
ne sikrer de forngdne foranstaltninger til sikring af et tilstraeRReligt
Rapitalgrundlag til daekning af risici pa Rort og lang sigt og i hen-
hold til forretningsmodel og -strategi. Nedplanerne er operationelle
med angivelse af handlinger i praksis i tilfeelde af, at Rapitalplanens
forudsaetninger brister.

IKoncernens risiRostyringssystem vurderes samlet set og for alle
elementer som velfungerende pa tvaers af organisationen med ty-
delige risikorammer i forlaengelse af bestyrelsernes fastlagte risi-
Roprofil/risikoappetit. Dette - set i sammenhang med Himmerland
Forsikring-Roncernens betydelige velkonsolidering - sikrer vores
Runder en stor besRyttelse.
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3.6. Internt Rontrolsystem

3.6.1. Organisering

Compliance-, aRtuar- og risiRostyringsfunktionerne er en del af det
interne Rontrolsystem i Roncernen og underlagt bestyrelsernes an-
svar og refererer organisatorisR til direRtionen. DireRtionen sikrer,
at de ansvarlige for funktionerne i nedvendigt omfang Ran rette
henvendelse og rapportere direkte til bestyrelserne uafhangigt af
direRtionen. FunRktionerne Ran saledes give udtryR for betaenkelig-
heder og advare bestyrelserne i de tilfselde, hvor dette findes nad-
vendigt. En direkte henvendelse fra funktionerne til bestyrelserne

sker som udgangspunkt og som hovedregel til bestyrelsesforman-
den.

FunRtionerne har ret til pa eget initiativat Rommunikere med en-
hver medarbejder i selskRaberne, og funktionerne har i denne forbin-
delse den n@dvendige bemyndigelse i enhver henseende, der sikrer
uhindret adgang til alle relevante oplysninger, der er ngdvendige
for, at funRtionerne kRan varetage de definerede opgaver.

IKoncernens interne Rontrolsystem bestar af fglgende 3 forsvarslinjer:

Figur 6. De 3 forsvarslinjer

Safremt en person varetager mere end en af funktionerne inden for
compliance, aRtuar og risikRostyring, er der i funktionsbeskrivelser-
ne for naglefunktionerne en Rlar fordeling, adsRillelse og Roordine-
ring af arbejdsopgaver og ansvar, saledes ungdigt sammenfald
mellem funktionerne forhindres, og et effektivt samarbejde sikres.

Den overordnede overvagning og vurdering af det interne Rontrol-
system varetages af den interne audit funRktion i henhold til de af
bestyrelserne vedtagne politikRer for intern audit.

Bestyrelserne har vedtaget politikRRer for intern Rontrol med kRrav
om minimum arlig revurdering.

IKoncernen har en Rlar malsaetning om et internt Rontrolsystem, der
er tilstraeRReligt, effektivt og betryggende.

IKoncernens interne Rontrolsystem bestar af fglgende 3 forsvars-
linjer:

1. Forsvarslinje 2. forsvarslinje 3. forsvarslinje ERstern revision
[

Bag 1., 2. og 3. forsvarslinje star

Intern audit funktion med an-
svar for at fremRomme med sit
selvstandige risiRooverbliR.

Afdelingschefer og omrade-
ansvarlige med ansvar for
den operationelle ledelse,
forretningsgange, risikovur-
dering og interne Rontroller
vedr. driften

RisikRostyringsfunRktion
den af generalforsamlingen

Compliancefunktion valgte eRsterne revision.
ARtuarfunktion

Alle med ansvar for risikoover-
bliR, risikRomaling og risikoana-
lyse, radgivning om samt over-
vagning af interne Rontroller.

[

f

2. 0g 3. forsvarslinje udger de 4 naglefunktioner

Bag 1, 2. og 3. forsvarslinje star den af generalforsamlingen valgte eRsterne revision for det enRelte selskab.

| rapporteringsperioden har der fra de 3 forsvarslinjer vaeret udfgrt en raekRe aRtiviteter som led i det aktive Rontrolsystem.
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1. forsvarslinje

1 1. forsvarslinje er der Igbende udfeart RvalitetstjeR af arbejdet i den
udferende del af organisationen (salgs- og policeafdeling, skadeaf-
deling, regnskabs- og sRonomiafdeling, reassuranceafdeling samt
ovrige), ligesom det er Rontrolleret, om arbejdet er i overensstem-
melse med forretningsgange, procedurer og diverse begraensnin-
ger og restriktioner udstuRRet af bestyrelsen og direktionen.

2. forsvarslinje

| 2. forsvarslinje har compliance-, risiRostyrings- og aRtuarfunktio-
nerne udfert test af de interne Rontroller udfert i 1. forsvarslinje.
FunRtionerne har ligeledes Rontrolleret overholdelse af love og
standarder. Endelig har funktionerne ogsa deltaget i Rontrol af de
vaesentlige risici, som Ran ramme selskaberne, ligesom funRktioner-
ne har Rontrolleret selskRabernes hensaettelser og forpligtelser.

3. forsvarslinje

| 3. forsvarslinje har intern audit funktionen overvaget, at Rontrol-
systemet virkRer og er hensigtsmaessigt, sdledes at alle vaesentlige
risici er underlagt minimum 3 Rontrolforsvarslinjer. Det skal be-
mazerkes, at varetagelsen af opgaver i intern audit funktionen er
outsourcet.

3.6.2. Rapportering

1 1. forsvarslinje er der sket rapportering i form af manedlig/Rvartal-
svis/arlig afvigerapportering samt Rontrolrapportering som angivet
i de geeldende forretningsgange for omraderne.

| 2. forsvarslinje er der rapporteret resultat af compliance-, risiRosty-
rings- og aRtuarfunktionernes test af de interne Rontroller udfert i

1. forsvarslinje samt resultat af funktionernes Rontrol af overholdel-
se af love og standarder, de vaesentlige risici, som Ran ramme sel-
skaberne, samt resultat af RontrolvirkRsomhedens henszettelser og
forpligtelser. Rapporteringen er sket i form af udarbejdelse af en
arlig rapport fra hver af compliance-, risiRostyrings- og aRtuarfunik-
tionerne, der tilgar direRtionen, der har ansvar for at vidererapporte-
re til bestyrelserne.

3.7. Compliancefunktion

| 3. forsvarslinje er der sket rapportering i form af en arlig auditrap-
port, der er tilgaet direRtionen, der derefter har vidererapporteret

til bestyrelserne ved fremsendelse af de fulde rapporter fra intern
audit funktionen. Rapporterne redeger for funktionens resultater
og henstillinger, herunder frist for afhjzelpning af eventuelle mang-
ler, samt angiver, hvem der er ansvarlig for denne afhjaelpning, og
oplyser om status og anbefalinger, der ikRkRe var afhjulpet ved afgi-
velsen af den foregaende auditrapport.

Naermere beskrivelse af naglefunktionerne for compliance, aktuar
og intern audit fremgar af afsnit 3.7. til 3.9, mens der for risiRosty-
ringsfunktionen henvises til afsnit 3.5.

CompliancefunRtionens organisering

Compliancefunktionen er underlagt bestyrelsernes ansvar og re-
fererer organisatorisR til direRtionen. Direktionen sikrer, at funktio-
nens medarbejdere er beRendt med deres ansvar og opgaver.

CompliancefunRtionen har ret til pa eget initiativ at Rommunikere
med enhver medarbejder i Himmerland Forsikring-Roncernen, og
funRtionen har i denne forbindelse den ngdvendige bemyndigelse i
enhver henseende, der sikrer uhindret adgang til alle relevante op-
lysninger, der er nadvendige for, at funktionen Ran varetage de de-
finerede opgaver. Funktionen samarbejder med de gvrige funktio-

ner i relevant omfang.

Den overordnede overvagning og vurdering af compliancefunk-
tionen varetages af den interne auditfunktion i henhold til de af
bestyrelserne vedtagne politiRRer for intern audit.

Bestyrelserne for Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring

har vedtaget compliancepolitik med Rrav om minimum arlig revur-
dering.
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Compliancefunktionens opgaver

Compliancefunktionen fglger udviklingen i de regler, der gaelder
for Roncernens selskaber, bistar organisationen med at overholde
reglerne, overvager og vurderer, om der er regler, der ikRRe leves op
til, eller som ledelsen sRal tage stilling til, og vurderer vores doRu-
mentation pa de enkelte omrader.

Til brug for udfgrelsen af sit hverv udarbejder compliancefunktio-
nen en complianceplan, der opregner de risici, som er relevante for
selsRaberne, og som sRkal Rontrolleres og vurderes. Compliance-
funRtionen foretager for hver enRelt risiko/Rontrolopgave en sand-
synlighedsvurdering af risikoens materialisering og risikoens kRon-
seRvens for selskRaberne. Det fremgar ogsa af complianceplanen,

hvilken type Rontrol der skal udferes, hvem der er ansvarlig for ud-
ferelsen af Rontrollen, hvornar Rontrollen skal gennemfares, og om
Rontrollen er gennemfart.

Eftersom lovgivning, markRedsstandarder, interne regelsaet, forret-
ningsgange m.v. ikRe er statiske starrelser, drager compliancefunk-
tionen omsorg for, at complianceplanen lgbende opdateres med
for Roncernen relevante risici/Rontrolopgaver.

Compliancefunktionen fastlagger selv, hvilke omrader der skal un-
dergives Rontrol.

CompliancefunRtionens rapportering

Compliancefunktionen udarbejder som minimum en arlig rapport
om resultatet af funktionens udferte opgaver. Compliancefunktio-
nen rapporterer til direRtionen om lgsning af Ronkrete compliance-
opgaver i relation til bestyrelserne pa et szerligt udarbejdet rappor-
teringsskema. Complianceplanen anvendes som udgangspunkt
for compliancerapporten. Compliancerapporten udarbejdes 1 gang
om aret og indeholder en redegerelse om, hvad compliancefunkti-
onen har gennemgaet i den forlgbne periode, saerlig vigtige omra-
der, som iRRe er gennemgaet, og en Rort redegarelse for szerlige
compliancerisici/gaps.

DireRtionen sikrer, at den ansvarlige for compliancefunktionen i
nedvendigt omfang Ran rette henvendelse og rapportere direkte til

3.8. ARtuarfunktion

ARtuarfunRtionens organisering

bestyrelserne uafhaengigt af direRtionen. FunRtionen Ran saledes
give udtryR for beteenkeligheder og advare bestyrelserne i de til-
faelde, hvor dette findes nadvendigt. En direkte henvendelse til be-
styrelserne sker som udgangspunkt og hovedregel til det enkelte
selskabs bestyrelsesformand.

DireRtionen, risikostyringsfunktionen og intern audit orienteres lg-
bende om andringer i complianceplanen.

Compliancerapporten tilgar direRtionen, risikostyringsfunktionen
og intern audit.

ARtuarfunRktionen er underlagt bestyrelsernes ansvar og refererer
organisatorisR til direRtionen. DireRtionen sikrer, at funktionens
medarbejdere er bekRendt med deres ansvar og opgaver.

ARtuarfunRtionen har ret til pa eget initiativ at Rommunikere med

enhver medarbejder i Himmerland Forsikring-Roncernen, og funk-
tionen har i denne forbindelse den nedvendige bemyndigelse i en-
hver henseende, der sikrer uhindret adgang til alle relevante oplys-

ninger, der er nadvendige for, at funktionen Ran varetage de define-

rede opgaver. Funktionen samarbejder med de gvrige funktioner i
relevant omfang.

Den overordnede overvagning og vurdering af aRtuarfunktionen
varetages af den interne auditfunktion i henhold til de af bestyrel-
serne vedtagne politiRRer for intern audit.

Bestyrelserne for Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring
har vedtaget politik for aktuarfunktionen med Rrav om minimum
arlig revurdering.
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ARtuarfunktionens opgaver

ARtuarfunktionen indgar i det interne Rontrolsystems 2. forsvars-
linje og bidrager saledes til Roncernens risikostyring sammen med
de gvrige naglefunktioner. Funktionen har det overordnede ansvar
for selskRabernes forsikringsmaessige hensaettelser. Herudover skal
funktionen ogsa afgive udtalelse om genforsikring og tegningspo-
litik samt deltage i risiRostyring af de forsikringsmaessige risici. Det
er den ansvarlige for aRtuarfunktionen, som har ansvaret for rap-
portering til direkRtionen. Den ansvarlige for akRtuarfunktionen ind-
gar tillige som medlem af Roncernens risikoudvalg.

ARtuarfunktionen har en overordnet opgave med at Roordinere,
vurdere, sammenligne og fare tilsyn/Rontrol med beregning af
hensaettelserne, herunder:

* Vurdere, hvorvidt de forsikringsmaessige henszettelser er
tilstraeRRelige, samt at beregningen deraf er i overensstem-
melse med Rravene i art. 75-86 i direktiv 2009/138/EF

Identificere en eventuel uoverensstemmelse med Rravene
fastsat i FIL § 126 e om beregning af de forsikRringsmaessige
henszettelser og foresla sendringer, hvor det er relevant

Vurdere den usikRRerhed, der er forbundet med de sken, der
er foretaget i beregningen af de forsikringsmaessige hensaet-
telser

IKomme med indstillinger om interne procedurer til forbedring
af datakvaliteten, hvor det er relevant

Afhjaelpe eventuel databegraensning i forbindelse med bereg-
ning af de forsikringsmaessige hensaettelser

ForRlare enhver vaesentlig Ronsekvens af aendringerne i data,
metoder eller antagelser imellem tidspunkter for vaerdiansaet-
telse af de forsikringsmaessige henszettelser

Fare tilsyn med beregningen af de forsikringsmaessige hen-
saettelser i de saerlige tilfselde, hvor data iRRe er tilstraekRRelige,
og det derfor er ngdvendigt at anvende approksimationer

Medtage overvejelse af relevante oplysninger fra de finansiel-
le markReder samt almindeligt tilgaengelige oplysninger om
forsikringsrisici og sikring af, at de indgar i vurderingen af de
forsikRringsmaessige hensaettelser

Sammenligning af og angivelse af begrundelser for eventuelle
vaesentlige forskelle i beregningen af de forsikringsmaessige
henszettelser fra ar til ar

SiRre, at de metoder, underliggende modeller og antagelser,
der anvendes og lzegges til grund ved opgerelsen, er betryg-
gende, herunder vurdere, om de metoder og antagelser, der
anvendes, er relevante for selskRabets specifikke brancher og
selskabets drift

Vurdere om tilgeengeligt data er i nedvendig og tilstreeRRelig
Rvalitet, og hvis ikRRe indstille til forbedringer

Vurdere, hvorvidt den IT, der anvendes til beregning af de for-
siRringsmaessige hensaettelser, understgtter de aktuarmaessi-
ge og statistiske procedurer

Sammenligne bedste skgn med de hidtidige erfaringer

Informere direRtionen om, hvorvidt opgerelsen af de forsik-
ringsmaessige hensaettelser er trovaerdig og fyldestgerende

Udarbejde en arlig rapport med dokumentation for, at hensaet-
telserne er trovaerdige og fyldestgarende, samt analyse af til-
streeRRelighed, art og omfang af usikkRerhed forbundet med
underliggende risici. IdentifiRation af mangler og forslag til
udbedring heraf. Den sRkal indeholde doRumentation for alle
udfarte opgaver og resultater heraf

Herudover varetager akRtuarfunktionen ogsa felgende opgaver:

° Afgive udtalelse, jf. art. 48, stR. 1i direRtiv 2009/138/EF om
den overordnede tegningspolitik ift. indtegning, genforsikring
og henseettelser

Afgive udtalelse, jf. art. 48, stRk. 1i direRtiv 2009/138/EF, om
hvorvidt genforsikringen er betryggende under hensyntagen
til tegningspolitiR, risikoprofil, samt vurdere reassurandgrer-
nes Rreditveerdighed og forventet daekning

KKonRludere pa tilstraekRReligheden af praemier ift. tegningsrisi-
Ro, effeRt af udefrakommende pavirkninger samt andringer i
portefgliens sammensaetning

Medvirke til effektiv risikostyring/Rontrolsystem i samarbejde
med bl.a. risikostyringsfunktionen

Foresta beregning/indberetning af Rapitalkrav (solvensRapi-
talkrav), herunder ogsa deltagelse i implementering/tilpasning
af nyeste beregningsmodel for Solvens Il opgerelse og indbe-
retninger samt fglsomhedsanalyser

ARtuarfunRtionens rapportering

ARtuarfunktionen udarbejder som minimum en arlig rapport om
resultatet af funktionens udfgrte opgaver. ARtuarfunktionen rap-
porterer til direRtionen ift. resultater af udfgrelsen af opgaver. Op-
star der haendelser af saerlig risikofyldt Rarakter for selskabet, da vil
der straRs ske rapportering til direRtionen herom. Herudover sker
rapportering pa eget initiativ fra den ansvarlige for aktuarfunRtion-
en eller efter enske fra direkRtion og/eller bestyrelse.

Den ansvarlige for aRtuarfunktionen Ran i ngdvendigt omfang rette
henvendelse og rapportere direkte til bestyrelserne - uafhangigt af
direRtionen, saledes funktionen Ran give udtryR for betaenkelighe-

der og advare bestyrelserne i de tilflde, hvor dette findes nadven-

digt. En direkte henvendelse til bestyrelserne sker som udgangs-

punRt og hovedregel til det enRelte selskabs bestyrelsesformand.

Ved den som minimum arlige rapportering redeger aktuarfunRktion-
en for resultatet af funktionens opgaveudfgrelse samt eventuelle
vaesentlige afvigelser mellem faktiske erfaringer og bedste skan,
resultat af undersggelsen af arsagerne hertil med forslag til en-
dringer i antagelser og modifikationer i vaerdianseettelsesmodellen
med henblik pa forbedring af bedste skan.

ARtuarfunRtionens rapport tilgar direRtionen, risikostyringsfunktio-
nen og intern audit.
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3.9. Intern auditfunktion

Intern auditfunktionens organisering

Den interne auditfunktion refererer organisatorisR til direktionen,
dog saledes at funRktionen sikres uafhaengighed. Dette betyder, at
funRtionen og rapporteringsvejene er indarbejdet saledes, at det er
sikret, at funktionen er uden indflydelse fra savel bestyrelse og di-
reRtion, der Ran pavirke funktionens evne til at varetage sine opga-
ver objeRtivt, retfeerdigt og uafhaengigt.

Selskaberne har outsourcet varetagelsen af opgaver i den interne
audit funRtion til erRstern samarbejdspartner. Selskaberne har som
reglerne foreskRriver intern ansvarlig negleperson for intern audit
funRtionen.

AuditfunRtionen har ret til pa eget initiativ at Rommunikere med
enhver medarbejder i Himmerland Forsikring-Roncernen, og funk-
tionen har i denne forbindelse den nedvendige bemyndigelse i en-
hver henseende, der sikrer uhindret adgang til alle relevante oplys-
ninger, der er ngdvendig for, at funRtionen Ran varetage de define-
rede opgaver.

Den overordnede overvagning og vurdering af intern auditfunktion-
en varetages af Himmerland Forsikrings bestyrelse og Concordia
Forsikrings bestyrelse i henhold til de vedtagne politikRRer for intern
audit med Rrav om minimum arlig revurdering.

Intern auditfunktionens opgaver

Selskabernes interne audit funktion har til formal at give ledelsen
sin vurdering af, hvorvidt det interne Rontrolsystem er tilstreeRReligt,
effeRtivt og betryggende.

Udover opgaverne naevnt i artiRel 271, stR. 3, i Kommissionens de-
legerede forordning (EU) 2015/35 af 10. oktober 2014 om supple-
rende regler til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/138/
EF om adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikrings-
virksomhed (Solvens Il) giver den interne auditfunRktion ligeledes
ledelsen sin vurdering af, hvorvidt det interne Rontrolsystem er til-
straeRReligt, effektivt og betryggende.

Den interne auditfunktion omfatter deraf falgende opgaver:

* Indferelse, gennemfgrelse og opretholdelse af en auditplan,
som indeholder det auditarbejde, der skal udfgres i de Rom-
mende ar, idet der tages hajde for alle selskRabets aktiviteter
og hele ledelsessystemet. Auditplanen er afpasset efter sel-
sRabets starrelse og RompleRsitet (proportionalitet) og er pas-
sende med hensyn til arten, omfanget og Rompleksiteten af
derisici, der er forbundet med selskabets virksomhed

Anvendelse af en risikobaseret tilgang i fastlseggelsen af pri-
oriteter

* Indberetning af auditplanen til administrations-, ledelses- eller
tilsynsorganet

* Udstedelse af henstillinger baseret pa resultatet af det arbej-
de, der er udfert, og indgivelse af en skriftlig rapport om funkti-
onens resultater og henstillinger til administrations-, ledelses-
eller tilsynsorganet mindst én gang arligt

* Kontrol af foreneligheden med administrations-, ledelses- el-
ler tilsynsorganets afgerelser pa grundlag af de henstillinger
som anfart ovenfor

Den interne auditfunktion Ran om nadvendigt og pa eget initiativ
foretage audit, som ikRRe indgar i auditplanen.

Den interne auditfunktion anvender en risikobaseret tilgang i fast-
laeggelsen af prioriteringer, og arbejdet bygges pa en metodisk
analyse af risici.

Den interne auditfunRtions arbejde doRumenteres med henblik pa
at vurdere funRktionens effektivitet og muliggere en gennemgang
af den foretagne interne audit og dens resultater.

Intern auditfunktionens rapportering

Intern audit funktionen foretager audit for det enkelte forsikrings-
selskab i henhold til den for aret fastlagte auditplan og udarbejder
arligt en rapport til direRtion og bestyrelse med oplysning om gen-
nemfart audit og resultatet heraf med henstillinger, herunder frist
for afhjaelpning af eventuelle mangler, angivelse af hvem der er an-
svarlig for denne afhjaelpning samt oplysning om status og anbe-
falinger, der iRRe var afhjulpet ved afgivelsen af den foregaende
auditrapport

Den interne auditfunktion har til enhver tid ret til at rette direkte
henvendelse med rapportering til bestyrelserne. En sadan direkte
henvendelse sker som udgangspunRkt og hovedregel til det enkelte
selsRabs bestyrelsesformand.
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Den interne auditfunRktions uafhangighed og objeRtivitet

KKoncernen har med den valgte organisering af intern auditfunRktio-
nen sikret funktionen uafhaengighed og objektivitet. Den ansvar-
lige nagleperson for intern auditfunktionen overvager alene, at
funktionen udfgrer auditten og er saledes ikRe involveret i audit-
opgaverne. Den medarbejder, der udfgrer opgaverne i funktionen,
Ran i ngdvendigt omfang rette henvendelse og rapportere direkte
til bestyrelserne uafhaengigt af direkRtionen, saledes funktionen
Ran give udtryR for betaenkeligheder og advare bestyrelserne i de
tilfeelde, hvor dette findes nedvendigt. En direRte henvendelse til
bestyrelserne sker som udgangspunkt og hovedregel til det enkel-
te selskabs bestyrelsesformand.

Bestyrelserne er meget opmaerksomme p3, at auditfunktionen er
uafhaengig af andre opgaver. Hvis det Ronstateres, at der Ran sas

3.10. Outsourcing

3.10.1. Politik for outsourcing

IKoncernen har for begge forsikringsselskaber vedtaget politik for
outsourcing af Rritiske eller vigtige funktioner og aktiviteter, og det
er vurderet, at outsourcing af IT-drift, -udvikling og -vedligehold af
selskabernes primaere IT-systemer, portefaljeforvaltning af inves-
teringer samt outsourcing af opgaver i de 4 naglefunRtioner er at
betragte som Rritiske eller vigtige funktioner og aktiviteter.

Ved outsourcing af Rritiske eller vigtige operationelle funRktioner el-
ler aRtiviteter er det bestyrelsen, der skal treeffe beslutning herom,

og der skal ske underretning til Finanstilsynet herom.

Som tidligere anfart er det Roncernenes malsaetning, at flest mulige

tvivl om denne uafhaengighed, vil bestyrelserne sikre, at der sker ro-
tation af arbejdsopgaverne vedrarende den interne auditfunktion,
eller at der tilfgres nye ressourcer til omradet.

Henset til Himmerland Forsikrings og Concordia ForsiRrings ster-
relse og Rompleksitet er det ikRRe for nuvaerende tanken, at der op-
stilles Rrav til en saerlig rotation vedrerende handteringen af opga-
verne for den interne auditfunktion. IKontinuitet er derimod vigtig
for at sikre en god og dybdegdende indsigt pa omradet og i selska-
bernes forhold.

Bestyrelserne vil lsbende sikre en vurdering af behovet for rotation
af medarbejderopgaver vedrarende den interne auditfunktion.

opgaver lgses internt i Roncernen for at opretholde og udvikle de
faglige RvalifiRationer og Rompetencer internt. Ved beslutning om
outsourcing af ovenstaende omrader er der lagt vaegt pa3, at opga-
verne lgses optimalt og betryggende ved brug af eRstern samar-
bejdspartner. Dette ogsa af hensyn til den sarbarhed, der Ran vaere
i en mindre organisation. Netop organisationens starrelse spiller
0gsa ind ift. at sikre den fornadne funRktionsadsRillelse, der bl.a.
siRrer et tilstraeRReligt Rontrolsystem for aktiviteterne.

For outsourcing pa IT-omradet er der tale om Roncernintern out-
sourcing, idet IT-leverandaren Gensam Data indgar i Roncernen.

3.10.2. Outsourcing af Rritiske eller vigtige funktioner og aktiviteter

Ansvar og Rontrol/overvagning af leverandarer

Outsourcing af Rritiske eller vigtige funRtioner og aktiviteter beslut-
tes som anfert ovenfor af bestyrelserne.

Bestyrelserne sikrer sig, at der ved outsourcingen sker efterlevelse
af geldende regler herfor samt den bestyrelsesvedtagne politik og
de interne retningslinjer herfor. Bestyrelserne vurderer labende, om
de outsourcede opgaver lgses pa tilfredsstillende vis. For at besty-
relserne Ran udfgre en sadan Rontrol/overvagning og vurdering,
sker der Ilgbende orientering fra direktion til bestyrelse om outsour-
cingen.

Ved Rontraktindgaelse med en leverander sikrer selsRaberne sig,
bl.a. at leverandgren har den evne og Rapacitet, der er pakraevet for
at Runne udfgre den outsourcede aRtivitet pa en tilfredsstillende
made. Selskaberne Rontrollerer og overvager labende, at leveran-
deren udfgrer de outsourcede aktiviteter i henhold til forpligtelser-
ne i den indgdede Rontrakt og i henhold til de geeldende regler, der
er foresRrevet for det pagaeldende outsourcing-omrade. Opfylder
leveranderer iRRe de fastsatte kRrav i henhold til Rontrakten og de
geldende regler pa omradet, da vil selskaberne traeffe passende
foranstaltninger for at sikre, at disse Rrav og regler overholdes.
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Interne retningslinjer

Koncernens forsikringsselskaber har vedtaget interne retningslin-
jer for outsourcing af Rritiske eller vigtige operationelle funktioner

eller aktiviteter, som sRkal sikre, at opgavevaretagelsen ved outsour-

cing foregar pa betryggende vis.

IKrav til Rontraktens indhold

En aftale om outsourcing nedfaeldes i en Rontrakt mellem det en-
Relte selskRab og leverandgren som aftaleparter. IKontrakten fast-

laegger de rettigheder og forpligtelser, som selskabet og leverande-

ren hver isaer har.

Videreoutsourcing

GodRender selskabet en leveranders videreoutsourcing af hele el-

ler vaesentlige dele af den outsourcede akRtivitet, da sikrer selskabet

sig, at den outsourcede aktivitet udferes med opfyldelse af de
samme Rrav, som der stilles til leverandaren.

Indberetning til Finanstilsynet

Ved indgaelse af outsourcingRontrakter pa omrader med Rritiske
eller vigtige operationelle funktioner og aktiviteter sker der under-
retning til Finanstilsynet.

3.1. Andre vaesentlige oplysninger

Intet at bemaerke.

3.12. Vurdering af ledelsessystemet henset til arten, omfanget og Rompleksiteten
af derrisici, der er forbundet med Roncernens virksomhed

KKoncernens daglige drift varetages af direktion og driftsledelse i
henhold til vedtagen forretningsmodel, strategi og risikRoprofil, her-
under de udstukne retningslinjer og rammer, saledes den accepte-
rede risiRoappetit overholdes.

Med sin sammensaetning af forsikringsprodukter og afsaetnings-
metoder, investeringsstrategien og det valgte forsigtighedsprincip
for savel forsikrings- som investeringsforretningen, betragtes sel-
skaberne som forholdsvis uRomplicerede.

Henset til forretningsmodel, risikoprofil, arten, omfanget og Rom-
pleRsiteten af de risici, der er forbundet med selskabernes virksom-
hed vurderes det, at ledelsessystemet er velfungerende og lever op
til sdvel egne som lovgivningens Rrav samt Finanstilsynets anbefa-
linger pa omradet. Ledelsessystemet vurderes funktionelt og med
den forngdne funktionsadsRillelse, szerligt i relation til Rontrolsys-
temet. Ledelsen savel som medarbejdere i organisationen vurderes
at veere i besiddelse af de rette RvalifiRationer, viden og erfaring
samt ressourcer - ligeledes henset til forretningsmodel m.v.
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4, RISIKOPROFIL

Hovedvaegten af Roncernens risici stammer fra investeringforretningen samt forsikringsvirksomheden via Himmerland Forsikring og Concor-
dia Forsikring.

Opgeorelse af det samlede solvensRkapitalkrav pr. 31. december 2020:

Tabel 12. Koncernens samlede solvenskapitalkrav i 1.00O Rr.

SAMLET SOLVENSKAPITALKRAV 31.12.2020

Sundhedsrisici 30.092

SRadeforsikringsrisici 112.780
Forsikringsrisici i alt 142.872
MarRedsrisici 163.085
KKredit- og modpartsrisici 34.605
Diversifikation* -94.973
Operationelle risici 13.615
Tabsabsorberende effekt (udskudt skat) 0
SolvensRkapitalkrav i alt 259.203

*Ved opgerelsen af solvenskapitalkravet anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enkelte risici iRRe forudszettes
at ramme samtidig.

| det felgende er alle Roncernens vaesentligste risici beskrevet med angivelse af solvensRapitalRravet for risiRoRlassen, og dermed andelen
af det samlede solvensRapitalkrav for Roncernen som anfert i tabellen ovenfor.

4.1. Forsikringsrisici

BesRrivelse af risiRoRlassen

ForsiRringsrisici omfatter Roncernens risici forbundet med praemier prissatning og hensaettelser samt tab ifm. ekRstreme haendelser
og reserver (hensattelser) samt Ratastroferisiko for savel person- (Ratastroferisici).

ulyRResforsikring som @vrige skadeforsikringsbrancher. Risikoen

relaterer sig til tab eller ugunstig udviRling i vaerdien af forsiRrings- IKoncernen opger sine forsiRringsrisici inden for samtlige forsik-
forpligtelserne som falge af uhensigtsmaessige antagelser ifm. ringsproduRter, der udbydes.

BeskRrivelse af de enkelte risici under risikoRlassen samt risikoformindskende tiltag

Himmerland Forsikrings og Concordia Forsikrings bestyrelser har Der vurderes pa risikoen for Rumul, hvor flere forsikringspolicer
som et led i risiRostyringen af forsikringsrisici vedtaget politikRker rammes af samme skRadebegivenhed, f.eks. brand. Koncernens
for de forsikringsmaessige risici - med henvisning til gaeldende ac- genforsikringsprogram tager ligeledes hgjde herfor. Ved fastlaeg-
ceptregler - politikker for operationelle risici samt reassurancestra- gelse af tariffer benyttes forskellige analyser med bistand fra aktu-
tegier, der bl.a. fastsaetter Rrav til selvbehold og Rreditkvalitet for re- arer. | analyserne indgar bl.a. vores historiske skadedata samt lgn-
assurandgrer. Heraf fremgar rammerne for det enRelte selskabs ri- somhedsberegninger for de enkelte produkter.
siRoappetit. For at mindsRe risikoen for tab ifm. forsikringsvirksom-
heden, herunder sikre overholdelse af bestyrelsernes rammer og For hensaettelser er det risikRoen for, at der iRRe er hensat nok til at
risiRoappetit for omradet, gar selskRaberne brug af en raekRe risikRo- daeRkRe de tilhgrende forpligtelser i form af allerede indtrufne ska-
mindskende tiltag. Heraf udger det interne Rontrolsystem med der. RisiRoen opstar ifm. f.eRs. fejlvurdering af skadereserver samt
savel systemmaessige Rontroller som manuelle Rontroller en vigtig den naturlige statistiske usikRRerhed ved afszettelse af reserver. Der
rolle i sikringen af, at selskaberne ikke patager sig risici udover risi- hensaettes til indtrufne skader, som er anmeldt og ikRe afsluttet
Rotolerancegraensen. samt til skader, der er indtruffet, men endnu ikRke anmeldt (IBNR),
samt til skader, der er anmeldt, men hvor der ikRe er afsat tilstraek-
For praemier er der tale om risikoen for, at de opRrasvede praemier Relig (IBNER). Selskaberne har fastlagt en raekRRe standardreser-
iRRe Ran daeRkke de fremtidige omRostninger og udgifter til skader. ver for sag-til-sag-hensaettelser samt vedtaget retningslinjer for
Risikoen opstar ifm. f.eks. tarifering, indtegning og skadebehand- IBNR-/IBNER-henszettelser pa baggrund af historiske data. Men
ling. Hvert forsikRringsprodukt falges manedsvis for vurdering af, da forpligtelserne senere hen Ran vise sig starre eller mindre end
hvorvidt der er tendenser til, at praemien ikRe er tilstraeRRelig for det antaget, Ran Roncernen fa aflabstab eller aflabsgevinster primaert
enRelte produRt. IKoncernen har vedtaget en raeeRRe acceptregler pa grundet beregningsusikRerhed pa hensaettelserne samt stigning
Runde- og produRtniveau som et led i de risikomindskende tiltag. i skadeudgifter generelt, f.eks. ved andring af udefraRommende
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omstaendigheder i form af lovaendringer, retspraksis, nye tendenser
m.v. Koncernens aRtuarfunRktion udarbejder en arlig henszettelses-
rapport, hvor tilstreeRReligheden af hensaettelser vurderes, herun-
der starrelsesorden af aflebstab/-gevinster.

KKatastroferisikoen vedrarer risikoen for tab ifm. eRstreme haendel-
ser i form af Ratastrofer, f.eRs. Roncernens ekRsponering ved storm
og orkan og andre vejrlige skader samt menneskeskabte begiven-
heder. For personulykResforsikring er vi udsat for Ratastroferisiko
i form af masseulyRResscenarier. De vaesentligste Ratastroferisici
er naturskader, og til dels skade ved terror. For personulyRResfor-
siRring er risikoen relateret til Ratastrofehaendelser, der rammer et
starre antal af Roncernens forsikringstagere pa samme tid. Dette
veerende i form af en handelse, der rammer mange forsikrede pa

4.1.1.
tilstraeRRelighed

Udover afdakning ved risikomindskende tiltag afsaetter kon-
cernen i sit solvensRapitalRrav belgb til afdaekning af forsik-
ringsrisici. SolvensRapitalkravet opgeres i henhold til Solvens
Il reglernes standardmodel, som findes dakkRende for Roncer-
nen. Koncernen har anvendt standardmodellen for samtlige
opgerelser for regnskabsaret 2020.

en RolleRtiv ulyRResforsiRring eller ved en haendelse, der rammer

i et geografisk omrade, hvor mange af Roncernens enkeltstaende
ulyRResforsikrede matte befinde sig. Koncernen har sikret sig mod
store tab ved RatastroferisikRo ved at afdaekke relevante risici i gen-
forsikRringsprogrammet med genforsikring hos likvide og hgijt rate-
de reassuranderer. Bestyrelserne har ved fastlaeggelse af risikoap-
petit vedtaget starrelsen af egenrisiko (selvbehold), saledes det sik-
res, at der ved Ratastrofehandelser ikke paferes Roncernen uac-
ceptable tab af egenRapital samt mindske risikoen for store ud-
sving i det forsikringsteRniske resultat. Bestyrelserne tager lgbende
og mindst én gang arligt stilling til selskRabernes risikoprofiler, her-
under vedtagelse af reassurancestrategier ud fra selskabernes
risikoappetit.

Forsikringsrisici - det beregnede solvenskapitalkrav og standardmodellens

Opgoerelsen opdeles i sundhedsrisici (ulyRResforsikring) samt
sRadeforsikringsrisici (avrige forsikRringsproduRter udover
ulyRResforsikring).

Opgerelse af solvenskapitalkrav for forsikringsrisici pr. 31. december 2020:

Tabel 13. Koncernens solvensRkapitalkrav - sundhedsrisici i 1.000 Rr.

SUNDHEDSRISICI (ULYKKESFORSIKRING) 31.12.2020

Praemie- og reserverisikRo 29.602
KatastroferisikRo 1.768
DiversifiRation mellem risici* -1.277
Sundhedstisici i alt 30.092

*Ved opgerelsen af solvensRkapitalkravet anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enkelte risici ikRkRe forudsaettes
at ramme samtidig.

Figur 7. Koncernens fordeling af solvensRapitalkrav - sundhedsrisici (fer diversifikRation)

Sundhedsrisici solvensRkapitalkrav (SCR) pr. 31. december 2020

. Praemie- og reserverisiko

. Katastroferisiko
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Tabel 14. Koncernens solvensRkapitalRrav - sRadeforsikringsrisici i .000 Rr.

SKADEFORSIKRINGSRISICI (DVRIGE) 31.12.2020

Praemie- og reserverisiko 102.017
KatastroferisikRo 28.924
DiversifiRation mellem risici* -18.161
Skadeforsikringsrisici i alt 112.780

*Ved opgerelsen af solvensRapitalkRravet anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enRelte risici iRRe forudseettes

at ramme samtidig.

Figur 8. Koncernens fordeling af solvensRapitalkrav - skadeforsikringsrisici (fer diversifikation)

SRadeforsikringsrisici solvenskapitalkrav (SCR) pr. 31. december 2020

221 %

Solvenskapitalkravet til afdaekning af sundhedsrisici pr. 31. decem-
ber 2020 svarer til 8,5 % af det samlede solvenskapitalkrav far
overordnet diversifiRation, mens skadeforsikringsrisici svarer til
31,8 % af det samlede solvensRkapitalkrav far overordnet diversifika-
tion. Der har henover ar 2020 ikRe vaeret vaesentlige udsving i sol-
vensRravet for sundhedsrisicis og skadeforsiRringsrisicis andel af
det samlede solvensRrav.

Bestyrelserne i Himmerland Forsikring og Concordia Forsikring
har i seneste vurdering af egen risiko og solvens, der foretages pa
Roncernplan for Himmerland ForsiRring-Roncernen vurderet, at
Roncernen ikRRe har vaesentlige praemie- og hensaettelsesrisici, der
paRraever yderligere afdaekning end det allerede afdaekRede i sol-
vensRapitalkravet beregnet efter standardmodellen. Ved opgerelse
af solvensRapitalRravet for Ratastroferisiko for vejrlige haandelser
indregnes der alene stormrisiRo. Opgerelsen omfatter saledes ikke
vejrlige Ratastrofehandelser i form af skRybrud og snetryR, for hvil-
Re Roncernen ogsa er i risiko. Savel skybrud som snetryR er dog
omfattet af daekning i Roncernens genforsikringsprogram. IKoncer-
nens egen opgerelse af sterste scenarie for skRybrud er ifm. vurde-
ring af egen risiko og solvens (ORSA) opgjort til 20,0 mio. Rr. Sne-
tryRscenariet er ligeledes opgjort til 20,0 mio. Rr. Der er i solvens-
Rapitalkravet efter standardmodellen ved seneste vurdering af
egen risiRo og solvens afsat 16,0 mio. Rr. fgr diversifikation til

. Preemie- og reserverisiko

. Katastroferisiko

stormrisiRoen. Dette er beregnet pa baggrund af standardmodellen,
hvor Roncernens starste scenarie for storm udger 330,0 mio. Rr. i
risikosum. Koncernen har medio 2020 indkgbt ekstra genforsik-
ringsdaekning for naturskader - forelgbigt frem til 31. december
2021. Afdaekningen af Roncernens store risici vurderes samlet set
tilstraeRRelig - ogsa under hensyntagen til pavirkning fra Rlimafor-
andringer i den strategiske planlaagningsperiode. For Roncernens
stormprogram er der i @vrigt foretaget simuleringer, der viser at pro-
grammet daekRer mere end én 500 ars begivenhed. Der er for men-
neskeskabte Ratastrofer, sdsom brand og terror sket afdaekning pa
baggrund af beregninger ud fra Roncernens stgrste Roncentrations-
og Rumulationsrisici. For alle enReltstaende store risici afdaekRes
der 100 % gennem obligatoriske Rontrakter. Sandsynligheden for,
at Roncernen rammes af Ratastrofehaendelserne for storm, snetryR
og sRybrud pa én gang, vurderes ikRke sandsynligt. Og da storm-
risikoen udger den starste risikosum pa 330,0 mio. Rr,, vurderes
det - med baggrund i den aktuelle risikRovurdering, det nuvaerende
genforsikringsprogram med daeRkning for alle tre typer vejrlige haen-
delser samt forventningen til fremtidige risici pa Rort og lang sigt
ved de vedtagne forretningsmodeller, herunder reassurancestrate-
gier - at Roncernens ikRRe har behov for at afszette yderligere Rapital
til afdaekning af de vejrlige Ratastrofescenarier end det allerede
afsatte i henhold til standardmodellen.
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4.2. MarRedsrisici

Beskrivelse af risikoRlassen

MarRedsrisici omfatter risikRo for tab ved pavirkning af Roncernens
aRtiver og passiver ved a&ndring i marRedet, herunder ogsa som
felge af Rlimaforandringer. Det vaerende sig risici forbundet med
renter, aktier, eiendomme, valuta, engagementskoncentration samt
Rreditspaend (spread risR). Tab som falge af Rlimaforandringer skal
ses bade som falge af Rlimaforandringer direkRte som omstillingen
til en mere Rlimavenlig og CO2-effektiv sRonomi, der vil age de
finansielle risici for Roncernens investeringer. De fysiske risici i rela-
tion til f.eRs. ejendomsinvesteringer Ran potentielt stige som falge
af Rlimaforandringerne, hvis disse udmenter sig i mere ekRstreme
vejrlige haendelser med deraf fglgende pavirkning af ejendomme-
nes veerdi. Vaerdien af gvrige investeringsaktiver er ligeledes udsat
for risiko ved pavirkning af eRstreme vejrlige handelser. Hertil
Rommer transitionsrisici for Roncernens finansielle investeringer,
hvorved markRedsvaerdien pavirkes. Dette forudses bl.a. for inve-
steringer i selskRaber, der opererer inden for fossile braendstoffer,
sasom olie og Rul. Koncernen har en malsaetning om at opna det
bedst mulige afRast under hensyntagen til selskabernes risikopro-
fil, der betinger, at der iRke ma ske betydende forringelse af Rapi-
talgrundlaget grundet udvikling i de finansielle markeder. Bestyrel-
serne har i forsikRringsselskabernes investeringspolitikRer vedtaget
rammerne/risikoappetitten for markedsrisici i overensstemmelse
med det enRelte selskabs risikoprofil, men ogsa malsaetning for

ansvarlige investeringer. InvesteringspolitiRken og de tilhgrende
retningslinjer til direkRtionen indeholder bl.a. rammer for investe-
ringspapirer, maRs. risiko, rapporteringskrav, benchmarks.

Investeringerne er i dag opdelt i en likviditetsportefglje til afdaek-
ning af driftskapital og likviditetsbehov. Man gnsker for likviditets-
portefaljen at opna et markRedsbaseret afRast og patage sig en
relativ begraenset risiko. Der investeres for denne portefalje alene

i danske stats- og realRreditobligationer, i meget likvide investe-
ringsforeninger og i meget likvide Exchange Traded Funds. Der
Ran investeres i meget likRvide enkeltaktier i Norden, dog Ran der
maksimalt placeres 5 % pr. selskab af det samlede investeringsbe-
lzb. Herudover Ran evrige vaerdipapirer indga i portefaljen i mindre
grad. Portefaljen bestar ligeledes af indestaender i pengeinstitutter.
Den gvrige del af investeringerne er placeret i en aktiv portefalje
med henblik pa optimering af afRast. Her gnsker Roncernen at pa-
tage sig en hajere risiko end for likviditetsportefaljen. For aRtiv-
portefgljen investeres der i aktier, Rreditobligationer, danske obli-
gationer og ravarer. IKoncernen har ogsa investeringer i form af
ejerandele i Interferens Il ApS - hvorigennem der ejes andele i
ForsiRringsselskabet Neersikring A/S samt Amorta Arbejdsskade-
forsikringsselskab A/S - samt ejerandele i loRale pengeinstitutter
og ejendomsbesiddelser.

Beskrivelse af de enkelte risici under risikoRlassen samt risikomindskende tiltag

Himmerland Forsikrings og Concordia Forsikrings bestyrelser har
som et led i risikostyringen af markRedsrisici vedtaget investerings-
politikker med rammerne for de investeringer, der ma gares, her-
under ogsa selskabernes risikoappetit. For at mindsRe risikoen for
tab ifm. investeringsforretningen, herunder sikre overholdelse af
bestyrelsernes investeringsrammer og risikoappetit for investe-
ringsomrader, sker der manedsvis opfelgning pa udvikling i inves-
teringerne samt Rontrol af overholdelse af bestyrelsernes rammer.
Bestyrelserne modtager i denne forbindelse ogsa manedsvis rap-
portering om udvikling og resultater af investeringsforretningen,
overholdelse af risikoappetit samt resultat af den manedlige kon-
trol af overholdelse. | det falgende er risici ved de enkelte investe-
ringsaktiver naermere beskrevet.

Renterisici omhandler risikoen for tab ved aendring af markedsvaer-
dien af Roncernens aRtiver og passiver grundet stigning eller fald i
renten. Koncernens renterisici er primaert haeftet pa aktiverne i form
af investering i danske realkreditobligationer og virkRsomhedsobli-
gationer. Koncernen anvender renteRurven fra EIOPA i sin diskon-
tering af hensaettelserne til opgerelse af solvenskapitalkravet.

ARtierisici er risikoen for tab i forbindelse med aktiekursfald. IKon-
cernen har med sin ejerandel i Interferens Il ApS som associeret
virksomhed en vaesentlig aktierisiko set ud fra de samlede mar-
Redsrisici. Der er for investeringer i Interferens Il ApS - hvorigen-
nem der ejes andele i Forsikringsselskabet Naersikring A/S samt
Amorta Arbejdsskadeforsikringsselskab A/S - tale om strategiske
investeringer med lavere risiko end for gvrige aRtier. Det samme
gaelder for Roncernens aktier i Gensam Data, der ligeledes betrag-

tes som strategisk investering. For de gvrige aRtier er Roncernens
risikoappetit begraenset ved specifirke rammer for hvilke aktier,
der ma investeres i. Koncernens andel af unoterede aktier udover
de strategisRe investeringer er i begraenset omfang.

Ejendomisrisici er risikoen for tab i forbindelse med fald i ejendoms-
vaerdien. IKoncernen har domicilejendomme og investeringsejen-
domme. Forrentningskravene til disse ejiendomme fastsaettes efter
principper, der arligt godkRendes af moderselskabets bestyrelse.
IKoncernens risikoappetit for eiendomsinvesteringer er med ud-
gangspunkRt i gnsket om stabile afRast og hgj sikkRerhed ud fra en
langsigtet tilgang.

Valutarisici er risikoen for tab i forbindelse med Rursfald. Koncer-
nens valutarisici er i begraenset omfang og relateres til investerin-
ger i udenlandsR valuta. IKoncernen anvender valutaafdaeRkning for
aRtier og obligationer i det omfang, dette skannes relevant i hen-
hold til risikoappetit og investeringsstrategi.

Kreditspaendrisici (spread risRk) er den risiRo, der er Rnyttet til rente-
baerende investeringsproduRter og Ran forklares som risikoen for,
at der sker en forskRydning i rentespaendet mellem den risikRofri og
den risikobaerende rente. IKoncernens risikoappetit for obligationer
begraenses ved specifiRkRe rammer for hvilke obligationer, der ma
investeres i. Der investeres primaert i stats- og realkreditobligatio-
ner samt virksomhedsobligationer.

Ioncentrationsrisici i relation til marRedsrisiko er merrisikoen for
tab ved eRsponering i store Roncentrationer af aktier eller obligatio-
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ner fra samme udstedere. For investeringsforretningen har Roncer-
nen overordnet set en god spredning pa investeringsaktiverne.
Koncernens investering i Interferens Il ApS udger hovedvaegten af
de samlede Roncentrationsrisici. Det skRal bemaerRes, at investering
i Interferens Il ApS betragtes som en strategisk investering, hvor
Roncernen har vaesentlig indflydelse.

4.2.1.
tilstraeRRelighed

Udover afdaekning ved risikomindskende tiltag afsaetter Roncer-
nen i sit solvensRapitalRrav belgb til afdeekning af markedsrisici.
SolvensRapitalRravet opgeres i henhold til Solvens Il-reglernes
standardmodel, som er fundet daekRRende for selskabet. Standard-
modellen er anvendt ved samtlige opgerelser for regnskabsaret
2020.

MarRedsrisici - det beregnede solvensRapitalkrav og standardmodellens

Opgerelse af solvensRapitalkrav for marRedsrisici pr. 31. december 2020:

Tabel 15. Koncernens solvensRkapitalkrav - markedsrisici i .000 kr.

MARKEDSRISICI 31.12.2020
Renterisici 8.974
ARtierisici 82.132
Ejendomesrisici 16.907
Valutarisici 17.671
KKreditspaendsrisici 22.576
IKoncentrationsrisici 110.739
DiversifiRation mellem risici* 95914
Markedsrisici i alt 163.085

*Ved opgerelsen af solvensRapitalkravet anvendes Rorrelationer mellem
ramme samtidig.

de identificerede risici, idet de enRelte risici iRRe forudsaettes at

Figur 9. Koncernens fordeling af solvensRapitalkrav - marRedsrisici (fer diversifikation)

MarRedsrisici solvenskapitalkrav (SCR) pr. 31. december 2020

. Renterisiko

. Aktierisiko

. Valutarisiko

SolvensRapitalRravet til afdaekning af markedsrisici pr. 31. decem-
ber 2020 svarer til 46,0 % af det samlede solvensRapitalkrav far
overordnet diversifikRation. Der har henover ar 2020 ikRke vaeret
vaesentlige udsving i solvensRravet for markedsrisicis andel af det
samlede solvensRrav.

. Ejendomsrisiko

. Kreditspaendrisiko

. Koncentrationsrisiko

Bestyrelserne har i seneste vurdering af egen risiko og solvens
vurderet, at Roncernen ikRRe har vaesentlige markedsrisici, der pa-
Rraever yderligere afdaekning end det allerede afdaekRkede i sol-
vensRapitalkravet beregnet efter standardmodellen.
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4.3. Kredit- og modpartsrisici

Beskrivelse af risikoRlassen

Kredit- og modpartsrisici omfatter modpartsrisici opdelt i type 1
modparter og type 2 modparter samt Rreditrisici og omfatter risiko
for tab som falge af modparters misligholdelse af betalingsforplig-
telser.

Der er identificeret fglgende primaere modparter i Roncernen:

Typel:

* Genforsikringsselskaber (reassurance inRl. tilgodehavender)
* Pengeinstitutter (indestaender)

Type 2:

* Forsikringstagere (tilgodehavender)
* Udlan (pantesikret og Ian uden sikkRerhed), herunder udlan til
tilRnyttede virksomheder

BesRrivelse af de enkelte risici under risikoRlassen samt risikoformindskende tiltag

IKoncernens primaere Rredit- og modpartsrisici er i relation til tilgo-
dehavender hos reassurandgrer samt indestaender i pengeinsti-
tutter. Bestyrelserne har som et led i risikostyringen af Rredit- og
modpartsrisici vedtaget reassurancestrategier med rammerne for
reassurancen, herunder Rrav til daeRninger, maRsimalt selvbehold
og Rreditvurdering hos den enkelte reassurander. Vi har en lgaben-
de opfelgning ift. eventuelle endringer i reassurandgrernes Rredit-
vurdering (rating). For placering af indlan i pengeinstitutter har sel-
skaberne vedtaget retningslinjer indeholdende Rrav til Rreditvurde-
ring af pengeinstitutter, sdledes selskRaberne lgbende og i henhold
til selskabernes risiRoappetit vurderer, hvilke pengeinstitutter sel-
skaberne snsker at placere indlan hos samt maks. graensen for
indlan. | det falgende er risici for type 1 modparter og type 2 mod-
parter neermere beskrevet.

Modpartsrisikoen for type 1 modparter omhandler risikoen for tab
ved reassuranderers manglende opfyldelse af forpligtelser iht. ind-
gaede reassuranceRontrakter samt risikoen for tab ved reassuran-
derernes manglende indbetaling af allerede opgjorte tilgodehaven-
der. Under type 1 modparter henfares ogsa pengeinstitutter med ri-
siko for tab i forbindelse med indestaender. Selskaberne har i sin
reassurancestrategi fastlagt risikoappetitten ift. modpartsrisikRo.
Selskabernes reassurancestrategier er baseret pa et forsigtigheds-

princip med Rrav om hgj besRkyttelse og haj Rreditvurdering af de
reassuranderer, selskaberne afdaRRer ved og derved indregner
med modpartsrisiRo. Der er for hvert omrade (motor, ansvar, brand
m.fl.) fastlagt Rrav til reassuranderernes minimumsrating som et led
i de risikomindskende tiltag for modpartsrisiko. For placering af
indlan i pengeinstitutter har selskRaberne vedtaget retningslinjer
indeholdende Rrav til Rreditvurdering af pengeinstitutter, saledes
selskRaberne lgbende og i henhold til selskabernes risikoappetit
vurderer, hvilRe pengeinstitutter selskaberne gnsker at placere ind-
lan hos samt maks. graensen for indlan.

Type 2:

* Forsikringstagere (tilgodehavender)
* UdlIan (pantesikret og lan uden sikkerhed), herunder udlan til
tilRnyttede virksomheder

Modpartsrisikoen for type 2 modparter omhandler risikoen for tab

i forbindelse med forsikringstagernes manglende betaling af alle-
rede opgjorte tilgodehavender samt tabsrisikoen ved udlan. Kon-
cernens risikRo for tab pa type 2 modparter udger en meget lille an-
del af den samlede Rredit- og modpartsrisiko. Koncernens udlan til
iRRe-tilRnyttede virksomheder er i begraenset omfang.

4.3.1. Kredit- og modpartsrisici - det beregnede solvensRkapitalkrav og standardmodellens

tilstraekRRelighed

Udover afdaekning ved risikomindskende tiltag afsaetter Roncer-
nen i sit solvenskapitalkrav belgb til afdeekning af kredit- og mod-
partsrisici. Solvenskapitalkravet opgeres i henhold til Solvens II-
reglernes standardmodel, som findes deekRkende for Roncernen.

IKoncernen har anvendt standardmodellen for samtlige opgerelser
for regnskabsaret 2020.

Opgorelse af solvensRapitalkrav for kRredit- og modpartsrisici pr. 31. december 2020:

Tabel 16. Koncernens solvensRapitalkrav - Rredit- og modpartsrisici i 1.000 Rr.

KREDIT- OG MODPARTSRISICI 31.12.2020

Type 1 modparter
Type 2 modparter
DiversifiRation mellem risici*
KKredit- og modpartsrisici i alt

*VVed opgerelsen af solvensRapitalkravet anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enkelte risici ikRke forudsaettes

at ramme samtidig.
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Figur 10. Koncernens fordeling af solvensRapitalkrav - Rredit- og modpartsrisici (fer diversifikation)

Kredit- og modpartsrisici - solvenskapitalkrav (SCR) pr. 31. december 2020

0,4 %

99,6 %

Solvenskapitalkravet til afdaekning af Rredit- og modpartsrisici pr.
31. december 2020 svarer til 9,8 % af det samlede solvenskapital-
Rrav far overordnet diversifikation. Der har henover ar 2020 ikke
veeret vaesentlige udsving i solvensRravet for Rredit- og modparts-
risicis andel af det samlede solvenskrav, nar der ses bort fra den
udviRlingen der Igbende er i tilgodehavender hos reassurandarer
og indestaender i pengeinstitutter.

4.4, Operationelle risici

. Type 1 modparter

. Type 2 modparter

Bestyrelserne har i seneste vurdering af egen risiko og solvens vur-
deret, at Roncernen ikRke har vaesentlige kRredit- og modpartsrisici,
der paRkraever yderligere afdakning end det allerede afdaekRede i
solvensRapitalRravet beregnet efter standardmodellen. Bestyrelsen
gennemgdr som minimum én gang drligt de anvendte pengeinsti-
tutter ift. kreditveerdighed.

Beskrivelse af risiRoRlassen

Operationelle risici er risikoen for tab ifm. fejl eller uhensigtsmaes-
sigheder i interne processer, menneskelige-/driftsmaessige fejl,
systemfejl, eRsterne faktorer sasom RonRurrencesituationen, a&n-
dringer i sRonomiske og forretningsmaessige betingelser, aendrin-
ger som felge af myndighedernes indgreb, eRsempelvis som set
ved nedlukningen af Danmark grundet udbruddet af coronavirus.
Acndringer i juridiske forhold betragtes ligeledes som en del af de
operationelle risici. Koncernen styrer de operationelle risici ved brug
af forretningsgange og Rontrolprocedurer, savel manuelle Rontrol-
ler som systemRontroller. Der etableres politiRRer, retningslinjer og

forretningsgange til afdakning, Rontrol og overvagning af opera-
tionelle risici. | det omfang, det er sRonomisk forsvarligt, forbedres
opsaetningen af systemer lgbende, saledes at risikoen for mennes-
Relige fejl reduceres, ligesom Roncernen Ran benytte sig af eRs-
tern bistand i de tilfeelde, hvor vi iRke selv matte have de forngdne
ressourcer til at sikre en forsvarlig operationel risiko. Tilpasning af
det interne Rontrolsystem sker under hensyntagen til Ronsekvens
og sandsynlighed for de risikohaendelser, der skal afdeeRRes holdt
op imod omRostningerne ved tilpasning af Rontrolsystemet.
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Beskrivelse af de enkelte risici under risiRoRlassen samt risikRomindskende tiltag

IKoncernen har ved sin risikoRortlaegning identificeret en raeRke
specifiRRe omrader med risiRo for operationelle handelser. Dette
vaerende sig indenfor felgende:

° Antagelse, indtegning og policebehandling
* Risikovurdering og risikostyring

* Tarifering og underwriting

° SkRadebehandling

° Henseettelser

* KKatastrofeskader/genforsikring

° ERstern svindel

* TegningsproRura, Rompetencer

° Systemer og sammenhaeng til regnskab
° IT og andre systemer

° FunRtionsejendomme

* Compliance

IKoncernens operationelle risiko begranses i stort omfang af sel-
skabernes Rontrolsystem, savel systemRontroller som manuelle
Rontroller. Vaesentlige risikohaendelser inden for omradet, der har
medfart eller er i risikRo for at medfare store tab for selskaberne, rap-
porteres til selskRabernes risiRostyringsfunktion, herunder de risikRo-
ansvarlige med efterfelgende behandling i risikoudvalget, hvor der
treeffes beslutning om eventuel indfarelse af yderligere risikobe-
graensende tiltag/behov for yderligere afdaekning via solvenskapi-

talkravet. Haendelser, der Rraever orientering af/rapportering til be-
styrelserne, jf. bestyrelsernes politik og retningslinjer for operatio-
nelle risici, viderebehandles via direRtionen.

Bestyrelserne overvager de operationelle risici for at sikre, at sel-
skRabernes risikoappetit pa omradet iRke overskrides. Alle operati-
onelle risikohandelser, der har medfart eller er i fare for at medfaere
tab fra 100.000 kr. og opefter, registreres i selskabernes register
over operationelle haendelser, mens alle tab som fazlge af operatio-
nelle risici, som udger mere end 500.000 kr,, straRsrapporteres til
bestyrelserne. Mindst én gang arligt modtager bestyrelserne orien-
tering om haendelser indeholdt i selskabernes register over operati-
onelle haendelser.

Der er i selskaberne etableret politikRer, retningslinjer og forret-
ningsgange til afdaekning, Rontrol og overvagning af operationelle
risici. | det omfang, det er sRonomisk forsvarligt, forbedres opsaet-
ningen af systemer labende, saledes at risikoen for menneskelige
fejl reduceres, ligesom selskaberne benytter sig af outsourcing i de
tilfeelde, hvor selskaberne ikRke selv har de forngdne ressourcer til
at sikre en forsvarlig operationel risiko. Tilpasning af selskabernes
Rontrolsystem sker under hensyntagen til RonsekRvens og sand-
synlighed for de risikohandelser, der skal afdaekkes, holdt op imod
omRostningerne ved tilpasning af Rontrolsystemet.

4.4.1. Operationelle risici - det beregnede solvenskapitalkrav og standardmodellens

tilstraeRRelighed

Udover afdeeRning ved risikomindskende tiltag afszetter Ron-
cernen i sit solvensRapitalkrav belgb til afdaekning af operatio-
nelle risici. SolvensRkapitalkravet opgeres i henhold til Solvens
ll-reglernes standardmodel, som findes daekkende for Roncer-
nen. Koncernen har anvendt standardmodellen for samtlige
opgerelser for regnskabsaret 2020.

Opgerelse af solvenskapitalkrav for operationelle risici pr. 31. december 2020:

Tabel 17. Koncernens solvensRapitalkrav - operationelle risici i .000 Rr.

OPERATIONELLE RISICI 31122020

Operationelle risici 13.615
Operationelle risici i alt 13.615

SolvensRapitalkravet til afdaekning af operationelle risici pr. 31.
december 2020 svarer til 3,8 % af det samlede solvensRapital-
Rrav fagr overordnet diversifiRation. Der har henover ar 2020
iRRe vaeret vaesentlige udsving i solvenskravet for de operatio-
nelle risicis andel af det samlede solvenskrav.

Bestyrelserne har i seneste vurdering af egen risiko og sol-
vens vurderet, at Roncernen ikRRe har vaesentlige operationelle
risici, der paRraever yderligere Rapitalmaessig afdaekning end
det allerede afdeeRRede i solvenskapitalkravet beregnet efter
standardmodellen.
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45. Likviditetsrisici

Beskrivelse af risikoRlassen

Likviditetsrisici er risici relateret til Roncernens likviditetsstyring,
herunder risiRoen for, at der ikRRe Ran frigeres Rapital fra investe-
ringsaktiverne til brug for imedeRommelse af finansielle forpligtel-
ser.

Himmerland Forsikrings likviditetsrisici betragtes som meget lille,
idet aRtiverne Ran realiseres relativt hurtigt. SelsRabet er et med-
lemsejet selskab, der i dag alene rummer egenRapital og ingen
fremmed Rapital. Selskabet benytter i dag ikRRe finansiering via lan-
givere. Selskabet har et stort likviditetsmaessigt overskud, og en
stor del af selskRabets investeringsaktiver er placeret i let omsaette-
lige og meget likvide veerdipapirer, sdsom stats- og realkreditobli-
gationer, virRsomhedsobligationer samt noterede aRtier. Selskabet
har ingen saerlige likviditetsrisici i forbindelse med de tidsmaessige
forskelle ved pengestremmen ind og ud af selskabet, idet selska-
bets likviditetspres ifm. vejrlige skader imgdekRommes af de forud-
betalte forsikRringspramier.

4.5.1. Fortjenstmargen

KKoncernen afsaetter ikRe fortjenstmargen, idet selskaberne anven-
der den simple metode i regnskRabsbekendtgarelsens § 69a til op-
gerelse af pr&amiehenseettelser.

4.6 Andre vaesentlige risici

| vurderingen af egen risiko og solvens (ORSA) er der identificeret
en raeRRe gvrige risici i form af alle de risici, som er vaesentlige, men
som ikRRe harer ind under de @vrige risikoRlasser. Dette Ran veere ri-
sikRo for tab i relation til f.eRs. strategi, eRsterne pavirkninger, Ron-
centrationer i forsikringsvirkRsomheden (brancher, geografi), selska-
bernes omdemme, naglepersoner eller outsourcede aktiviteter.

Strategiske risici relaterer sig bl.a. til selskabernes valg af risikopro-
fil, strategisk position, herunder IT-strategi, fleRsibilitet ift. marke-
det, position, eRsterne samarbejdspartnere m.v. Risikoen Ran bl.a.
opsta som falge af:

Uhensigtsmaessige strategiske beslutninger, f.eRs. ift. selska-
bernes risikoprofil

Manglende identifikRation og handtering af forretnings-
maessige udfordringer

Manglende evne til at falge markedet, herunder den pro-
duRtefterspargsel, der er fra Runder, samt Rundernes
onsRker

Manglende evne til at efterleve Runders Rrav til Rommuni-
Ration, seaerligt digital Rommunikation

Manglende evne til at udnytte muligheder ved den tekno-
logiske udviRling til at styrke/fremme forsikringsvirksom-
heden

Mangelfuld implementering af nye tiltag

Concordia Forsikring er et 100 % ejet datterselskab til moderselska-
bet Himmerland Forsikring. Selskabet rummer alene egenkapital
og ingen fremmed Rapital. Selskabet benytter i dag ikRRe finansie-
ring via langivere. Selskabets likviditetsrisici betragtes som lille, idet
behov for pludselige, store likviditetstraeR ikRRe er realistisk, da disse
Ran imgdegas ved traeR pa moderselskabets likviditetsmaessige
store oversRud. Selskabets investeringsaRtiver placeres i stort om-
fang i let omszettelige og meget likvide vaerdipapirer, sdsom stats-
og realkreditobligationer, virksomhedsobligationer samt noterede
aRtier. Selskabet har ingen saerlige likviditetsrisici i forbindelse med
de tidsmaessige forskelle ved pengestremmen ind og ud af selska-
bet, idet selskabets likviditetspres ifm. vejrlige skader imgdekom-
mes af de forudbetalte forsikringspraemier.

SelskRabernes strategiske risici seges mindsket ved en hgj Rend-
sRabsgrad til forretningen og markedet, herunder de forretnings-
maessige udfordringer og muligheder, selskaberne meder. Der
arbejdes med struRtureret og risikobaseret tilgang ved fastlaeg-
gelse af vores overordnede strategier med henblik pa at sikre, at
disse er afstemt med risikoappetitten for de enkelte omrader. Vi
har en lebende vurdering af behov for tilpasninger for at falge
marRedet under hensyntagen til risikoprofil. Der foretages jeevn-
ligt produRtsammenligning ift. dakning, selvrisici og pris. Der ar-
bejdes endvidere aRtivt pa at udnytte nye teRnologiske mulighe-
der ved at udvikle og tilpasse salgskRanaler og Rommunikations-
former, saledes Rundernes @nsker og forventninger i vid ud-
straekning imedeRommes ift. Reb af forsikring og selvbetjening.
Ved implementering af nye tiltag inddrages organisationen pa
tvaers af relevante funRtioner for at sikre en fuldendt og optimal
implementering. Koncernens risikoudvalg tager saledes ogsa
del heri.

ERsterne risici relaterer sig til pavirkningen af solvensRkapitalkra-
vet ved pavirkning af udefrakommende omstaendigheder, sa-
som nye risici opstaet pga. &ndringer i lovgivningsmaessige vil-
Rar, sRonomiske eller forretningsmaessige vilkar, der pavirker
savel forsikRringsvirksomheden som investeringsforeningen.

IKoncentrationsrisici i relation til forsikringsvirkRsomheden er
risiRoen for tab ved ekRsponering i store Roncentrationer i for-
sikRringsvirksomheden i form af udbud af fa brancher (forsik-
ringsproduRter), smal geografi eller fa store enkeltengagemen-
ter. Koncernen har for produRter og geografi en god spredning
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med et Romplet produRtudbud til private Runder, herunder ogsa
dyreforsikring til hund, Rat og hest samt produRter til mindre og
mellemstore erhverv og sma og mellemstore landbrug. Geogra-
fisk set har Roncernen ogsa en god spredning med Himmerland
Forsikrings tilstedeveerelse i Nordjylland og Midtjylland samt i
de omrader, der udspringer af selskRabets henvisningsaftaler.
Herudover Ran selskabet i mindre omfang vaere geografisR til-
stedevaerende over hele DanmarR, safremt en Runde gnsker at
bibeholde sine forsikringer ved udflytning fra selskabets primae-
re geografiske omrade. Og for Concordia Forsikring med en til-
stedeveerelse for sa vidt angar privat (eRsRI. dyreforsikring) og
landbrug, der er fastlagt til Region Syddanmark - primaert Fyn
og Are - samt Laesa. Pa erhverv og glasforsikring via brandet
DansR Glasforsikring er selskabet landsdeekRende, og tilsvaren-
de geelder for dyreforsikRringsomradet. Krydssalg af privatforsik-
ring til dyreforsikRringskunder er ligeledes landsdeekRkRende. For
privatforsikRring udover dyreforsikring Ran selskabet ligeledes i
mindre omfang vaere geografisk tilstedevaerende over hele Dan-
marR, safremt en Runde @nsRer at bibeholde sine forsikringer
ved udflytning fra selskabets primare geografiske omrade.

Omdemmerisici er de risici, der relaterer sig til Roncernens po-
tentielle sRonomiske tab ved darligt omdgmme. Himmerland
Forsikrings omdemme er som loRaltforankret selskab vigtigt, og
omdgmmet Ran ved uhensigtsmaessig pressehandtering, darlig
omtale pa sociale medier m.v. pavirkes negativt. Tilsvarende
geelder ogsa for Concordia Forsikring. Det ses i starre grad end
tidligere, at Runder RommunikRerer via de sociale medier - 0ogs3,
nar det drejer sig om Rlager, hvilket betyder, at Rlagepunkter
bliver udstillet i langt hejere grad end tidligere og til en bredere
Rreds med risiRo for negativ pavirkning af selskabernes om-
demme. Ved negativ pavirkning af Himmerland Forsikrings og
Concordia Forsikrings omdegmme kan Roncernen udsaettes for
tab af eRsisterende forretning samt manglende tilgang af ny
forretning. Koncernen har for aktivt at imgdeRomme omdem-
merisikoen indarbejdet forretningsgange for Rlagehandtering,
pressehandtering og rapporteringskrav ved sager med potenti-
el negativ pressedaeRkning. IKoncernens Rommunikation med
Runder og samarbejdspartnere er endvidere under stor fokRus, da
RommuniRationen i haj grad er med til at definere selskRabernes
omdgmme udadtil. Der seges med Roncernens sagshandtering,
herunder den positive dialog med Runderne, at holde Rlageni-
veauet lavt for derigennem ogsa at mindske risikoen for haen-
delser, der Ran pavirke Roncernens omdsmme negativt. Selska-
berne har gennem arene haft et meget lavt Rlageniveau for savel
internt handterede Rlager som Rlager behandlet i AnkRenaevnet

4.7. RisikoRoncentrationer

[Koncernens starste risikokoncentrationer er fortsat i relation til in-
vesteringsforretningen, hvor Roncernen afszetter solvenskapital-
Rrav til merrisikoen ved Roncentration af investeringsaktiverne.
MarRedsrisici udger pr. 31. december 2020 46,0 % af det samlede
solvensRapitalRrav. Koncernens Roncentrationsrisici udger med
428 % af de samlede marRedsrisici den starste del af de samlede
marRedsrisici, mens aktierisici udger 31,7 %. ARtieinvesteringen i
Interferens Il ApS udger hovedveaegten af de samlede Roncentrati-
onsrisici.

KKoncernens starste risikokoncentration i forsikringsvirkRsomheden
er fortsat i relation til preemier og reserver for skadeforsikring, der

for ForsiRring. Koncernen anvender for Himmerland Forsikring
og Concordia Forsikring, herunder DyreRassen Danmark og
Dansk Hesteforsikring Trustpilot. Brugen heraf er aktiv og fzlges
tet. Alle anmeldelser svares fra selskRaberne selv. For savel Him-
merland Forsikring som Concordia Forsikring, herunder Dyre-
Rassen Danmark og Dansk Hesteforsikring er der givet meget
flotte anmeldelser.

Risici ved naglepersoner er relateret til risikoen for sarbarhed
ved fratreedelse af naglepersoner med stor viden og erfaring in-
denfor specifikRe arbejdsomrader. IKoncernens organisatoriske
sterrelse og heraf felgende afhangighed af enkeltpersoner ger,
at Roncernen har en vis sarbarhed ved en naglemedarbejders
fratreeden. SelskRaberne har vedtaget retningslinjer for forsik-
ringsselskaber i Himmerland ForsiRring-Roncernen vedrerende
naglemedarbejderes fratraeden.

Risici ved outsourcede aktiviteter er Roncernens risici forbundet
med akRtiviteter, som er outsourcet til eRsterne samarbejdspart-
nere. RisiRoen relaterer sig til tab som falge af fejl, mangelfulde
leverancer eller mangelfulde procedurer hos outsourcing-part-
nerne. Koncernen Ran i det omfang, det findes relevant, lade op-
gaver varetage af eRsterne parter. Koncernen har outsourcet Rri-
tiske eller vigtige operationelle funktioner og aktiviteter i form af
IT-drift, -udviRling, -vedligehold, og -support samt portefaljefor-
valtning af investeringsaktiver. Herudover har Roncernen out-
sourcet varetagelse af opgaver i intern auditfunktionen. Beslut-
ning om outsourcing af Rritiske eller vigtige operationelle funk-
tioner og aktiviteter Ran alene treeffes af bestyrelserne. De out-
sourcerede omrader Rontrolleres i henhold til geeldende regler
og Roncernens interne regelsaet. Koncernens risici ved outsour-
cede aRtiver anses for begraenset isoleret set. For portefgljefor-
valtning er der sdledes i aftalerne indarbejdet rammerne fra den
af bestyrelsen vedtagne investeringspolitik, saledes det sikres,
at portefgljeforvalteren handler ud fra den risiRoprofil, som be-
styrelsen for det enRelte selskab har besluttet for investerings-
omradet. For IT-drift falges de outsourcede opgaver teet. Adm.
direRter Ole Faerch har formandsposten i Gensam Data, og Ron-
cernen har sa stor ejerandel, at Gensam Data indregnes som et
Roncernforbundet selskab. Gensam Data er underlagt IT-revi-
sion, og der udarbejdes arligt en ISAE 3402-systemerRlzering
samt en ISAE 3000-systemerklzering. De outsourcede opgaver
i relation til intern audit overvages af Roncernens nagleperson
for omradet samt bestyrelserne ved den som minimum arlige
rapportering.

pavirker solvensRkapitalkravet, mens RatastroferisiRoen er mindsket
grundet Roncernens store afdaekning via genforsikring. IKoncer-
nens skRadeforsikringsrisici udger 31,8 % af det samlede solvenska-
pitalkrav, mens sundhedsrisici (ulyRResforsikring) udger 8,5 % af
det samlede solvensRapitalkrav.

For forsikRringsvirksomheden er det saerligt risikoen i relation til
pramier og reserver, der pavirker solvensRkapitalkravet, mens Rata-
stroferisikoen er mindsket grundet Roncernens store afdaeRkning
via genforsiRring. Koncernen har ikRke markante Roncentrationer i
geografi eller produRttyper.
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4.8. Afd=Rkning afrrisici ved Rapital og risikomindskende tiltag

4.8.1 KapitalafdaRkning

Udover afdaekning ved risikomindskende tiltag afsaetter Roncer-
nen i form af det beregnede solvensRkapitalkrav belgb til afdaekning
af risici.

Veaerdiansaettelse af Roncernens primaere risici sker ved opgerelse
af solvenskapitalkravet (SCR) i henhold til Solvens ll-reglernes
standardmodel, som findes deekRkRende for Roncernen.

Solvenskapitalgrundlaget (SCR) daekRer over Roncernens samlede
solvensRapitalkrav beregnet for felgende risikoomrader:

* ForsiRringsrisici

* MarRedesrisici

° Kredit- og modpartsrisici
° Operationelle risici

Solvenskravet afspejler Roncernens risici og saetter Roncernen i
stand til at deekRe betydelige tab og give forsikringstagerne og de
berettigede sikRRerhed for, at deres Rrav vil blive daekRet. @vrige risi-
ci, der iRRe er omfattet af standardmodellen, foretages der ogsa
vurdering af. | Roncernens vurdering af egen risiko og solvens
(ORSA) vurderes det derfor, hvorvidt der for avrige vaesentlige risici
sRkal afszettes yderligere Rapital til afdaekning af disse risici.

IKapitalgrundlag til afdeeRning af risici

IKoncernens samt Himmerland Forsikrings og Concordia Forsik-
rings individuelle Rapitalgrundlag til deekning af solvenskapitalkra-
vet (SCR) pr. 31. december 2020 samt solvensdaekningens udvik-
ling i 2020 fremgar af naervaerende rapports afsnit 6.

4.8.2. RisiRomindskende tiltag, herunder overvagning af effektiviteten heraf

Koncernens risikRostyring afspejles af de rammer, bestyrelserne har
fastlagt for forsikringsvirksomhed, investeringsforretning og gvrige
omrader. | relation til forsikringsvirRsomheden har selskaberne
genforsikring som et vaesentlig risikomindskende tiltag. IKoncer-
nens reassurancestrategier er baseret pa et forsigtighedsprincip,
hvor besRyttelsen generelt skal vaere stor. Dette savel ift. dakning
for Ratastroferisici som modpartsrisikoen ifm. tilgodehavender hos
reassurandearer.

Deraf stilles der ogsa Rrav om, at eRsterne reassurandarer udenfor
Roncernen skal have en rating pa minimum A-.

IKoncernens Rontrolsystem er ligeledes et meget vigtigt element i
de risikomindsRende tiltag, herunder ogsa sikringen af, at selska-

bernes risikRoprofiler/-appetit overholdes. De operationelle risici be-
graenses i stort omfang af selskabernes Rontrolsystem, der samti-
dig indgar som en del af overvagningen af effektiviteten af Roncer-
nens risiRostyring. De operationelle risici styres ved brug af forret-
ningsgange og Rontrolprocedurer, savel manuelle Rontroller som
systemRontroller. Der etableres politiRRer, retningslinjer og forret-
ningsgange til afdaekning, Rontrol og overvagning af operationelle
risici.

Naermere besRrivelse af risikomindskende tiltag for de enkelte risi-
RoRlasser fremgar af naervaerende rapports afsnit 4.1, mens afdeek-
ning ved Rapital er beskrevet for de enRelte risiRoRlasser under
afsnit 6.2.

4.8.3. ARtivernes investering, jf. “prudent person” -princippet

SelskRabernes bestyrelse har med de vedtagne investeringspolitik-
Rer og de dertilhgrende retningslinjer til direRtionen sikret sig inves-
tering af aktiver i overensstemmelse med “prudent person” -prin-
cippet. Bestyrelsernes politikRer for investeringsomradet indehol-
der bestyrelsernes overordnede anvisninger om en raRRe risikore-
levante forhold med afspejling af den af bestyrelserne vedtagne ri-
sikRoprofil for investeringsomradet samt i overensstemmelse med
begransninger og anvisninger i FIL § 158 samt “prudent person”
-princippet i art. 132 i direktiv 2009/138/EF.

Bestyrelsen for det enkelte selskab har i sin investeringsstrategi

fastlagt selskabets maRsimale risiRovillighed for investeringsakti-
verne, og ift. selskRabets egenRapital og Rrav til Rapitaldeekning er
der fastlagt en strategi, der udviser moderat risikRovillighed for in-
vesteringsomradet, men samtidig ogsa har malsatningen om at
skabe tilfredsstillende afRast ud fra den langsigtede strategi. Sel-
skaberne har allerede i dag som led i den generelle risiRostyring pa
omradet implementeret en raekRe forretningsgange, procedurer,
modeller og systemer til at Runne identificere, overvage, forvalte,
Rontrollere og rapportere om risici i tilkRnytning til investeringsak-
tiverne. Brugen af VaR som risikomal gar det muligt for selskabet
at opgere og sammenligne risici efter ssmme parametre, ligesom
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VaR-modellen sammen med selskabernes model til brug for opge-
relse af solvensRapitalkravet Ran anvendes til at foretage analyser,
der viser risiRopavirkningen ved aendringer i investeringsaktiverne.

Bestyrelsernes politikRer for investeringsomradet, herunder inve-
steringsstrategierne, er genstand for en arlig revurdering, jf. besty-
relsernes arshjul. Herudover tilpasses investeringspolitikRRerne
samt tilhgrende forretningsgange og retningslinjer ligeledes efter
behov. Investeringsstrategierne er dog fastlagt som langsigtede
strategier.

Investeringsaktiverne pa Roncernplan er opdelt i tre forskellige in-
vesteringsportefgljer med hver sin strategiske malsaetning, inves-

teringsrisiRo og tidshorisont. De tre investeringsportefgljer er fal-
gende:

1. Strategisk investeringsportefglje
2. Likviditetsportefalje
3. ARtiv investeringsportefalje

Det er g=ldende for alle tre investeringsportefaljer, at vi pa Rorrekt
vis skal Runne identificere, male, overvage, forvalte, Rontrollere og
rapportere for investeringerne, saledes vi ogsa Ran opgere solvens-
Rapitalkravet for investeringerne i henhold til Solvens Il standard-
modellen, som Roncernen anvender til opgerelse af markedsrisici.

De strategiske investeringer

De strategiske investeringer omfatter ejerandele af virksomheder,
der har langsigtet strategisk betydning for vores forretning - herun-
der ejerandele af virksomheder, der er at betragte som anlaegsinve-
steringer med en langsigtet investeringshorisont. ARtier i samar-
bejdende pengeinstitutter henregnes ogsa til de strategiske inve-
steringer, dog indregnes de solvensmaessigt iRRe som strategiske
investeringer. Endelig indeholdes ogsa Roncernens ejendomsbe-
siddelser.

Det er malet med denne beholdning at understgtte Roncernens
driftsmaessige aRtiviteter samt at opna et attraktivt langsigtet af-
Rast inden for rammerne af den risiRoprofil, som bestyrelserne la-
bende fastsaetter.

LiRviditetsportefolje samt aRtiv investeringsportefalje

Likviditetsportefaljen er til afdaekning af driftskapital og likviditets-
behov. Der gnskes for disse investeringer at opna et markRedsbase-
ret afkRast med en relativ begraenset risiko.

Likviditetsportefaljen ma placeres i danske stats- og realkredit-
obligationer og som indestaender i banker og spareRasser samt
ovrige vaerdipapirer i mindre omfang, dog altid under hensyntagen
til den vedtagne VaR-ramme. Portefaljens relative begraensede risi-
Roprofil justeres lzbende efter renteudviklingen. Placering af ind-
skud i pengeinstitutter skal falge de bestyrelsesvedtagne retnings-
linjer for placering af indlan hos pengeinstitutter.

Den aktive investeringsportefalje er til aktiv investering med opti-
mering af afRast. Med disse aRtiver @nsker vi at patage os en haje-
re risiRo pa vaerdipapirmarkedet med det formal at opna et attrak-
tivt afRast for vores investeringer.

ARtivportefaljens indhold og risikRoprofil skal justeres efter mar-
Redssituationen med det formal at lgbe risiko og dermed generere
attraktive afRast i markRedets gunstige perioder og at neddrosle risi-
Roen i markRedets ugunstige perioder. Der er tale om en investe-
ringsstrategi, der tager udgangspunkt i en sakaldt absolut afRast-
tankRegang. Denne investeringsstrategi har til formal at beskytte Ra-
pitalen i markedets ugunstige tider ved, at portefaljen har en relativ
lav udnyttelse af VaR-rammen, men samtidig til formal at @ge risi-
Roprofilen i markRedets gunstige tider med sigte pa at opna et at-
traktivt afRast.

Bade likviditetsportefalien og den aktive portefalje skal anbringes
pa en betryggende made. Det er malsaetningen med savel likvi-
ditetsportefaljen som den aktive portefglje at skabe et attraktivt
afRast ved hjzelp af en aktiv styring af portefaljen inden for de af

bestyrelserne fastsatte rammer.

Bestyrelserne har vedtaget positivlister over de aktivklasser, som
der ma investeres i, samt de investeringsinstrumenter, der Ran an-
vendes. For savel aRtivportefaljen som likviditetsportefaljen har be-
styrelserne fastsat maksimale graenser for risikRovilligheden for
aRtivRlasserne, aktier, Rreditobligationer, danske obligationer og
ravarer. VaR-risikomalet anvendes efter de samme forudsaetninger
som naavnt ovenfor, dog Ralkuleres der ikRke med nogen diversifi-
Ration mellem investeringerne i de enkelte aktivklasser. Bestyrel-
serne har endvidere fastlagt malsaetning og Rriterier for ansvarlige
investeringer. IKoncernens portefgljeforvaltere og investeringsrad-
giver skal saledes overholde internationale Ronventioner og nor-
mer. Det er et Rrav, at forvaltere og radgiver har tilsluttet sig UNPRI,
eller at de Ran redegere for, at de efterlever principperne og hvor-
ledes.

Der er for det enkelte forsikringsselskab i Roncernen seks hoved-
principper, som lyder:

* vivil indarbejde ESG-forhold (Enviromental, social and gover-
nance) i investeringsanalysen og beslutningsprocessen,

* vivil vaere aRtive investorer og praktisere ESG-forhold i inve-
steringspolitiR,

* vivil arbejde pa at afdeeRke ESG-forhold i de virksomheder,
der investeres i,

* vivil arbejde for accept og implementering af principperne
inden for den finansielle sektor,

* vivil samarbejde, hvor det er muligt, for at forbedre effeRtivite-
ten i forbindelse med implementeringen af principperne,

* vivil rapportere om vores aktiviteter og fremsRridt i processen
med at implementere principperne.
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KKoncernen gnsker at Himmerland Forsikring og Concordia Forsik-
ring skal minimere de investeringsmaessige risici som fglger af Rli-
maforandringer og gnsker ikRRe at investere i de selskaber, som bi-
drager mest til den globale opvarmning i form af fremtidig potentiel
CO2 udledning fra fossile braendstofreserver. Derfor frascreenes
virkRsomheder, som producerer eller distribuerer fossile braandstof-
fer. Dog accepteres en teerskelvaerdi pa 5 % af omsaetningen. Des-
uden er det malsaetningen at undga at investere aRtivt i virksom-
heder, der er direRte vabenproducenter eller aktive tobaksprodu-
center. Dog accepteres en teerskelvaerdi pa 5 % af omsaetningen.

| ETF'er og investeringsforeninger Ran der derfor vaere mindre
andele i selskaber omfattet af de navnte begraensninger, hvilket
accepteres.

De eRksterne forvaltere skal ved hjaelp af et ekRsternt screenings-
bureau screene portefgljerne halvarligt og rapportere om oversRri-
delser og brud pa ansvarlighed, samt om portefgljens eRsponering
mod Rlimaforandringer med udgangspunkt i CO2 belastning pa
overordnet og selskabsniveau.

4.8.4. Investeringsrisici, som Roncernen iRRe gnsker at patage sig

Selskaber i Roncernen ma ikke geare sine investeringer, og der ma
iRRe benyttes optioner, futures eller andre former for derivater. Det

er dog tilladt at anvende finansielle instrumenter til brug for afdeRk-
ning/siRring af valutarisici.

4.8.5. Bestyrelsernes stillingtagen til fastholdelse af risikoniveauerne

| henhold til de af bestyrelserne vedtagne forretningsordener for
rapportering til bestyrelserne skal der manedsvis ske rapportering
til bestyrelserne om selskabernes investeringer og forhold i forbin-
delse hermed. Bestyrelsernes sikring af overholdelse af de ved-
tagne investeringspolitiRRer og selskabernes risikoappetit sker

49. RisikRofelsomhed

Solvenskapitalkravet og Rapitalgrundlaget efter Solvens Il stan-
dardmodellen opgares regelmaessigt efter behov og som minimum
for hvert Rvartal.

Opgerelse af det samlede solvensRapitalkrav i den strategiske
planlagningsperiode sker mindst én gang arligt ifm. vurdering af
egen risiko og solvens. Ved vaesentlige sendringer i selskabernes
strategier, forretningsmodeller m.v. sker der for den strategiske
planleegningsperiode vurdering af egen risiko og solvens med der-
tilherende opgarelse af det samlede solvenskapitalkrav, saledes
der Ran foretages vurdering af, hvorvidt selskaberne fremadrettet
fortsat er indenfor de vedtagne risiRotolerancegraenser og risiko-
profiler. Selskabet foretager ligeledes fortsat felsomhedsanalyser
ved afslutningen af hvert Rvartal for at se, hvor meget selskabet
Ran “tale” i pavirkning af forsikringsvirksomheden og investerings-
forretningen.

Der er foretaget fglgende analyser efter anmodning fra Finanstil-
synet og i henhold til bekRendtggrelse om fglsomhedsanalyser for
gruppe I-forsiRringsselsRaber:

Selskabets falsomhedsanalyser er pr. 31. december 2020 gennem-
fart for felgende omrader:

Felsomhedsanalyser med reverse stress-test for at se, hvor meget
de enRelte risiRoRlasser skal stresses for at na en solvensdaekning
og en minimumsdaekning pa 125 % og 100 %. Der er stresset pa
felgende risici:

pa baggrund af de manedlige rapporteringer samt de Rvartalsvise
solvensopgerelser. Szerlige omstaendigheder, der Ran pavirke be-
styrelsernes stillingtagen til risikoniveauerne, tages der saledes
hejde for ifm. den lgbende rapportering.

Renterisici - parallelforsRydning malt i bp i op- eller nedadga-
ende retning, der vil medfere en solvensdaekning pa 125/
100 %

ARtieRursrisici - procentvis fald i markRedsveerdien af aktiver i
form af aRtier, der vil medfare en solvensdakning pa 125/
100 %

Ejendomsrisici - procentvis fald i markedsvaerdien af aRtiver
i form af ejendomme, der vil medfare en solvensdaekning pa
125/100 %

Valutarisici - procentvis fald eller stigning i vaerdien af hver
udenlandsk valuta (med undtagelse af EUR og BGN) ift. den
nationale valuta, der medfarer en solvensdaekning pa 125/
100 7%

Kreditspaendrisici for obligationer - procentvis fald i markReds-
veerdien der vil medfare en solvensdaekning pa 125/100 % for
henholdsvis:

danske obligationer (statsobligationer, indeRsobligationer
og realRreditobligationer)

ovrige EU statsobligationer

ovrige obligationer, herunder Rreditderivater

KKatastroferisici - antal storme pa starrelse med det specifi-
cerede stormtab efter Solvens Il reglerne, der medfarer en
solvensdaekning pa 125/100 % eller i naerheden heraf.
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Foelsomhedsanalyser med direRte stress for at se pavirknin-
gen af solvensdaekningen. Der er stresset pa falgende risici:

1. Modpartsrisici med stress i form af bortfaldet af den
modpart, der har den starste risikomindskende effekt for
selsRabet.

KKoncernen har ved opgerelsen pr. 31. december 2020 et solvens-
Rapitalkrav pa 259,2 mio. Rr. og et Rapitalgrundlag pa 916,2 mio. Rr.

svarende til en solvensdaRkning pa 3,5.

Himmerland Forsikring har ved opgearelsen pr. 31. december 2020

et solvensRapitalkrav pa 241,9 mio. Rr. og et Rapitalgrundlag pa
955,8 mio. kr. svarende til en solvensdaekning pa 4,0.

Concordia Forsikring har ved opgearelsen pr. 31. december 2020 et
solvensRapitalkrav pa 108,5 mio. Rr. og et Rapitalgrundlag pa 320,9
mio. Rr. svarende til en solvensdaRkning pa 3,0.

Ved fglsomhedsanalyser udfert ved opgerelsen 31. december
2020 viste resultaterne for Himmerland Forsikring og Concordia
Forsikring, at begge selskaber er meget robuste og Ran modsta
stress-scenarier i stort omfang. Resultaterne er offentliggjort pa
selskRabernes hjemmesider.

Fornyet opgearelse af solvensRapitalkravet/ad hoc stress-test

Ved vaesentlige andringer i strategi, forretningsmodel, risikoprofil
og risiRotolerancegraenser sker der fornyet risikovurdering.

Safremt eendringerne ud fra de forudsaetninger og metoder, der an-
vendes ved opgarelsen af solvensRapitalkravet, forventes at have
indvirkning pa solvenskapitalkravets starrelse, foretages der forny-
et opgerelse heraf. Dette Ran ske ved reverse stress-tests eller
stress-tests, der viser solvensRkapitalkravet ved aendret risiRobillede.
F.eRs. fornyet opggrelse af solvenskapitalkravet ved forventning
om betydelig preemievaekst eller forventet aendring i forsikringspor-
tefalje eller investeringsportefalje.

Forinden gennemfgarelse af planlagte andringer i strategi, forret-
ningsmodel m.v. foretages stress-tests af solvenskapitalkravet, sa-
ledes der gives et Rlart billede af disse a&ndringers pavirkning af
solvensRapitalRravet.

Enhver opgerelse af solvensRkapitalkravet holdes op imod en opge-
relse af Rapitalgrundlaget, saledes det fremtidige Rapitalbehov til
afdaekning af risici er Rendt.

Forecast-analyser for solvensRapitalkrav og Rapitalgrundlag

IKoncernen har ifm. vurdering af egen risikRo og solvens for den stra-
tegiske planlaagningsperiode fra 2021 til og med 2023 foretaget
forecast-beregninger, hvor der er tillagt en stigningsrate pa prae-
mieindtaegten, der gennemsnitligt svarer til forretningsmodellens
sigtemal for preemieudviklingen i de Rommende 3 ar. Sigtemal for
investeringsafRast indgar ogsa i beregningen. Forecastberegnin-
gen er senest opdateret med baggrund i solvensberegningerne pr.
30. september 2020.

Forecast-beregningen viser en jaevn stigning i solvensRapitalkravet
i perioden frem til udgangen af 2023, men samtidigt stiger Roncer-
nens Rapitalgrundlag tilsvarende jaevnt, hvorved solvensdaeknin-
gen stiger fra det nuvaerende niveau omRring 3,5 til 3,8 1 2023.

Individuelt for de to selskaber viser forecast-beregningerne, at Him-
merland ForsiRring har en jaevn stigning i solvensRkapitalRravet i
perioden frem til udgangen af 2023, men samtidig stiger selska-
bets Rapitalgrundlag tilsvarende jaevnt, hvorved solvensdakningen
stiger fra det nuvaerende niveau omRring 4,0 til 4,1 i 2023. Mini-
mumsdaeRkningen stiger fra omRring 15,8 til 16,4. For Concordia For-
siRring viser beregningen en jaevn stigning i solvenskapitalkravet

i perioden frem til udgangen af 2023, men samtidig stiger selska-
bets Rapitalgrundlag tilsvarende jaevnt, hvorved solvensdaeRknin-
gen stiger fra det nuvaerende niveau omRring 3,0 til 3,3. Mini-
mumsdaeRkningen stiger fra omRring 7,3 til 8,2. Der er i forecast-

4.10. Andre vaesentlige oplysninger

Intet at bemaerke.

analyserne ikRke indregnet eventuelle kapitalforhajelser i Concordia
Forsikring. Sdfremt moderselskabet skulle vaelge at foretage en
kapitalforhagjelse i selskabet, vil det selvsagt betyde, at solvensdeaek-
ningen vil nd et hajere niveau, séfremt risikobilledet er uaendret.

Samlet set viser de gennemfgrte falsomheds- og forecast-analyser,
at begge selskaber er sardeles robuste ift. pavirkning af solvens-
daeRningen. Henset til selskabernes strategi og malsaetninger i
forretningsmodeller for den strategiske planlaegningsperiode, her-
under fastholdelse af et gennemgaende forsigtighedsprincip for
savel forsikringsvirksomheden som investeringsforretningen er der
iRRe gennemfart yderligere analyser, idet dette iRRe er fundet rele-
vant ud fra de nuveerende malsaetninger og forventninger. Der er
iRRe noget i selskabernes nuvaerende forretningsmodel/vaskst-
strategi, der giver anledning til beRymring ift. omfanget af risici ud
fra forretningsmodel/vaeRststrategi og det Rapitalgrundlag, Roncer-
nen har til afdaekning af sine risici.

Den overordnede RonRlusion er saledes ogs3, at der er tale om en
afbalanceret vaeRst og patagelse af risici, der pavirker solvensdaek-
ningen i begraanset omfang samt at Roncernen ogsa fremadrettet
har den fornedne Rapital til at understette selskabernes forret-
ningsmodeller og -strategier.
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5.  VARDIANSATTELSE TIL SOLVENSFORMAL

5.1 ARtiver

Vaerdiansaettelsen af aktiverne

Der er for Roncernens aktiver ingen forskel mellem det grundlag,
metoder og primaere antagelser, som Roncernen benytter til vaerdi-
ansettelse til solvensformal, og dem, der benyttes til vaerdiansaet-
telse i regnskaber.

| Roncernens Rapitalgrundlag til afdaekning af solvenskapitalkravet

indgar de immaterielle aRtiver samt minoritetsinteresser ikRRe, hvor-
for Rapitalgrundlaget er lavere end Roncernens egenkapital.

5.2. Forsikringsmassige henszettelser

De immaterielle aRtiver udger en regnskabsmaessig vaerdi pa 41,2
mio. Rr,, mens andel af minoritetsinteresser udger en regnskabs-
maessig veerdi pa 1,1 mio. Rr, hvorefter nettobelgbet pa 40,0 mio. kr.
udger forskellen mellem den regnskRabsmaessige egenkapital og
Rapitalgrundlaget til afdaekning af solvensRapitalkravet. Goodwill
fra Rebet af DansR Glasforsikring udger 31,2 mio. Rr. af de immate-
rielle aRtiver.

Vaerdianszettelsen af de forsikringsmaessige hensaettelser

Praamiehensazettelser
Forsikringssystemet afsaetter automatisk praemiehenszettelser ef-
ter pro rata princippet.

Revisionspartnerselskabet Deloitte har udarbejdet revisionserklae-
ring pa forsikringssystemet, som Roncernen benytter, hvoraf det er
Ronstateret, at periodiseringen foregar RorreRt. Herudover udfares
der internt arlige stikpreveRontroller for at Rontrollere, at praemie-
periodiseringen er RorreRt. Der er ikkRe Ronstateret fejl i de udferte
Rontroller.

Alle Roncernens forsikringer har en risikoperiode pa 1 ar med und-
tagelse af ejersRifteforsikring, der er under afvikling med udlgb for
de sidste forsikringer i 2022. Koncernen gar brug af den forenklede
metode i bekRendtgerelse om finansielle rapporter for forsikrings-
selskRaber og tvaergaende pensionsRassers § 69a. Praemiehensaet-
telserne beregnes derfor som den andel af modtagne og tilgode-
havende bruttopramier, der svarer til den del af risikoperioden, der
leber efter balancedagen.

Erstatningshenszettelser
Sag-til-sag-hensaettelser fastsaettes i henhold til den interne forret-
ningsgang for reservefastszettelse pa bade ting- og personskader.

En stor del af tingskaderne bliver anlagt med en standardreserve,
som skadesystemet genererer pa baggrund af skadetype og begi-
venhed. Reserven tilrettes, nar skadens omfang er naermere belyst.

5.3. Risikomargen

IKoncernen afsaetter i tillaeg til de forsikringsmaessige hensaettelser
risikomargen i overensstemmelse med Rrav herom i art 37 i EU
IKommissionens delegerede forordning 2015/35 af 10. oktober
2014. Risikomargen dzeRRer over det belgb, som Roncernen forven-
teligt vil skulle betale en anden forsikringsvirksomhed for, at denne
vil overtage risikRoen for, at omRostningerne ved at afvikle Roncer-
nens skadeforsikringsforpligtelser afviger fra de belab, der faktisk

Der indszettes opfelgningsdato pa alle skRader, saledes at der sikres
en lebende opfelgning.

Herudover gennemgas alle skader med total forventet belab pa
0,5 mio. Rr. og derover hvert halvar. Skadecheferne i Himmerland
Forsikring og Concordia Forsikring gennemgar og godRender alle
disse skader.

Derudover gennemgar skRadeafdelingen alle abentstaende skader
ultimo hvert ar.

IBNR-/IBNER-beregninger foretages og vurderes i fglgende grup-
peringer:

* Anden privatforsikring (hesteforsikring og smadyrsforsikring)
* Motoransvarsforsikring

* UlyRResforsikring

* EjersRifteforsiRring

* @vrige forsikringsbrancher

Der afsaettes ikRe genforsikringsandele af IBNR-/IBNER-henszet-
telser jf. principper for IBNR-/IBNER-henszttelser vedtaget af be-
styrelsen.

IBNR-henseettelser vedrarer skader, der pd opgerelsestidspunktet
ikke er kendte. IBNER-hensaettelser vedrarer den forventede udvik-
ling pd skader, der pd opgarelsestidspunktet er Rendte.

er afsat til preemie- og erstatningshensaettelser. Koncernen bereg-
ner sin risikomargen ved brug af metode 2 i EIOPA’s retningslinjer
for vaerdiansaettelse af forsikringsmaessige hensaettelser. RisikRo-
margen indregnes alene for erstatningshenszettelserne, idet om-
fanget af preemiehenszettelserne opgjort efter § 69a er tilstraekReli-
ge til at indeholde risikomargen.
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5.4. De forsiRringsmassige hensaettelser pr. 31. december 2020

5.4.1. Koncernens fordeling af de forsikRringsmaessige hensaettelser pr. 31. december 2020

Tabel 18. Koncernens fordeling af de forsikRringsmaessige hensaettelser i 1.000 Rr.

FORSIKRINGSMASSIGE HENSATTELSER

Branche

Bygningsforsikring
LasareforsikRring m.v.
Erhvervsansvarsforsikring
S@- og transportforsikring
Indboforsikring
Grundejerforsikring
Fritidshusforsikring
Anden privatforsikring

EnRelt ulykRRe- og sygeforsikring

Motoransvar
MotorkRasko
lalt

Praemie-
hensaettelser

16.360
3.108
2.028

233

18.218

30.033
2.413

41.939

17.784

10.449

30.643

173.208

Erstatnings-
henszettelser

31.391
9.693
10.048
53
8.023
48.442
778
35.662
54.737
49.209
4.998
253.034

Risikomargen

1.385
419
431

2

354
2.106
34

1.529

2.414

2.178
221

11.073

lalt

49.136
13.220
12.507
288
26.595
80.581
3.225
79.130
74.935
61.836
35.862
437.315

Beregningerne udviser samlede erstatningshenszettelser for Roncernen pa 253,0 mio. Rr,, heraf udger IBNR-/IBNER-henseettelserne

33,4 mio. kr. SRadebehandlingsomRostninger udger 6,1 mio. Rr. Diskonteringsvaerdien af de samlede erstatningshenszettelser udger i
samme periode 1,9 mio. Rr. Den gennemshnitlige varighed pa hensaettelserne er 1,2 ar. GenforsikRringsandele af erstatningshensaettelser-
ne pr. 31. december 2020 udger 53,9 mio. Rr.

5.4.2. Himmerland Forsikrings fordeling af de forsiRringsmaessige hensaettelser

pr. 31. december 2020

Tabel 19. Himmerland Forsikrings fordeling af de forsikringsmaessige hensaettelser i .000 kr.

FORSIKRINGSMASSIGE HENSATTELSER

Branche

Bygningsforsikring
Lasareforsikring m.v.
Erhvervsansvarsforsikring
S@- og transportforsikring
Indboforsikring
Grundejerforsikring
Fritidshusforsikring
Anden privatforsikring
EnRelt ulyRResforsikring
Motoransvar

MotorkRasko

lalt

Praemie-
hensaettelser

4.779
854
540

2
13.184
19.591

1.631

568

12.800

6.373
19.378
79.700

Erstatnings-
hensaettelser

27.894
7.201
89

0
6.322
35.553
408
3.308
36.492
41.528
4.903
163.698

Risikomargen

945
78
4

0
253
707
18

1.619
1.620

161
5.408

I alt

33.618
8.133
633

2
19.759
55.851
2.057
3.879
50911
49.521
24.442
248.806

Beregningerne udviser samlede erstatningshenszettelser for selskabet pa 163,7 mio. Rr,, heraf udger IBNR-/IBNER-henszettelserne

7.2 mio. Rr. IndireRte erstatningshenszettelser fra datterselskabet Concordia Forsikring udgar 42,8 mio. Rr. ud af det samlede belgb pa
163,7 mio. Rr. SRadebehandlingsomRostninger udger 2,9 mio. Rr. DiskRonteringsveerdien af de samlede hensaettelser udger i samme peri-

ode 1,0 mio. kr. Den gennemsnitlige varighed pa henszettelserne er 1,2 ar. Genforsikringsandele af erstatningshenszettelserne pr.

31. december 2020 udger 53,3 mio. kr.
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Himmerland Forsikring - IBNR-/IBNER-beregninger

Motoransvarsforsikring

Branchen er Rendetegnet ved at indeholde betydelige elementer af
personskade, der bade belgbsmaessigt er ganske betydelige, sam-

tidig med at usikRkRerheden med hensyn til belgb og realitet er gans-
Re vaesentlig. Det er saledes relevant at lave egentlige matematiske
genberegninger af behovet for IBNR-/IBNER-hensaettelser.

Opggrelsen er foretaget ved en Chain-Ladder beregning baseret pa
Himmerland Forsikrings egne tal. Dog er anvendt udviklingsfakto-
rer for Himmerland Forsikring-Roncernens samlede motoransvars-
skader, hvilket @ger datagrundlaget betydeligt. Modellen tager hgj-
de for bade IBNR- og IBNER-henszettelser.

Ved beregningen er udviklingen i de historiske forventede skade-
udgifter pr. ar anvendt til fremsRrivning af de nyere skadear. Ved
beregningerne pa udviklingen i de forventede skadeudagifter er der
et element af sken, da udviklingen er afhaengig af tilgeengelige op-
lysninger pa skaden.

Ved vurdering af hensaettelsernes tilstraeRRelighed anvendes sel-
skabernes seneste 10 ars skadehistorik.

Ulykkesforsikring

Branchen er Rendetegnet ved at indeholde betydelige elementer
af personskade, der bade belgbsmaessigt er ganske betydelige
samtidigt med, at usiRRerheden med hensyn til belgb og realitet er
gansRe vaesentlig. Det er sdledes relevant at lave egentlige mate-
matiske beregninger af behovet for IBNR-/IBNER-henszettelser.

Det er iRkRe muligt - som ved motoransvarsforsikring - at anvende
de akRkRumulerede udbetalinger ved opggrelse for ulykRe, idet udbe-
talingerne i sRadearet typisk er meget beskRedne og tilfeeldige, hvor-
ved de ikRke Ran danne baggrund for en statistisk fremskrivning.

Maengden af data er begraenset som grundlag for beregning af
hensezettelser i Chain-Ladder modellen. Der er i 2011 andret i ska-
deerstatningshensaettelsesprincipperne, og selskRabets skadedata
er derfor pavirket, hvorfor det er besluttet at anvende udviklings-
faRtorerne pa skadeestimater pa skadearene 2012 og senere. Der
er anvendt udvikRlingsfaktorer pa Roncernniveau pa selskabernes
egne skadedata.

@vrige forsikringsbrancher

Pa avrige forsikringsbrancher er der alene lavet beregning af hen-
saettelse til IBNR, idet de individuelle hensaettelser vurderes at vaere
preecise i det omfang, at skaden er Rendt ved udgangen af perio-
den (der er primaert tale om tingskade, hvor omfanget af skaderne
relativt hurtigt Ran opgeares).

Beregningen foretages ved hjzlp af Chain-Ladder baseret pa ud-
viRlingen i betalingerne i arene efter skadearet. VVed vurderingen er
der analyseret pa gennemsnitsskRadeudgifter pa IBNR-sRadernes
forventede efteranmeldelser.
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5.4.3. Concordia Forsikrings fordeling af de forsiRringsmaessige hensaettelser

pr. 31. december 2020

Tabel 20. Concordia Forsikrings fordeling af de forsikringsmaessige hensaettelser i 1.000 Rr.

FORSIKRINGSMASSIGE HENSATTELSER

Branche Praamie-
Hensaettelser
Bygningsforsikring 12.519
Lesereforsikring m.v. 2.437
Erhvervsansvarsforsikring 1.488
S@- og transportforsikring 231
Indboforsikring 5.034
GrundejerforsiRring 10.443
Fritidshusforsikring 782
Anden privatforsikring 41.370
EnRelt ulyrRResforsiRring 4.984
Motoransvar 4.075
MotorkRasko 11.265
| alt 94.628

Erstatnings- Risikomargen | alt
hensaettelser

10.278 440 23.237
7.947 341 10.725
9.960 427 11.875
53 2 286
2.363 101 7.498
32.642 1.399 44.484
370 16 1.168
35.587 1.526 78.483
18.555 795 24.334
13.015 558 17.648
1.407 60 12.732
132.177 5.665 232.470

Beregningerne udviser samlede erstatningshenseettelser for selskabet pa 132,2 mio. Rr., heraf udger IBNR-/IBNER-hensaettelserne
26,3 mio. Rr. SRadebehandlingsomRostninger udger 3,2 mio. Rr. DiskRonteringsveaerdien af de samlede henszettelser udger i samme
periode 0,9 mio. Rr. Den gennemsnitlige varighed pa henszettelserne er 1,0 ar. Genforsikringsandele af erstatningshensaettelserne pr.

31. december 2020 udger 43,5 mio. Rr.

Concordia Forsikring - IBNR-/IBNER-beregninger

Anden privatforsikring

Branchen med en hovedvaegt af dyreforsikring er generelt Rende-
tegnet ved et relativt stort aflab i det ferste ar efter skadedatoen.
Det er saledes relevant at lave egentlige matematiskRe genbereg-
ninger af behovet for primaert IBNR-hensaettelser. Der ses dog og-
sa IBNER-henszettelser i mindre omfang.

Opgerelsen er foretaget ved en Chain-Ladder beregning baseret
pa Concordia Forsikrings egne tal. Modellen tager hajde for bade
IBNR og IBNER, omend der primaert er tale om Rorrektion for IBNR.

Ved beregningen er udviklingen i de historiske aRRumulerede ska-
deudbetalinger pr. &r anvendt til fremsRrivning af de nyere skadear.
Ved at anvende de faktiske udbetalinger fremfor udviklingen i de
totale skadeomRostninger bliver estimatet baseret pa fakta fremfor
sken. Det er saledes ogsa uden betydning, om princippet for afsaet-
telse af individuelle reserver er aendret i perioden. Ved vurdering af
hensaettelsernes tilstraeRRelighed anvendes selskabets seneste 10
ars skadehistorik.

Motoransvarsforsikring

Branchen er Rendetegnet ved at indeholde betydelige elementer
af personskade, der bade belgbsmaessigt er ganske betydelige,
samtidig med, at usiRRerheden med hensyn til belgb og realitet er
ganske vaesentlig. Det er saledes relevant at lave egentlige mate-
matiske genberegninger af behovet for IBNR-/IBNER-hensaettel-
ser.

Opggrelsen er foretaget ved en Chain-Ladder beregning baseret pa
Concordia Forsikrings egne tal. Dog er anvendt udviklingsfaktorer
for Himmerland Forsikring-Roncernens samlede motoransvarsska-
der, hvilket @ger datagrundlaget betydeligt. Modellen tager hgjde

for bade IBNR- og IBNER-henszettelser.

Ved beregningen er udviklingen i de historiske forventede skRade-
udagifter pr. ar anvendt til fremsRrivning af de nyere skadear. Ved
beregningerne pa udviklingen i de forventede skadeudgifter er der
et element af skan, da udviklingen er afhaengig af tilgaengelige op-
lysninger pa skaden.

Ved vurdering af henseettelsernes tilstreeRRelighed anvendes sel-
skabets seneste 10 ars skadehistorik.

UlyRResforsikring

Branchen er Rendetegnet ved at indeholde betydelige elementer
af personskade, der bade belgbsmaessigt er ganske betydelige
samtidigt med, at usiRRerheden med hensyn til belgb og realitet er
gansRe vasentlig. Det er sdledes relevant at lave egentlige mate-
matiske beregninger af behovet for IBNR-/IBNER-hensaettelser.

Det er ikRkRe muligt - som ved motoransvarsforsikring - at anvende
de akRRumulerede udbetalinger ved opgerelse for ulykRe, idet udbe-
talingerne i skadearet typisk er meget beskedne ogq tilfeeldige, hvor-
ved de ikRRe Ran danne baggrund for en statistisk fremsRrivning.

Maengden af data er begraenset som grundlag for beregning af
henseettelser i Chain-Ladder modellen. Der er i 2011 a&ndret i ska-
deerstatningshenszettelsesprincipperne, og selskabets skadedata
er derfor pavirket, hvorfor det er besluttet at anvende udviklings-
faRtorerne pa skadeestimater pa skRadedrene 2012 og senere. Der
er anvendt udviklingsfaRtorer pa Roncernniveau pa selskabernes
egne skRadedata.
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Ejerskifteforsikring

Pa ejersRifteforsikringer er der hensat et mindre belab til IBNR/
IBNER-henszettelser. Branchens datagrundlag er utilstraeRReligt til
statistiske beregninger. Henszettelsen er saledes et erfaringsbase-
ret sken. ProduRtet er under afvikling. De sidste forsikringer udlg-
ber i 2022, og der er et begraenset antal policer tilbage, hvorfor det
vurderes, at IBNR/IBNER-hensaettelsen er tilstraeRRelig.

@vrige forsikringsbrancher
P& avrige forsikringsbrancher er der alene lavet beregning af hen-
seettelse til IBNR, idet de individuelle henszettelser vurderes at vaere

5.5. Andre forpligtelser

Andre forpligtelser omhandler for 2020 alene geeldsposter. Poster-
ne er vaerdiansat til samme vaerdi som i arsrapporten.

5.6. Alternative vaerdiansaattelsesmetoder

Der er iRRe forskel mellem vaerdiansaettelsesgrundlag samt meto-
der, som selskaberne benytter til veerdiansaettelse til solvensformal,
og dem, der benyttes til veerdiansaettelse i regnskabet.

5.7. Andre vaesentlige oplysninger

praecise i det omfang, at skaden er Rendt ved udgangen af perio-
den (der er primaert tale om tingskade, hvor omfanget af skaderne
relativt hurtigt Ran opgeares).

Beregningen foretages ved hjalp af Chain-Ladder baseret pa ud-
viRlingen i betalingerne i arene efter skadearet. VVed vurderingen er
der analyseret pa gennemsnitsskRadeudgifter pa IBNR-sRadernes
forventede efteranmeldelser.

Maengden af data er i sagens natur begraenset henset til et relativt
beskRedent datasaet og til betydningen af enReltskader i reserven pr.
31. december 2020, som statistirRken ikRe i fuldt omfang Ran tage
hejde for udviklingen af. Anvendelsen af Chain-Ladder metoden
har derfor en indbygget usikRkerhed. Dette forhold er eksempelvis

Volatilitetsjustering

forsegt imadegaet for det enkelte selskab ved at beregne udvik-
lingsfaRtorerne for motoransvarsforsikring og ulyRResforsikring pa
Roncernbasis efter aRtuarfunktionens anbefaling, hvilket giver et
mere sikRRert datagrundlag.

IKoncernen anvender ikRe volatilitetsjustering, jf. artikel 77d i direR-
tiv 2009/138/EF.

Midlertidig risiRofri renteRurve

Koncernen anvender ikRkRe den midlertidige risiRofrie rentekRurve
omhandlet i artikRel 308c i direRtiv 2009/138/EF, idet diskRonte-
ringsveaerdien af de samlede henszettelser har en starrelse, der ger,
at anvendelse af den risiRofrie renteRurve ikRRe vil have vaesentlig
betydning.

Overgangsfradrag

IKoncernen anvender ikRRe overgangsfradraget omhandlet i artikel
308d i direktiv 2009/ 138/EF, idet indvirkningen pa Roncernens
beregnede solvensRapitalkrav iRRe vil vaere af vaesentlig betydning.
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6. IKAPITALFORVALTNING

6.1 Kapitalgrundlag til solvensformal og Rapitalplanlaagning

6.1.1. Kapitalgrundlag til afdaekning af risici

IKoncernens Rapitalgrundlag bestar af egenkapital med fradrag for
immaterielle aktiver og minoritetsinteresser. EgenkRapitalens udvik-
ling i 2020 fremgar af Tabel 1 EgenRapital pa side 13. Koncernen
har alene tilfgrt positivt resultat til egenkapitalen i 2020. Resultat
for 2020 tilfert egenkapital 31. december 2020 fremgar af Tabel 9
Resultat overfart til egenkapitalen pa side 16.

6.1.2. Kapitalplanlaegning

Himmerland Forsikring er et medlemsejet selskab, der i dag alene
rummer egenRapital og ingen fremmed Rapital. Selskabet benytter
i dag iRRe finansiering via langivere. VVed selskabets behov for
fremsRaffelse af Rapital for at sikre en fortsat betryggende drift af
selskabet er det bestyrelsens planer for RapitalfremsRkaffelse, der
geelder. Bestyrelsen har saledes vedtaget en politik for Rapital-
struktur indeholdende Rapitalplan til sikring af Rapitalgrundlag
samt ngdplan for RapitalfremsRaffelse. SelskRabets Rapitalplan til
siRring af selskabets Rapitalgrundlag skal bl.a. ses i ssmmenhang
med bestyrelsens politiR for risikostyring samt politik for vurdering
af egen risiko og solvens.

Formalet med planen er at sikre, at selskRabet har etableret en frem-
adrettet planlaagning, der sikrer, at selskRabet til enhver tid har et til-
streeRReligt Rapitalgrundlag ift. selskabets risikoeRsponering, sa-
ledes selskabet har Rapital til at afdaekRe alle vaesentlige risici, som
selskabet forventes udsat for ved selskabets fortsatte drift i hen-
hold til den fastlagte strategi og forretningsmodel.

Safremt selskabet ved opggrelse af solvenskapitalkravet for de
Rommende 12 maneder Ronstaterer, at der er risiko for, at solvens-
Rravet overstiger eller vil overstige selskRabets Rapitalgrundlag, ud-
arbejder direRtionen i samrad med bestyrelsesformanden en Ron-
Rret plan, der skal fremlaegges for den samlede bestyrelse indenfor
30 dage. De 30 dage er fastsat under hensyntagen til, at det som
minimum er den tid, der skal bruges for at udarbejde en Ronkret
plan. Direktionen sRkal i forbindelse med planen og i lzbet af de 30
dage vurdere fglgende forhold i relation til nedplan for fremsRaffel-
se af Rapital:

° Risikobegransende tiltag
* Etablering af ansvarlig lanekapital
* Medlemmers haeftelse for selskabets forpligtigelser

Selskabets politik for Rapitalstruktur indeholdende Rapitalplan og
Rapitalnadplan revurderes lzbende og mindst én gang arligt.

KKapitalgrundlaget til daekning af solvensRkapitalkravet (SCR) er pr.
31. december 2019 opgjort til 916,2 mio. Rr. Kapitalgrundlag bestar af
ren Rlasse 1 Rapital.

KKapitalgrundlaget holdt op imod solvenskapitalkravet pa 259,2
mio. Rr. giver en solvensdakning for solvensRkapitalkravet pa 3,5
(916,2/259,2 =35).

Concordia Forsikring er et 100 % ejet datterselskab til moderselska-
bet Himmerland Forsikring, der i dag alene rummer egenRapital og
ingen fremmed Rapital. Selskabet benytter i dag ikRe finansiering
via langivere. Ved selskabets behov for fremsRaffelse af Rapital for
at sikre en fortsat betryggende drift af selskabet er det bestyrel-
sens planer for RapitalfremsRaffelse, der gaelder. Bestyrelsen har
saledes vedtaget en politiR for Rapitalstruktur indeholdende Rapi-
talplan til sikring af Rapitalgrundlag samt nadplan for Rapitalfrem-
sRaffelse. Selskabets Rapitalplan til sikring af selskRabets Rapital-
grundlag skal bl.a. ses i ssmmenhasng med bestyrelsens politik for
risiRostyring samt politiR for vurdering af egen risiko og solvens.

Formalet med planen er at sikre, at selskabet har etableret en
fremadrettet planlaagning, der sikrer, at selskabet til enhver tid har
et tilstraeRReligt Rapitalgrundlag ift. selskRabets risikoekRsponering,
saledes selskabet har Rapital til at afdaekRe alle vaesentlige risici,
som selskabet forventes udsat for ved selskabets fortsatte drift i
henhold til den fastlagte strategi og forretningsmodel.

| Rapitalplanlaegningen medtages Concordia Forsikrings tilgaenge-
lighed til Rapital via moderselskabet Himmerland Forsikring i vur-
deringen af, hvornar der skal geres forberedende tiltag, herunder
oget fokRus pa Rapitalplanlaagningen og de risikobegrasnsende til-
tag i nedplanen samt ivaerksaettelse af ngdplanen.

ModerselskRabets Rapitalmaessige styrke giver Concordia Forsik-
ring adgang til relativt hurtigt at Runne opna nedvendigt |1an eller
Rapitalforggelse fra moderselskabet for at imgdega en eventuel

foragelse af solvensRapitalkravet.

Selskabets politik for Rapitalstruktur indeholdende Rapitalplan og
Rapitalnadplan revurderes lgbende og mindst én gang arligt.
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6.2. Solvenskapitalkrav (SCR)

6.2.1. KKoncernens solvensRapital (SCR)

IKoncernen opger sit solvenskapitalkrav i henhold til Solvens ll-reg- SolvensRapitalkravet afspejler Roncernens risici og seetter Roncer-
lernes standardmodel, som er vurderet deeRRende for Roncernens nen i stand til at daeRRke betydelige tab og give forsikringstagerne
risici. og de berettigede sikRRerhed for, at deres Rrav vil blive daRRet.
SolvensRapitalRravet (SCR) deeRRer over Roncernens samlede krav De overordnede rammer for opgarelsen af solvensRapitalkravet i
beregnet for fglgende risikoomrader: henhold til standardformlen fremgar af Solvens |l direRtivet/Omni-
bus Il direRtivet. SolvensRapitalkravet er opgjort saledes, at Ron-
° Markedsrisici cernen har mulighed for med en sandsynlighed pa mindst 99,5 %
° Kredit- og modpartsrisici at opfylde forpligtelserne over for forsikRringstagerne og de beret-
* Sundhedsrisici (ulykRResforsikring) tigede i de falgende 12 maneder, dvs. med en VaR pa 99,5 % pa 12
* Skadeforsikringsrisici (avrige brancher udover ulykResforsik- maneders sigt.
ring)
° Operationelle risici Koncernen anvender i sin opgerelse af solvenskapitalkravet efter
standardmodellen ikke forenklede beregninger eller selskabsspeci-
fikke parametre.

Opgorelse af Roncernens samlede solvenskapitalRrav pr. 31. december 2020:

Tabel 21. Koncernens samlede solvenskapitalkrav i 1.000 Rr.

SAMLET SOLVENSKAPITALKRAV 31.12.2020
Sundhedsrisici 30.092
SRadeforsikringsrisici 112.780

Forsikringsrisici i alt 142.872

MarRedsrisici 163.085

KKredit- og modpartsrisici 34.605

DiversifiRation* -94.973

Operationelle risici 13.615

Tabsabsorberende effekt (udskudt skat) 0

Solvenskapitalkrav i alt 259.203

*Ved opgerelsen af det samlede solvensRkapitalkrav anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enRelte risici ikke
forudseettes at ramme samtidig.
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6.2.2. Koncernens solvenskapitalkrav (SCR) - udvikling i 2020

Der har henover ar 2020 ikRe vaeret vaesentlige udsving i Roncernens solvensdaekning, der har ligget i niveauet 3,3 til 3,6.

Udvikling i solvensRkapitalkravet i 2020:

Figur 11. Koncernens solvensRapitalkrav udvikling i 2020 i 1.000 kr.
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6.2.3. Himmerland Forsikrings solvenskapitalkrav

Opgerelse af Himmerland Forsikrings samlede solvenskapitalkrav pr. 31. december 2020:

Tabel 22. Himmerland ForsikRrings samlede solvensRapitalkrav i 1.000O Rr.

SAMLET SOLVENSKAPITALKRAV 31.12.2020

Sundhedsrisici
SRadeforsikringsrisici
Forsikringsrisici i alt
MarRedsrisici
KKredit- og modpartsrisici
Diversifikation*
Operationelle risici
Tabsabsorberende effekt (udskudt skat)
Solvenskapitalkrav i alt

20.192
51.334
71.526
203.435
18.321
-58.700
7.302

0
241.884

*Ved opgerelsen af det samlede solvensRkapitalkrav anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enkelte risici ikRke

forudsaettes at ramme samtidig.
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6.2.4. Himmerland ForsiRrings solvensRapitalkrav (SCR) - udvikling i 2020

Figur 12. Himmerland Forsikrings solvenskapitalkrav udvikling 2020 i 1.000 Rr.
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6.2.5. Concordia Forsikrings solvensRapitalRrav (SCR)

Opgerelse af Concordia Forsikrings samlede solvensRkapitalkrav pr. 31. december 2020:

Tabel 23. Concordia Forsikrings samlede solvensRkapitalRrav i 1.00O Rr.

| SAMLET SOLVENSIKKAPITALKRAV 31.12.2020
Sundhedsrisici 10.411
SRadeforsiRringsrisici 71.570

Forsikringsrisici i alt 81.981
MarRedsrisici 34.140
Kredit- og modpartsrisici 19.841
DiversifiRation* -35.706
Operationelle risici 8.279
Tabsabsorberende effekt (udskudt skat) 0
Solvenskapitalkrav i alt 108.535

4. Rvt. 2020

*Ved opgerelsen af det samlede solvenskapitalkrav anvendes Rorrelationer mellem de identificerede risici, idet de enkelte risici ikke

forudsaettes at ramme samtidig.
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6.2.6. Concordia Forsikrings solvenskapitalkrav (SCR) - udvikling 2020

Figur 13. Concordia ForsiRrings solvensRapitalRrav - udvikling 2020 i 1.000 Rr.
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6.3 Minimumskapitalkrav (MCR)

MinimumskRapitalkravet (MCR) daeRRer over det absolutte mini-
mumsRapitalkrav, som sRal sikre et minimumsniveau, som Rapi-
talgrundlaget mindst skal opfylde. Safremt Rapitalgrundlaget ikke
daeRRer minimumsRapitalkravet, vil forsikringstagerne og de be-
rettigede vaere udsat for en hej risiko for ikRe at fa daekRet deres
Rrav, hvis forsiRringsselsRabet tillades at fortseette sin virksomhed.
MinimumskRapitalkravet skal udgere det sterste af belgbet 3,7 mio.
euro (den nedre granse) og minimumsRapitalkravet opgjort efter
Solvens Il direRtivets regler art. 130.

MinimumsRapitalRravet opgeres i henhold til Solvens Il direRtivets
art. 130 som en simpel funktion af det enkelte selskabs forsikrings-
maessige hensaettelser, bruttopraemier og risikosummer. Hver af
disse starrelser ganges med en faktor for at finde det samlede mi-
nimumskRapitalkrav. FaRtoren er fastsat saledes, at selskabet har
mulighed for med en sandsynlighed pa mindst 85 % at opfylde si-
ne forpligtelser over for forsikringstagerne og de berettigede i de
falgende 12 maneder, dvs. med en VaR pa 85 % pa 12 maneders sigt.

3. kvt. 2020

4. Rvt. 2020

MinimumskRapitalkravet forventes i de fleste tilfselde at ligge inden-
for 25 % og 45 % af solvensRapitalkravet (SCR) inRlusive evt. Rapi-
taltillaeg. Dermed ma minimumsRapitalkravet ikRe udgere under

25 % af solvenskapitalRravet eller over 45 % af solvensRapitalkravet.
Safremt det faktisk opgjorte minimumsRapitalkrav eRsempelvis lig-
ger pa 48 %, vil det blive fastsat til 45 %, og omvendt vil minimums-
Rapitalkravet blive fastsat til 25 %, hvis det faktisk opgjorte mini-
mumsRapitalkrav eksempelvis ligger pa 21 %.

Himmerland Forsikrings minimumsRapitalkrav (MCR) er pr. 31. de-
cember 2020 opgijort til 60,5 mio. Rr. svarende til 25,0 % af solvens-
RapitalRravet pa 241,9 mio. Rr.

Concordia Forsikrings minimumsRapitalkrav (MCR) er pr. 31. decem-
ber 2020 opgijort til 43,7 mio. kr. svarende til 40,2 % af solvenskapi-
talkravet pa 1085 mio. Rr.

6.4 Manglende overholdelse af minimumsRapitalkravet/solvensRkravet

IKoncern samt begge forsiRringsselskaber individuelt har i rapporte-
ringsperioden overholdt savel solvensRapitalkRrav som minimums-
Rapitalkrav.

6.5 Andre vaesentlige oplysninger

Intet at bemaerke.
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